附件1：

校务服务中心网上办事大厅一期服务事项清单

	序号
	服务事项
	主管部门
	业务科室
	联系电话

	1
	干部因私出国（境）申请
	党委组织部
	干部监督科
	87110250

	2
	中层领导干部兼职申请
	党委组织部
	干部监督科
	87110250

	3
	辅导员入住申请服务
	学生工作部（处）
	宿舍管理科

（五山校区）

学生事务综合科（大学城校区）
	87114685

39380212

	4
	学生入住申请服务
	学生工作部（处）
	宿舍管理科

（五山校区）

学生事务综合科（大学城校区）
	87114685

39380212

	5
	学生住宿调整服务
	学生工作部（处）
	宿舍管理科

（五山校区）

学生事务综合科（大学城校区）
	87114685

39380212

	6
	本科生校内勤工助学岗位申请
	学生工作部（处）
	资助科
	87110693

	7
	教代会提案
	校工会
	办公室
	87114821

	8
	婚育证明申请（学生）
	校工会
	计划生育办公室
	87111020

	9
	婚育证明申请（教工）
	校工会
	计划生育办公室
	87111020

	10
	校园文化活动审批
	校团委
	素质拓展与综合事务科
	87110458

	11
	西湖文化长廊申请
	校团委
	组织宣传科
	87110458

	12
	本科生复学申请服务
	教务处
	教务科
	87110734

	13
	音视频制作申请
	教务处
	教育技术中心
	87111089-22

	14
	教学动态网站建设申请
	教务处
	教育技术中心
	87111089-12

	15
	研究生复学申请服务
	研究生院
	综合管理办公室
	87112203

	16
	教职工请假申请
	人事处
	人事科
	87110252

	17
	中层领导干部请假申请
	人事处

组织部
	人事科

组织科
	87110252

87110110

	18
	国内在职进修申请
	人事处
	人事政策研究科
	87112649

	19
	单位（多人）参保证明
	人事处
	人才交流中心
	87110389

	20
	户口及首页借出服务（学生）
	保卫部（处）
	综合科
	87111441

	21
	户口及首页借出服务（教工）
	保卫部（处）
	综合科
	87111441

	22
	学生统一认证账号批量申请
	信息网络工程研究中心
	用户服务部
	87110596-8805

	23
	公务邮箱申请
	信息网络工程研究中心
	用户服务部
	87110596-8805

	24
	一卡通公务支持
	信息网络工程研究中心
	一卡通科
	87110596-8701

	25
	一卡通有效期延期申请
	信息网络工程研究中心
	一卡通科
	五山校区：87110596-8808；大学城校区：87110596-8707

	26
	一卡通开卡申请
	信息网络工程研究中心
	一卡通科
	五山校区：87110596-8808；大学城校区：87110596-8707

	27
	信息系统（网站）校内备案登记（备案/变更/注销）
	信息网络工程研究中心
	项目发展部
	87110596-8805

	28
	信息系统（网站）校内备案变更管理员服务申请
	信息网络工程研究中心
	项目发展部
	87110596-8805

	29
	网络信息安全服务登记
	信息网络工程研究中心
	项目发展部
	87110596-8605

	30
	认证与门户集成
	信息网络工程研究中心
	项目发展部
	87110596-8605

	31
	数据需求申请
	信息网络工程研究中心
	项目发展部
	87110596-8605

	32
	网站群网站申请
	信息网络工程研究中心
	开发与设计部
	87110596-8506

	33
	网站群技术支持服务申请
	信息网络工程研究中心
	开发与设计部
	87110596-8506

	34
	网站群网站管理员变更申请
	信息网络工程研究中心
	开发与设计部
	87110596-8506

	35
	公务活动网络支持申请
	信息网络工程研究中心
	运行部
	87110596-8805

	36
	服务器端口开放/关闭申请
	信息网络工程研究中心
	运行部
	87110596-8805

	37
	网络接入和建设
	信息网络工程研究中心
	运行部
	87110596-8805

	38
	教学办公区MAC地址登记及端口开通
	信息网络工程研究中心
	运行部
	87110596-8902

	39
	教学办公区静态IP地址申请
	信息网络工程研究中心
	运行部
	87110596-8805

	40
	校园网/校内电话自助报障
	信息网络工程研究中心
	运行部

电信部
	87110228

	41
	公共云服务申请
	信息网络工程研究中心
	数据与高性能计算中心
	87110596-8805

	42
	信息系统（网站）ICP备案公章服务申请
	信息网络工程研究中心
	数据与高性能计算中心
	87110596-8805


