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附件 4：

遴选评审标准

本项目是在“公平、公开、公正”原则上，面向社会进行的公开

遴选。

一、遴选响应文件合格性审查

评审小组对所有遴选响应文件进行合格性审查，经审查合格的遴

选响应文件方可进入后续评分及其他评审，审查不合格的遴选响应文

件为无效遴选响应文件，经营服务商不得进入后续评审。

遴选响应文件审查项目包括：1.遴选响应文件的有效性；2.经营

范围是否符合遴选项目要求；3.对遴选项目需求的响应情况。

二、评分组成

商务技术评分+价格分

三、评审方法

(一)商务技术评分：

商务技术评分主要依据评分细则的评分内容，由评审小组里的评

委独立打分，再根据各评委的评分结果的加权算术平均值，即得出经

营服务商的商务技术分值。

（二）价格分：

价格评分原则：通过初审且评审合格的经营服务商方可进入价格

评分，各有效经营服务商的管理费遴选报价中，取最高者作为基准价。

各有效经营服务商的价格评分统一按照下列公式计算：

价格评分＝（报价/最高价）×价格权重分
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（三）总分：

经营服务商的总分＝商务技术评分＋价格分，满分为 100 分。评

审小组将根据经营服务商的最终得分，推荐得分最高的为成交经营服

务商，得分第二的经营服务商为备选单位。若评审小组各评委的平均

评分低于 60 分，则视为无满足要求的经营服务商，本次遴选无成交

经营服务商。如出现最高分同分现象（即有两家或两家以上的经营服

务商取得相同分数），则报价高者为成交经营服务商；若报价仍相同，

由评审小组通过投票确定成交经营服务商。

四、评分细则

一、自助售卖机评分细则

序号 评审

项目

评分项目 分值 评分标准

1
商务技术

评分

经营管理经

验和数量
10

1.经营管理经验（5分)

经营同行业经营时间超过 8 年（含 8

年）以上者，得 5分；超过 5年（含

3 年）者，得 3 分，超过 3 年（含 3

年）者，得 1 分。（提供营业执照或

合同关键页复印件证明经营时间，关

键页包括能够获知合同双方名称、合

同签订时间及签字盖章页）。

2.经营管理数量(5 分）

在广州地区有 3 处经营场所的，得 1

分，每再超过 1 处者，加 1 分，最多

不超过 5 分。（提供有效的场地租赁

合同或协议复印件关键页做依据，关

键页包括能够获知合同双方名称、经

营场所地点，合同期限以及签字盖章

页，不提供不得分）。
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2
商品及价格

方案
15

1. 产品多样性（5分）

自助售卖机在售商品的种类数量，综

合比较种类数量，优得 5分，良得 3

分，一般得 1分，差得 0分。

2. 价格优惠方案（5分）

针对高校消费群体制定合理商品价格

优惠方案。综合对比方案合理性，方

案全面详细合理，得 5分，方案较全

面合理，得 3分，方案简单基本合理，

得 2分，无优惠方案不得分。

3. 商品补充时间（5分）

承诺所有自助售卖机补充不足商品的

工作时间在 12 小时以内的，得 5分；

24 小时以内补充的，得 3分；48 小时

以内补充的，得 1分。（需在遴选文

件中出具承诺函，并加盖公章，未出

示承诺函的，得 0分）

3
机器运营

方案
10

1.安全便捷性（5分）

综合比较自助售卖机机器性能，机器

硬件的稳定性、安全性和智能型，支

付方式的便捷性，优得 5 分，良得 3

分，一般得 1分，差得 0分。

2.日常维护管理方案（5分）

综合比较机器检修维护管理和机器电

子显示屏管理等，优得 5分，良得 3

分，一般得 1分，差得 0分。

4 经营投入 10

1.经营人员投入情况（5分）

承诺拟投入本项目的人员，每投入 1

人得 1分，最高得 5分；

2.机器投入预算（5分）

比较机器设备的预算投入承诺，投入

承诺金额最高的得 5分，第二高的得

3分，第三高的得 1分，其余不得分.
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5

学校活动支

持及服务承

诺

10

综合比较对学校大型活动支持、增值

服务承诺的内容和力度，优得 10 分，

良得 7分，一般得 4分，其他得 2分。

6
经营服务方

案陈述
25

对经营服务管理方案进行展示及陈

述，陈述内容包括但不限于经营思路、

服务标准、管理规范、食品安全管理

和应急事件的处理方案等。

展示陈述总时间不超过 8分钟，展示

陈述后解答评审小组提出的疑问。

对经营服务管理方案的科学性、合理

性等进行综合分析、比较评分。

7
价格

评分
管理费报价 20

通过初审且评审合格的方可进入价格

评分，各有效经营服务商的管理费遴

选报价中，取最高者作为基准价。各

有效经营服务商的价格评分统一按照

下列公式计算：

价格评分＝（报价/最高价）×价格权

重分

合计 100


