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论我国大学学术职业制度发展的困境与出路

王应密　张乐平
（华南理工大学 高等教育研究所，广东 广州，５１０６４１）

摘　要：中国大学学术职业制度的发展演进是非自主的，是在行政力量的主导下进行的，外部
制度逻辑取代了内部制度逻辑，非常规制度变迁的“突变中的渐变”模式取代了常规制度变迁的

“渐变中的突变”模式。中国大学学术职业制度在行政力量的长期操控下，始终未能形成其发展的

自主性，制度变革只能依附于行政力量的推动来实现，这构成了中国大学学术职业制度发展演变中

的总体性特征。

关键词：大学学术职业制度；危机；规制；张力平衡

　　大学学术职业制度是大学制度的一个属概念，
它是在大学学术职业发展中自发形成或由相关权力

部门制定的一整套成文或不成文的规则体系，根据

制度来源与作用形式的不同，在整体上可以划分为

内部学术职业制度和外部学术职业制度。内部学术

职业制度指的更多的是习惯、习俗、文化等形成的认

知网络，它被内化于大学学术职业者个体或组织的

行动中；而外部学术职业制度则包括了各种与学术

职业相关的正式规则、指令和程序性规范等。无论

是外部学术职业制度还是内部学术职业制度，其表

现形式总是一套制度体系。系统地研究所有的大学

学术职业制度是一项十分困难的事情，因为这是一

个非常庞大的制度体系，而且，这也不是本研究所重

点关注的内容。根据研究的需要，选择合适的切入

点是必要的。大学学术职业制度尽管非常庞杂，但

其主体内容无外乎涉及从业人员的聘任、评价、晋

升、解聘等相关管理规定。从根本上而言，大学学术

职业制度正是通过对教师个体的约束与激励，才保

证了学术职业群体的利益，并使得学术职业在历史

的长河中历经涤荡而不偏离其发展的轨迹，坚守学

术传统而实现自主发展。

作为一种激励和约束学术职业发展的保障体

系，大学学术职业制度呈现出的往往是一系列有形

或无形的规范形式，而实质上反映出的却是学术发

展的内在逻辑、学术共同体、行政力量以及社会因素

等多种影响力量之间的相互作用。这些作用力量的

不同组合形式直接影响着大学学术职业制度的构成

与发展。从西方大学学术职业制度的发展史来看，

其发展演变是沿着稳定→危机→变革→稳定的路线
实现的，可以说，危机和变革贯穿了大学学术职业制

度变迁的整个历程。按照新制度主义理论的观点，

危机时期也就是制度变革的“关键期”，在这一时

期，制度均衡已经被打破，大学内部学术职业制度和

外部学术职业制度处于非均衡发展状态。伴随着制

度危机的累积，随之而来的就是影响制度发展演变

的各种力量急剧调整，直至张力平衡遭到打破，大学

内、外部学术职业制度被重新安排，制度均衡得到重

建。因而，对于大学学术职业制度而言，“制度危

机”是学术职业制度发展演变中的必然因素和必经

阶段，通过“制度危机”的发展，大学学术职业制度

实现了自身发展的超越。在某种意义上而言，危机

就意味着机遇，西方大学学术职业制度自中世纪诞

生以来的发展就验证了这一点。

但是对中国大学学术职业制度而言，“危机”的
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意义却并非如此。中国大学学术职业制度经历短短

百年的发展历程，如果从内在学术职业制度和外在

学术职业制度均衡的意义上而言，中国大学学术职

业制度几乎就是一直在“危机”中发展和演进。但

这种发展演进是非自主的，是在行政力量的主导下

进行的，外部制度逻辑取代了内部制度逻辑，非常规

制度变迁的“突变中的渐变”模式取代了常规制度

变迁的“渐变中的突变”模式。

因而，当前中国大学学术职业制度的危机并不

是新近出现的，它经历了长期的历史累积过程。正

是历史性问题的不断积淀，才导致了今天大学学术

职业制度的深层次危机。中国大学学术职业制度在

行政力量的长期操控下，始终未能形成其发展的自

主性，制度变革只能依附于行政力量的推动来实现，

这是中国大学学术职业制度发展演变中的总体性特

征，只是在不同的历史时期，危机的表现形式略有不

同而已。

一、历史上中国大学学术职业制度的

危机：体制外的宰制

　　中国古代存在着高等教育，也产生过不少高等
学校，但无论从内容还是形式上来说，这些学校都与

现代意义上的大学有着本质区别。严格说来，中国

在近代以前并没有产生真正的大学。［１］１８９８年京师
大学堂的建立，才真正标志着中国近代大学的正式

诞生，但这是清政府出于统治的需要而仿造西方大

学设立的“政治救急”机构，其政治上的需要远远压

倒作为发展中华民族文化、探求高深学问的专门机

构的意愿。１８９４年中日甲午战争爆发，全国上下兴
起了一股救亡图存的热潮，一批成长起来的民族资

产阶级人士试图效法日本的明治维新，倡导对中国

的政治、经济以及教育进行改革。１８９８年清政府制
定的《京师大学堂办学章程》规定，“设管学大臣１
员，以大学士、尚书侍郎为之，略如管国子监事务大

臣之职。大学堂设总教习１员，不拘资格，由特旨擢
用，略如国子监祭酒、司业之职。设分教习汉人２４
员，由总教习奏调，略如翰林院五经博士国子监助教

之职。”［２］这一时期大学堂教员的任用沿用的仍然

是政府官僚体制的管理形式，几乎所有人员都由中

央政府任命，并对应着相应级别的政府官职。１９０２
年，在皇帝亲自口授的变法诏书中给了京师大学堂

主管张百熙一项革命性权力：不经皇帝和总理衙门

批准，直接授予被聘教席以“出身”。［３］而从中国历

史上看，“出身”即为官阶，授以“出身”也就是给予

官职任命。据１９０３－１９０６年京师大学堂教习执事
提名录，此一时期的情况是：教习总人数５６人，其中
本国教习３７人；本国教习中有留学经历者１０人，拥
有传统功名者１５人，任官职者２１人（三种人员有重
叠）；经学、史学、国文、政法、舆地科１１位本国教习
中，除汪镐基为日本留学生外，其余均拥有传统功名

并为政府官员。［４］实际上，在清政府灭亡之前，负责

掌管京师大学堂的官员始终都没有放弃把大学堂教

师纳入政府官僚体系的努力，甚至曾一度提出大学

堂校长定为三品官员，一般教员定为六品官员的设

想。１９０５年科举制废除以后，清政府为了掌控全国
教育的发展以及众多游离于权力核心之外的学人，

特别设立了中央教育行政机关———学部，统辖全国

教育，“由学部奏定官制；尚书以下，设左右侍郎一

员，又设左右丞各一员，佐尚书、侍郎整理全部事

宜。”［５］

中华民国成立后，尽管教育部在蔡元培的主持

下，制定了一系列改革封建教育的措施，但这些措施

一公布就遭到了北洋政府的肆意践踏和挖补修改，

直至废止。［６］１９１４年７月，教育部发文明确规定“大
学校校长由大总统任命之”，“凡直辖专门以上学校

之专任教员，均由校长延聘相当之人充之，但须开具

详细履历详经教育总长认可”；“凡直辖专门以上学

校之兼任教员，均由校长延聘相当之人充之，但须开

具详细履历详报教育总长”。［７］１９１７年５月３日教
育部在《国立大学职员任用及薪俸规程令》中再次

强调“校长，由大总统任命之”；“学长，由校长呈请

教育总长任用之，并呈报大总统”；“正教授、教授、

讲师、外国教员均由校长聘任，并呈报教育总长”；

“助教、事务员均由校长延用之，并汇报教育总

长”［８］。民国政府成立初期对于大学学术职业者的

严格管理由此可见一斑。１９２４年教育部颁布《国立
大学校条例》，规定“国立大学校设立正教授、教授，

由校长延聘之；……设校长一人，总辖校务，由教育

总长聘任之。”尽管大学校长由过去的大总统任命

转变为现在的由教育总长聘任，大学管理权力有一

定程度的下放，但政府并没有放松对学术职业者的

控制。１９２７年６月１５日，南京国民政府教育行政
委员会公布了《大学教员资格条例》，规定“大学之

评议会为审查教员资格之机关”，但“审查时由中央

教育行政机关派代表一人列席”［９］。政府对大学学
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术职业者的管理在策略上开始转向宏观监督与审

查。１９２９年７月２６日，国民政府颁布的《大学组织
法》规定，“国立大学由教育部审察全国各地情形设

立之”，并且“国立大学校长由国民政府任命之，省

立市立大学校长，由省市政府分别呈请国民政府任

命之。”［１０］抗战开始后，由于国民政府无暇顾及大学

的发展，也就放松了对学术职业者的管制，在艰苦的

环境里，众多的大学教师形成了同甘共苦的学术共

同体，他们在一次次的学术讨论和教学工作中共同

促进了中国大学学术职业的发展，也成就了这一时

期西南联大的辉煌，涌现出了一大批优秀的大学学

术职业者。直至１９４０年８月，国民政府为了遏制大
学不严格按照政府公布的制度而自主聘任和晋升教

师的做法，颁布《大学及独立学院教员资格审查暂

行规程》，并成立了专门的学术审议委员会，审查大

学教师的职称与资格，直接干预大学学术职业队伍

建设。１９４８年，国民政府颁布《大学法》，这是第一
次明确以“法”的形式对包括教师聘任在内的大学

发展各种事宜作出规定。但是，由于国民政府已经

到了崩溃的边缘，《大学法》并未能得到有效地执

行。

由此可见，近代大学并非是专为探求高深学问

的学术职业者所提供的活动场所，而更多的是作为

政府的一级行政机构，只不过这个行政机构的主要

功能是为政府培养更多的后备官吏和实用性专门人

才而已。在这种主导思想下，大学里的教员全被视

作政府官员而统一管理，其任免、晋升均由政府统一

安排，仍旧沿用中国传统的中央集权统治方式来进

行大学学术职业者的管理。政治逻辑取代学术逻辑

成为政府规约大学学术职业者所秉持的根本原则。

在这一时期，“学而优则仕”、“修身、齐家、治国、平

天下”等传统的士人发展之路仍左右着大学学术职

业者努力的方向，以“治学”、“求真”为旨趣的大学

学术职业在这一时期并不具有存在和发展的空间。

也正是基于此，大学学术职业者缺乏沟通和交流的

动力和机制，无法形成长效的互动平台，因而，也无

法组成真正意义上的学术共同体。而失去了组织依

托的学术职业者个体则很难对大学学术职业制度的

建设有所作为，尤其是在大学被政府牢牢控制的时

期更是如此。

随之而来的结果必然是大学学术职业制度由政

府管理部门来供给，外部学术职业制度几乎构成了

大学学术职业制度的全部内容，内外部制度完全处

于失衡状态。对于大学学术职业者、学术职业制度

乃至整个大学系统而言，这种状态就是一种危机，意

识到危机和改变危机完全是两码事。学术组织力量

的弱小使得行政力量操控大学学术职业制度成为了

一种常态，强制性的制度变迁成了制度发展演变的

主导方式。尽管在蔡元培主掌北大时期和西南联大

时期，学术力量曾一度高涨，大有形成与行政力量相

抗衡，大学内在学术职业制度得到大发展的景象，但

是，这种大学学术职业制度发展史中的“昙花一现”

并不能改变整个制度发展变迁的路径。从推进制度

变革的主体力量来说，北大和西南联大的学术职业

制度变革都是系于某些个人的，而不是全部或大多

数学术职业者都参与的事情。制度变革依靠的是某

一小部分人的主观设计，靠的是这一小部分人所具

有的个人魅力和先进教育思想。一旦这一小部分精

英人物遭遇挫折或主动放弃，整个制度体系也将随

之不复存在。从制度变革的环境来看，这两个时期

都是中国历史上政治动荡期，政府基本上无暇顾及

大学的发展，行政力量对大学学术职业发展的干预

降到很低的程度，学术力量得到了空前的发展机遇，

学术发展的内在逻辑也开始逐步呈现。这一时期的

大学学术职业制度危机才真正具有了制度变革中

“危机”的真正意义，外部制度掌控学术职业制度发

展的局面开始受到冲击。在新思想、新思潮的推动

下，一批深受西方“学术自由”、“教授治校”等思想

影响的学者在掌握了大学的领导权后，仿造西方大

学学术职业发展的模式开始变革中国大学的学术职

业制度。这种制度变革尽管意义重大并且成效显

著，但是，由于缺乏大学学术职业者的集体参与，制

度实施缺乏有效的环境支撑，因而，一旦学术力量呈

现壮大的势头，政府就会基于统治稳定的考虑而加

强对大学的控制，制度变革往往就会陷于停滞或流

产。随着国家政权的统一，中央集权管理模式再次

得到确立，中国大学学术职业制度的变革也就丧失

了这种发展的机遇，而只能继续沿着自上而下的强

制性变迁的固定路径发展。

新中国成立以后，大学学术职业制度有了非常

大的转变，从学习西方（主要是欧美）转变为学习苏

联。１９５０年６月，时任教育部长的马叙伦在第一次
全国高等教育会议上指出，“我们的高等教育应该

随着国家的建设逐渐走上轨道，逐步走向计划化”；

“中央政府教育部对全国公立的高等学校，在方针、

制度、设置计划、负责人任免、课程教材及教学方法
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等方面，都应该负有领导的责任。”［１１］同年８月，政
务院通过了《关于高等学校领导关系的决定》，申

明：“凡中央教育部所颁发的关于全国高等教育方

针、政策与制度，高等学校法规，关于教育原则方面

的指示，以及大学校长、专门学院院长及专科学校校

长的任免，教师、学生的待遇，经费开支的标准等决

定，全国高等学校均应执行。”［１２］同年，教育部颁布

的《高等学校暂行规程》规定，大学及大学学系的设

立或变更由中央教育部决定；大学的教务长、总务长

由校长提请中央教育部任命；大学图书馆长、大学内

各院院长和系主任由校长聘任，报请中央教育部备

案。［１３］这一系列的规定把包括教师配备调整在内的

大学所有的日常管理工作，都纳入了中央或各大区

人民政府有关部门的直接领导范围，大学学术职业

制度也充分体现了中央政府高度计划管理的发展模

式。

１９５３年颁布的《关于修订高等学校领导关系的
决定》进一步将对高等学校的管理权收归中央，明

确要求，凡中央高等教育部所颁布的有关“全国高

等教育建设计划”、“财务制度（包括预决算制度、经

费开支标准、教师学生待遇等）”、“人事制度（包括

人员任免、师资调配等）以及其他重要法规、指示或

命令”，全国高等学校均应执行。［１４］《决定》同时还

规定，高等学校归中央政府或地方政府有关部门直

接管理，此后虽多次对管理权限进行了调整，但主要

是在中央政府和地方政府的管理权限上的微调。

１９６１年颁布的《中华人民共和国教育部直属高等学
校暂行工作条例（草案）》进一步重申，“高等学校的

领导制度，是党委领导下的以校长为首的校务委员

会负责制。高等学校的校长，是国家任命的学校行

政负责人，对外代表学校，对内主持校务委员会和学

校的经常工作。”［１５］这一系列的政策法规确立了大

学与政府是在国家行政体制内的下级与上级的关

系，政府不仅具有大学校长的任免权，而且政府的文

件、指令也是大学办学的基本准则。大学的一切事

务都逐步地被纳入到政府的计划之中，政府开始按

照国家的整体需求来直接管理大学。大学的发展规

划、机构设置、人事安排、经费使用以及专业设置、教

学计划等，一律由主管部门决策和控制，高校没有办

学自主权。［１６］

在１９６０年以前，我国的大学学术职业晋升制度
实行的是国家规定统一的技术职务级别，大学根据

实际需要和机构编制确定技术职务数并任命人员的

方式来进行的，一般均由干部部门考核、行政领导或

党委任命。１９６０年２月１６日《国务院关于高等学
校教师职务名称及其确定与提升办法的暂行规定》

将高等学校教师职务名称分为教授、副教授、讲师、

助教四级，这是新中国成立以后的第一个高校教师

职务条例，标志着我国高校教师职称评审制度的建

立。１９６３年９月２１日，针对大学中出现的职务提
升审查不严的状况，教育部发出《关于高等学校教

师职务提升工作问题的通知》，把教授、副教授的审

批权收回了教育部，高校仅保留助教和讲师的审批

权。文化大革命中，大学学术职业制度建设遭到了

严重破坏，基本上陷入停滞状态。

一般而言，国家政权的稳定带给大学学术职业

制度的是发展机遇，但对于中国大学学术职业制度

的发展来说，事实却并非如此。随着新中国的成立，

大学学术职业也被列入了统一计划发展的行列，学

术职业者自然也归国家统一管理。制度上的大转型

使得中国大学学术职业制度的前期积累成果几乎损

毁殆尽，政府操控下的外部制度重新成为大学学术

职业制度的全部内容，学术力量逐渐被消解，学术发

展的内在逻辑更是难以得到彰显，大学学术职业制

度重新陷入深度发展危机。

１９７８年３月国务院批转教育部《关于高等学校
恢复和提升教师职务问题的请示报告》指出，职称

的晋升“应注意掌握政治、业务条件，坚持又红又

专；提升工作，要在各级党委统一领导下进行，……

由校（院）党委审批……对提升对象的政治情况、教

学水平和科研成果．要进行认真考察，广泛听取意
见”。［１７］１９８２年２月教育部重申教师职称确定与提
升的政治条件、业务条件及审批程序，明确规定“不

符合思想政治条件的，不能确定或提升其职称。”

“由校组织、人事部门进行政治审查，校学术委员会

进行业务评审，然后报校务委员会全面审查通过

后”，“副教授报省、市、自治区高教（教育）厅（局）

批准，教育部备案；……教授报教育部批准。”［１８］

１９８３年９月，针对晋升过程中出现的问题，中央决
定暂停全国的职称评定工作，对评价和晋升制度进

行修改，并对１９７８年以来晋升的人员进行复查，不
符合标准的要重新进行评定。１９８６年，国家教委又
相继发布了一系列文件，规定国家根据各级教师职

务岗位设置的需要和社会、经济的承受能力下达各

级职务限额指标，实行高校教师职务评聘结合制度，

即根据聘任需求评审，评审通过后聘任。１９８９年１０
—４—
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月，人事部再次要求各地对评聘工作中出现的问题

进行认真复查，大学教师专业技术职业评聘工作又

一次陷入停顿。１９９０年５月２２日，第１００次国务院
总理办公会议提出，职称工作要先稳定下来，不要再

有大的变动，逐步实现评聘工作的经常化。１９９１年
４月１０日，国家教委、人事部进一步明确了在进行
教师考核时，“要采取有力措施，努力克服教师职务

评审和考核中忽视对思想政治表现、教学工作、理论

联系实际等方面要求的问题”。［１９］１９９１年５月２０
日，在人事部发文提出了高校转入经常性评聘工作

必须具备的几个前提条件，“一是对首次评聘工作

进行检查并验收合格；二是清理好首次下达的指标；

三是设置好岗位并经过批准；四是建立了考核制度

并进行了１９９０年的年度考核。这四个条件都必须
具备，缺一不可”。［２０］

１９９４年颁布实施的《中华人民共和国教师法》，
首次以国家法律的形式规定“学校和其他教育机构

应当逐步实行教师聘任制”，“实施教师聘任制的步

骤、办法由国务院教育行政部门规定”。这标志着

我国大学学术职业者的任用制度开始步入了法制化

的轨道。但同时也明确了政府行政机构对这一工作

的主导权力。随后制定的《关于 ＜中华人民共和国
教师法）若干问题的实施意见》进一步规定“高等学

校……按照《教师法》及有关法规的规定，对本校的

教师工作进行自主管理”；“高等学校的教师考核办

法，由高等学校根据国家相关规定自行规定”。①

１９９８年８月颁布的《中华人民共和国高等教育法》
及一系列后续文件，更进一步细化了这些规定。整

体上而言，在这一时期，国家已经逐步认识到学术职

业发展的特殊性，开始下放部分制度制定的权限，以

提升大学学术职业制度的适切性。

２００３年北京大学的学术职业制度改革，可谓是
我国大学学术职业制度发展历程中的大事件。北大

学术职业制度改革的核心内容就是“全员聘任”、

“非升即走”、“同行评价”、“不留本校毕业生以及面

向全世界招聘最优秀的学者”等。制度的初衷无疑

是好的，但在一个学术尚未充分发育、学术组织、学

术共同体尚缺乏生长的适合土壤的我国却是很难实

现的。这一改革尽管起初并没有直接的政府力量参

与，但制度设计和推动的主体却是大学的行政管理

部门，执行的是政府管理机构的授权，只是由于这种

管理权力有了更多学术力量的参与而在表面上具有

了更多的灵活性。从调查资料看，普通的学术职业

者在变革的初期并没有发挥太大的作用，更称不上

是学术共同体内部所催生的自主变革。制度尽管也

几经征求意见，但普通学术职业者的意见并没有被

充分采纳，以至于制度变革最终在一片反对声中销

声匿迹。这说明我国大学学术职业制度变革中路径

依赖的强有力，这种经过长期发展、已经深深嵌入整

个社会机构体中的学术职业制度并不是仅凭一种理

想化的改革就能被打破的。大学中自上而下的改革

推动是强有力的，但这只能是针对一些细节层面的

制度而言，一旦改革涉及的不再是大学的某个细节

问题，而是要触及整个社会的体制时，没有强有力的

政府力量推动，在这种长期依赖政府制度供给的传

统大学发展制度环境下，是很难实现突破性发展的。

同时，北大学术职业制度改革的失败也表明，我国长

期以来政府掌控大学发展的局面并没有发生根本性

的改变，尽管经过一定程度的授权，大学行政部门替

代了一些政府管理权限，但是，关键事件中，政府仍

往往采取直接出面的方式来进行直接干预。

这一时期的大学学术职业制度已经较为完善，

学术职业的特性开始得到逐步的认同并从制度上得

到保障。同时，随着政府逐渐下放大学的管理权限，

越来越多的大学开始在一定程度上具有了可以灵活

执行国家相关政策的权力，具体的大学学术职业评

价制度也开始呈现出更加多样化的发展态势。但

是，由于大学作为政府下属机构的状况并未发生根

本性改观，大学主要行政管理人员仍是基于政府的

任命来从事管理工作，因而，大学这种发展的自主权

力仍是基于政府的授权，是要对上负责的，而不是一

种真正意义上的自主发展权力。因而，与其说大学

具有了部分的发展自主权，倒不如说是政府管理部

门适应社会发展的新形势而在大学安排了自己的代

理人———大学的行政管理机构来执行管理权。通过

这种委托———代理的形式，大学的管理被披上了学

术职业者自主管理大学发展的外衣，而事实上普通

学术职业者并没有获得多少自主发展的权力。在这

种委托———代理的授权形式下，作为政府教育管理

行政部门的代理人的大学行政力量也被委托管理大

学学术职业者，在政府规章制度的范围内进行自主

管理，而事实上大学学术职业制度由行政力量来左

—５—

①何东昌．中华人民共和国重要教育文献［Ｚ］．海口：海南出版社，１９９８：３８８３．
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右的发展状况并没有得到根本性的改观，一些重大

的制度变革仍主要是受到政府管理机构力量的推

动。而且，大学对这种突然下放的权力并不适应，由

大学所自主实施的许多制度变革，要么是由于过于

激进而被政府叫停或因无法打破传统制度根深蒂固

的路径依赖而流产，要么就是由于仍顺应着传统制

度发展的路径而进行一些无关痛痒的细节调整，制

度本身并未发生多少根本性的变化。

大学学学术职业制度发展危机的持续存在必然

制约学术职业的发展，这也正是中国大学学术职业

制度在发展中仍不断经历变革的原因。从制度发展

演变的规律性来看，危机的持续存在必然导致变革，

但是，变革的模式却是多种多样。中国大学学术职

业制度在长期的历史发展演变中已经形成了政府力

量主导制度变革的发展模式，长期的历史积淀与模

式固化使得制度变迁的路径依赖程度逐步加深。

根据诺斯的制度变迁理论，“制度变迁绝对是

渐进的并且是路径依赖的”。［２１］“渐进性”是制度演

进的共性特征。而中国大学学术职业制度的变迁却

呈现出明显的“突变”特点，制度“断裂”成为学术职

业制度发展演进中相伴生的显著特征。而在新制度

主义者看来，只有在原有的制度因为路径依赖的影

响进入“闭锁状态（Ｌｏｃｋ－ｉｎ）”，因而失去了调适功
能而无法容纳新产生的剧烈内部冲突时，原有制度

的“断裂”才会发生。制度的断裂是制度变迁中最

为剧烈的一种，因而在制度变迁中也出现的最少。

而对于中国大学学术职业制度的发展演变而言，制

度的变革大都是基于频繁的政治运动或者政权的更

替，变革的目的也主要是围绕国家政治、经济、社会

发展的需要，而并非是基于促进大学学术职业发展

的考虑。每一次的制度“断裂”带来的都是对大学

学术职业制度的重大冲击，频频发生的“断裂”使得

制度的演进本身变得无章可循，微弱的内生制度萌

芽在一次次变革“冲击”中遭受摧残而难以得到成

长。行政力量的持续强大和制约使得中国大学的学

术职业者始终处于被支配、被命令的地位，内心累积

的恐惧使得学术发展自主性的需求隐而不彰。再加

上学术共同体在政府力量的控制和安排下已经徒有

虚表，无法为大学学术职业者提供职业发展的保护，

也缺乏推动大学学术职业制度变革的勇气和能力，

因而，可以说，长期以来，中国大学学术职业制度的

变革只能依赖政府力量的推动。一旦失去政府力量

的支撑，大学学术职业制度便会陷入无序状态。这

才是我国大学学术职业制度变革中的深层次危机，

也是我国大学学术职业发展一度陷入困境的根本原

因。如此的两难处境使得我国大学学术职业制度的

变革陷入了极度尴尬的局面。不改革，大学学术职

业的发展举步维艰；改革，制度的调整仍只能依靠政

府力量的推动，变革还是只能在有限范围内进行细

枝末节的调整，而无法从根本上改变制度对大学学

术职业发展的束缚。现实的发展是历史发展的继

续，这种矛盾的长期积累便导致了当前大学学术职

业制度发展中更深层次的危机。

二、当代中国大学学术职业制度的危

机：体制内的合谋

　　在当代，大学学术职业制度发展中的最大变化
就是政府开始逐步把一部分管理权力下放到了大

学，学术职业制度的来源不再仅仅局限于政府，而是

加入了大学一方。但是，这种下放的权力并没有转

交到大学学术职业者的手中，而是由政府通过授权

的方式转交给了大学的行政方，由大学的行政力量

代表政府来行使。就拿当前的大学学术职业制度最

核心的制度———评价制度来说，图１就深刻揭示了
这一评价体系的运作机理。

从图１我们可以很清楚地看到，尽管对大学学
术职业者的评价在很大程度上已经开始交由大学来

开展，具体的评价制度和评价形式也主要由大学来

制定和实施，但是，政府的决策仍从宏观上对评价活

动发挥着重要的影响和制约。更为至关重要的是，

这种评价制度的制定和实施仍是在大学行政力量的

主导下进行的，能够参与其中的学术职业者很少，而

且大都经过了大学行政力量的“精心挑选”和“任

命”。从结构图可以看出，对于重点大学的学术职

业评价制度体系而言，学术委员会是制度架构中的

一个核心组成部分。似乎通过这种学术机构的的设

立，就可以保证对大学学术职业者的评价可以在学

术共同体内部来进行，执行同行评议的学术原则，并

在一定程度上用内部学术职业评价制度来替代过去

的外部学术职业评价制度。尽管这种制度构想是好

的，但是有学者通过对学术委员会的专门研究后发

现：“从学术委员会的人员构成情况看来，可以发现

它的几个特点：第一，学术委员会不是按照民主原则

组成的代表性机构，而是由少数人组成的机构。第

二，学术委员会中几乎都是‘双肩挑’的委员。这些

—６—
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图１　大学学术评价结构图①

①　
委员既具有教授头衔又担任了重要的行政职务，但

他们都是以‘教授’的名义，以学术水平高的理由担

任委员。没有担任行政职务的普通教师中，只有那

些学术水平高的教授，例如院士、长江学者、学科专

业带头人等，才可能加入学术委员会。第三，学术委

员会的成员都由行政任命。校学术委员会委员由党

委常委会讨论决定，院系学术委员会委员通常由院

系领导决定。学术委员会自身没有人事权。”［２２］导

致出现这一局面的原因就在于这一制度出台的背景

和实施制度变革的主体。首先，学术委员会制度是

政府为了突出大学学术职业的特点而强制推行，这

一制度形式尽管对大学学术职业的发展具有一定的

促进作用，但制度变革本身仍属于自上而下的强制

性制度变迁。另外，学术委员会机构的组建方或者

说此制度的实施方是大学的行政力量，因而，“其执

行的事务和工作也只能听从学校行政部门和领导的

安排，而并不具备自己独立提出议题的能力，……确

切地说它是个行政辅助机构，它开展工作的前提是

行政的支持和重视，如果行政不重视，学术委员会便

可能被剥夺利益表达的机会”。［２３］大学学术委员会

作为大学最高的学术评议机构，其评议结果严格说

来最具有权威性，在涉及到对大学学术职业者的学

术能力进行评议时，大学行政方一般应该尊重学术

委员会的评议结果，依据评议结果作出相应的行政

决定。但是，实际情况却并非如此。有研究者通过

对大学学术职业者聘任制度实施情况的研究发现，

行政方具有聘任教师的最终决定权，学术委员会作

出的评议结果能否得以实现还有赖于大学行政方是

否采纳。而研究表明，中国大学的行政方的决策权

在何种范围内按照什么程序行使，都缺乏制度上的

规范，学术委员会作出的评议结果对大学行政方并

没有很强的约束作用。因而，大学行政方以行政逻

辑来否决学术委员会评议结果，而不按照评议结果

对学术职业者进行职务聘任的情况在不少大学都时

有发生。［２４］

由此看来，尽管部分大学学术职业制度的修改

—７—

①本结构图部分内容来源于熊丙奇．体制迷墙：大学问题高端访问［Ｍ］．成都：天地出版社，２００５：１；部分重点大学沿用的是模式①的评价
结构，一般高校主要还是模式②的评价结构．
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权限在逐渐下放到大学，但是，由于大学的内部管理

体制是从政府的行政管理体制移植而来，即使是学

术机构也是按照自上而下的组织原则构建的，科层

化特征非常明显。正如有研究者所言：“我国大学

学术委员会并不是学术同行自发组成的学术团体，

它的权力是一种机构化、正规化的权力，它的基本组

织原则与科层组织的原则类似。学术权力通过这种

正规的机构（指学术委员会等机构）来行使，是学术

权力科层化的标志”。［２５］因此，我国大学学术组织运

行的机制借助的是强制性的权威，以强制性的行政

手段而不是平等、民主的学术协商来处理学术事务。

“由多学科专家组成的职称评审委员会对院系学科

专家组评议结果的审批、平衡、数量控制和政策倾

斜，校学术委员会对各院系学术分委会评议后申报

上来的各类教学、科研项目和成果奖励的学科限额

评选等等，都是带有行政色彩的”。［２６］

当政府把学术职业的部分管理权限下放给大学

的行政部门时，就已经授权大学的行政人员从事学

术事务的管理，大学的行政力量因而也就获得了介

入大学学术职业制度发展的充分理由。这使得大学

行政组织获得了制定学术事务相关规则的优势，并

构建了一个更有利于表达自己组织利益的游戏场，

介入其中的教师必须遵守其中的游戏规则才能够更

好的生存下去。这种隐形的“制度暴力”使得中国

大学学术职业者不得不放弃自己本来就岌岌可危的

学术立场和价值观，转而顺应这一场域的立场和价

值观，以实现职业上的“更好发展”。这种接受规训

的过程也就是大学学术职业者逐步放弃对学术自由

的追求而迎合权力发展逻辑的过程，而“权力主体

之所以能够支配权力客体而客体又不得不服从，原

因在于它拥有某种客体所没有的资源。这些资源是

权力赖以成立的基础”［２７］。

大学的行政组织掌控着学术资源，包括学术研

究经费和其他物质资源以及人力资源，行政人员按

照职权的大小和行政级别的高低分级负责资源的分

配，大学学术职业者没有对学术资源的控制权，而只

能顺应行政部门制定的明规则或潜规则。于是，大

学学术职业者“求真”的努力被人为导向了“谋利”、

“求官”。而大学的行政组织为了在制度上强化管

理的专业化，以更好地掩饰“制度强迫”所带来的暴

力，也乐于吸收一部分符合其利益需要的学者进入

行政组织或组建一些行政化的学术组织。但这种制

度其背后所强化的与其说是学术，毋宁说是“权术”

与官本位意识。身处各级领导岗位的教授、专家们

是以双重身份出没于学术舞台的，在决策时他们更

多的时候主要代表的不是学科与学术，而更多地代

表着他们各自所在的管理部门与管理各岗位的利益

与观点。［２８］这种相互间的利益勾连把两种原本有着

截然不同发展逻辑的人群组织到一起，来共同实现

对大量普通学术职业者的“统治”。这种大学内行

政与学术人员的“合谋”本身就已经形成了一种制

度，只不过，这种制度更多的是属于“潜规则”，它无

时不刻不在冲击着大学学术职业者的职业信念和价

值观。但是，“行政泛化的结果是官本位意识的进

一步强化，使更多的人去关心权术而不关心学术，关

心‘位子’而不关心‘事业’。学术带头人官僚化和

官僚‘学术’化的现象比比皆是。”［２９］

越来越多的学术职业者开始对管理岗位趋之若

鹜，在许多方面，一些大学的相关政策也加剧了这一

发展趋势。例如，在某著名大学的新房分配方案中，

工作人员的岗位级别与教师的职称相比可能更具有

优势，管理部门的处长职务被认为相当于教授职称，

副处长职务等同于副教授职称。管理部门领导岗位

在津贴补助、权力及个人联络方面给个人带来极大

的好处，因此，一些才华横溢的年轻教师一旦被提供

行政岗位机会之后，他们就发现自己也很难抵挡住

利益的诱惑。因此，在某种意义上讲，教学和科研方

面的才华从此也就消失了。［３０］另一方面，一些行政

人员即使他们没做过任何教学和研究工作，也都努

力获取一个教授或研究员身份。这种做法被认为是

一种让“学术专家”管理大学的方式，目的是利用最

少的资源进行合理分配，减少浪费。在不断加强的

学术背景资源支持下，行政群体更合理地进入到了

学术机构，享受学术待遇，管理学术事务，主导大学

学术职业制度的发展，甚至全面替代学术组织开展

工作，在这样的制度环境下，独立的学术组织几乎不

可能生存。

大学行政力量从“求善”立场出发，追求管理的

效率与可行性，其权力的核心是“权”（官），权大力

大；而学术力量从“求真”的立场出发，追求学术自

由，其权力的核心是力（学术地位），力大权大。一

般而言，行政权力具有层级性和隶属性，不同层级间

是领导和下属的关系，其权力来源于组织的授权和

任命，遵从命令和服从的行事方式。而学术权力所

具有的则主要是一种学术影响力，它的形成完全是

自发的，权力来源是学术职业者的专业背景和学术
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水平，其行事方式完全是出于自愿，不具有强迫性。

正如伯顿·克拉克所言：“专业权力像官僚控制一

样，被认为是扎根于普遍的非个人的准则之中的，但

这种权力的准则主要源于专业，而不是某个直接有

关的正式组织。这种权力被认为是以‘技术权限’

为基础的，以专家为基础的，而不是以‘官僚权限’

为基础的。”［３１］大学学术职业者群体的等级性较弱、

组织结构平坦、联合方式较为松散的特点决定了其

内部管理只能采用“柔性化”的民主管理方式，而不

适合应用“刚性化”的行政管理。而在中国的大学，

这两种截然不同的组织和力量却实现了“有机”结

合，共同主导着大学学术职业制度的变革和发展，并

在不同的制度层面上制造了一系列的“怪胎”———

众多名不符实的学术组织。

市场力量的强大改变了大学学术职业制度发展

演变中行政力量“一枝独秀”的局面，但是，行政力

量对学术职业制度的主导地位并没有受到多少的影

响。只是大学学术职业制度的构成中渗入了更多的

经济因素和利益因素，大学学术职业者与行政人员

都被卷入其中并成为经济利益的获益者，而制度本

身的学术精神则受到了更大的冲击。大学学术职业

制度所提倡的知识生产，已经不再取决于知识本身

的价值，而取决于知识在学术市场上的价值、有没有

购买者、购买者能出什么样的价格。“这种新型学

术生产制度，势必带来学术关系的根本改变。这，不

仅是指学术体系内部的分化，即学术人员出现‘前

线’学术工作者和‘将提升大学组织在知识市场上

的竞争力引为己责’的学术行政者的分化，以及后

者对前者控制关系的形成；更是指大学组织性质的

根本变化———从学术共同体向学术企业的转变。大

学成为知识生产商，学者沦为学术劳动力，大学和学

者之间构成雇佣和被雇佣的关系。”［３２］但随之而来

的是“那些不具备市场开发价值或尚未能成功进行

市场开发的知识发现和探索活动将面临资金短缺的

困境，而这又会极大约束知识的创新，最终背离学术

自身的宗旨”［３３］。更重要的是，这种新型学术生产

制度必然会强化大学学术职业制度的功利性倾向，

从而导致大学学术职业对自身组织性质的自我背叛

并加速其异化。

行政规律替代了学术规律，经济价值僭越了学

术价值。中国大学学术职业制度的这种行政化、功

利化的发展倾向，使其很难实现激励和约束大学学

术职业发展的功能。大学学术职业者长期处在这种

制度环境中，缺乏学术自由和学术民主，已经丧失了

学术批判和学术精神，缺乏治学的独立性和自主性。

大学知识生产力低下、学术成果创新水平低也就成

为理所当然的事情了。

三、结　语

内外部制度间的非均衡所导致的制度危机使制

度最终发生根本性变革，这是大学学术职业制度发

展演变的一般规律。但是，这种变革是在学术发展

的内在逻辑、学术共同体、行政力量以及社会因素等

影响力量所构建的张力平衡中实现的。而长期以

来，行政力量在推动中国大学学术职业制度变革中

发挥着主导作用，学术发展的内在逻辑和学术共同

体的力量始终未能得到张扬。社会需求随着市场力

量的壮大开始逐渐形成一股日益强大的影响力量，

但一方面其仍缺乏与行政力量并驾齐驱的实力，另

一方面，市场力量的过于功利化发展倾向又为大学

学术职业制度的发展带来诸多不利的影响。无论是

行政力量的一枝独秀还是市场力量的日益强大，这

些影响力量所推动和强化的都是大学外部学术职业

制度的发展，外部学术职业制度的强化使得内部学

术职业制度的地位更加受到冲击，进而陷入更为尴

尬的发展处境。与行政力量和社会需求的强大形成

鲜明对比的是学术共同体的力量始终处于弱势地

位，而难以得到发展和壮大，长期的依附性发展使其

日益丧失了发展的自主性和内在动力，其不仅无法

承担维护学术职业发展内在逻辑的责任，甚至出现

了严重的主动行政化和主动市场化的倾向。学术发

展的内在逻辑的影响作用也因为缺乏所依托的活动

主体而隐而不彰。

因而，对于中国大学学术职业制度的发展演变

而言，其危机并非是制度构成上的危机，而是影响和

推动制度变迁的学术发展的内在逻辑、学术共同体、

行政力量以及社会因素等四种主要影响力量长期无

法形成一种张力平衡，行政力量主导了中国大学学

术职业制度的发展演变。构建影响和制约制度发展

演变的张力平衡机制，是解决中国大学学术职业制

度发展危机的关键。从根本上而言，张力平衡机制

的形成并非是人为构建的结果，而且，平衡机制本身

也是动态的，它处于不断的调整和变化之中。但是，

对于构成张力平衡的各影响力量而言，其发展情况

如何，却是直接影响着平衡机制的状态。因而，系统
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地开展学术共同体尤其是学派发展与运作机制的研

究，深入发掘学术创新与变革的内外在影响因素，强

化“学术领地”与“学术部落”的形成与发展，对于推

动我国大学学术职业制度的良性发展而言具有极其

重要的意义。
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摘　要：研究型大学的教师考核评价制度应当体现出对高水平办学的追求和对教师学术发展
的尊重。制度设计要以实现教师学术发展追求与大学办学水平追求的高度契合为目标，评价内容

应包括岗位胜任性评价和个人发展性评价，在设置指标体系和制定激励政策时，需要尊重教学科研

活动的规律，正确处理数量与质量、教学与科研的关系，引导和促进教师开展高质量的人才培养和

科学研究活动。
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　　教师考核评价制度在我国高等学校实施已有较
长时间，已日趋规范化和常态化。作为高等学校最

重要的基础性制度之一，其对提高人才培养质量、提

升科研水平、促进教师进步、推进学校发展发挥着十

分重要的导向作用。但在实践中仍然存在着诸多的

争议［１－３］，特别是如何正确处理教师发展性评价与

奖惩性评价的关系，前者因其“温和性”倍受教师青

睐但却实施效果不彰，后者则因功利性诱导而屡遭

质疑，这一问题既反映出高校推行教师考核评价制

度的价值取向，也关系到制度在操作技术层面的设

计思路与方法。教师考核评价制度作为高等教育领

域的重要研究内容，对其研究主要涉及考核评价制

度的目标和原则、考核评价的内容及指标体系的构

建、某一具体考核评价体系的构建方法、国外高校教

师考核评价方法的研究与借鉴等多个方面［４－８］。笔

者认为，目前国内对与教师考核评价制度相关的各

要素间关系的研究还比较少，比如，发展性评价和奖

惩性评价两者间是完全对立的还是可以相容的，不

同层次、类型、办学定位的高校应如何把握发展性评

价和奖惩性评价的运用［９］。又如，制度体系中各组

成要素间的关系应当如何界定，包括学校与教师、规

范管理与学术发展、教学与科研、质量与数量等之间

的关系，厘清这些关系应当是制度构建的前提和基

础。本研究以研究型大学为对象，从分析认识各要

素间的关系入手，探讨研究型大学教师考核评价制

度体系的构建。

一、制度构建框架体系

教师考核评价即指教师的绩效评价，是有目的

地对教师工作业绩与效率效益进行一定价值取向的

识别、测评和开发的教育人事管理活动［７］，其中，大

学是考核评价的实施者，教师是被考核评价的对象。

为使该人事管理活动更加具有规范性和指导性，大

学一般通过构建教师考核评价制度来实施。教师考

核评价的本质是以事实判断为前提的意义判断的过

程，是价值判断的突出体现，其制度构建体现了高校

教师管理的价值取向，这一价值取向能否被广泛接

受和认可将直接决定该制度的实施效果。

研究型大学作为处于高等教育顶层的大学机

构，其教师绩效评价制度应当既有与其他类型大学

的共同之处，也有与其办学使命与教师特点紧密相

关的独特性，其制度的价值取向就不应局限于“问

责”式的规范管理，而更应体现出对办学发展、学术
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发展的追求。这一价值取向要充分体现在制度构建

的各个环节和方面，包括明晰评价的目标即为什么

要评价、确定评价的内容即评价什么、设计评价的方

式即如何评价等。因此，其制度构建既要遵循大学

教学科研活动的规律，也要充分考虑到大学的办学

定位和教师的学术发展追求，在此基础上依据学校

办学需要和教师发展需求提出考核评价要达到的目

标，然后以目标为导向确定评价内容，最后通过设置

指标的方式明确对教师工作的要求，并制定相应的

激励策略来约束和引导教师完成工作任务，力求达

成制度期望的目标和效果。其框架体系如图 １所
示。

图１　教师考核评价制度构建的框架

二、考核评价目标

研究型大学构建教师考核评价制度首先要准确

把握其办学定位和教师的发展需求，在此基础上明

确制度预期达成的目标，这是制定出良好教师考核

评价制度的前提和依据。

（一）高水平办学是研究型大学的要求

研究型大学是以知识的传播、生产和应用为中

心，以产出高水平的科研成果和培养高层次精英人

才为目标，在社会发展、经济建设、科教进步和文化

繁荣中发挥重要作用的大学［１０］。现在，研究型大学

作为一个国家知识创新的重要源头和高层次人才培

养的主要基地，已走入社会中心成为推动经济社会

发展的“发动机”。国家和社会赋予的使命和任务

要求研究型大学把办学追求定位在，通过人才培养

和科学研究活动，能够解决科技、经济、社会发展中

的重大问题、能够服务和满足国家发展重大需求、能

够为人类社会的进步和可持续发展做出重大贡献，

等等。研究型大学因而表现出对高水平办学的不懈

追求，这就要求教师开展的是高水平的人才培养和

科学研究活动。

（二）学术发展是研究型大学教师的追

求

　　大学教师普遍对自身事业发展要达到的高度和
形成的学术地位有着相应的期望。研究型大学的教

师作为大学系统里的优秀群体，通常都在某一学科

专业领域具有广为认可的学术声誉或者发展潜力，

因此有着更高更强烈的学术发展期望。他们愿意尽

其所能、投入主要的时间和精力从事教学科研工作，

并努力做出高水平的教学科研成绩；他们忠诚于本

学科学术共同体，愿意加入本学科专业领域的学会、

委员会、研究会等学术组织，积极参加教学与科研方

面的学术交流活动，积极在学术刊物上发表研究成

果，愿意担任学术刊物的编委或审稿人，等等。教师

通过这些活动来不断增强自身的学术实力、拓宽学

术视野、创造发展环境、提升学术水平和发展能力。

由此，研究型大学的教师考核评价制度应当体

现出对高水平办学的要求和对教师学术发展的尊重

和支持，而研究型大学的高水平办学要求与教师对

事业发展的期望在本质上都是建立在高水平的教学

科研活动基础之上的。因此，制度的目标追求就是

使大学的高水平办学要求与教师的学术发展追求达

成高度契合。

三、考核评价内容

研究型大学在构建教师考核评价制度时，要以

制度的目标追求作为出发点和落脚点来确定评价的

内容。从大学与教师双方的责权利来说，教师有完

成相应工作任务的义务，也有追求自身学术发展的

权利，而大学既有让教师完成相应工作任务的权利，

也有服务于教师个人学术发展的义务。因此，教师

考核评价的目标追求具体体现在两个方面：一是实

现规范管理，研究型大学通常都有上千或者几千人

的教师队伍，完全依靠信任和教师自觉是不可能实

现大学顺畅高效运行的，需要建立必要的管理规范

制度，使教师能够诚实尽责地按要求完成大学规定
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的教学科研工作任务，确保学校正常有序运行；二是

鼓励和支持教师个人的学术事业发展，通过教师在

学术事业上的进步来推动学校办学水平和社会声誉

的提升。那么，相应地，教师考核评价就需要兼顾学

校的规范性管理需要与教师的个人发展愿望，其内

容应当包括岗位胜任性评价和个人发展性评价两部

分。

岗位胜任性评价主要用于评价教师完成岗位工

作任务的情况。研究型大学的教师大都承担着多类

工作任务而同时具有多种岗位身份，如授课教师、研

究生导师、科研人员等。不同岗位的工作任务和要

求是不相同的，教学以传授知识为主要任务，指导研

究生则把研究生培养成为高层次专业人才作为主要

目标，科研以知识创新与应用为根本目的。因此，岗

位胜任性评价应包括教学岗位胜任性评价、导师岗

位胜任性评价、科研岗位胜任性评价等。岗位胜任

性评价着眼于保证学校正常运行，因此对教师的基

本要求是，在其任职的各个岗位上都能按要求完成

相应的工作任务，具备岗位工作的能力和水平。该

评价具有约束性和诊断性作用，一是考察教师是否

按要求完成了岗位工作任务，评判教师是否具备胜

任该岗位工作的能力和水平，通俗来说就是让“合

格者上岗、不合格者离岗”，二是使教师认识到工作

中存在的问题和不足，帮助教师有针对性地改进工

作。

个人发展性评价则是在岗位胜任性评价基础上

开展的，主要用于评价教师学术事业的发展情况，着

眼于激励教师努力提升自身的水平与能力，具有引

导性作用。弗鲁姆的期望理论指出［１１］：激发力量 ＝
目标效价×期望值，其中，目标效价是达到目标对于
满足个人需要的价值，由人的内部动机决定，期望值

是能够达到目标的概率，反映人实现需要和动机的

信心强弱。目标效价大，期望值高，激发力量就大。

而要使激发力量达到最好值，就要形成“个人努力

→个人绩效→组织奖励→个人目标”的良性运行关
系。当教师在某方面具备的较强能力有利于其达到

个人目标时，其期望值就会较高，当教师努力工作所

产生的绩效能够被大学奖励，其目标效价就大，结果

就会产生出更大的激发力量。因此，开展个人发展

性评价的目的就是充分激发教师追求学术发展的内

部动机，支持教师根据自身的特点、追求和爱好选择

合适的发展道路，使其各显其长、各尽其能；相应地，

教师无论是在教学还是科研工作的某一方面或者几

个方面做出了突出成绩，取得了高水平的成果，都能

得到大学的充分认可和激励。对美国教师考核评价

有深远影响的波依尔报告即充分反映出这条原

则［９］。当每一位教师都愿意充分发挥出其个人能

力，擅长教学的教师愿意努力提高教学质量，善于指

导学生的教师愿意尽力培育英才，热爱科研的教师

愿意潜心钻研创新，大学的人才培养和科学研究活

动自然就会是高水平高质量的。

四、考核评价方式

设置指标体系并运用激励策略是应用最为广泛

的教师考核评价方式。设计指标体系和激励策略要

围绕制度的目标追求和确定的评价内容进行，特别

要遵循教学科研活动的规律，处理好指标体系中数

量与质量的关系、激励策略中教学与科研的关系。

（一）指标体系设计

数量与质量的关系是指标体系设计面临的主要

问题。一方面，从管理角度看，作为一所大学，其本

科生和研究生的培养规模有数千至数万人，大学必

须按培养方案有序开展各项教学活动；其承担的科

研项目少则数百项多则上千项，大学必须投入人力

物力去完成这些科研任务。如此浩大的教学科研工

作量需要每一位教师共同分担，所以就不得不对每

一位教师提出具体工作量的要求，否则大学的正常

运行就会出现问题。另一方面，从知识活动的属性

看，大学无论是基于教学工作的知识传承与传播，还

是基于科研工作的知识创新与应用，其本质上都是

知识活动。知识活动的显著特点是：（１）知识活动
的有效性建立在质量基础之上。讲授一门课程和讲

好一门课程、培养一名学生和培养好一名学生、发表

一篇论文和发表一篇好论文，其效果有天壤之别，只

有高质量的教学活动才可能使学生吸收和掌握知

识，只有高质量的言传身教活动才可能培养出优秀

学生，只有高质量的科研活动才可能产生新原理新

技术新方法，低质量的工作不仅是无效的更是有害

的。（２）教学科研活动过程的质量难以监控，也无
法直接对某一教学科研活动本身的质量给出评价，

只能通过设定对结果的质量要求来体现对活动过程

的要求。为此，在实践中的一般做法是设计一套指

标体系，其中包括若干教学科研指标及其数量要求，

如授课及学时数、指导学生及人数、科研项目及项
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数、论文或专著（教材）及篇（本）数、专利及件数，等

等，以此来明确教师工作的任务与要求。其中，数量

要求设定相对简单易于操作，而质量要求设定就相

对比较复杂难以把握，如何通过具体指标的设置来

体现出对教师工作质量的要求和对教师工作质量的

正确评价是设计技术层面的关键问题，指标设置的

合理性往往成为教师质疑考核评价制度科学性的焦

点。

对于研究型大学而言，其要求的是高质量的教

学科研活动。因此，研究型大学对教师工作任务要

求必然是以高质量为根本准则，数量是建立在高质

量基础之上的，不能重数量而轻质量，更不能用数量

代替对质量的要求。研究型大学的教师考核评价指

标体系设计就需要体现出大学对工作的高质量要

求，以此来保证教师教学科研工作达到相应的质量

水准。具体来说，科研工作指标可多采用学术同行

公认的、评价标准具有可比性的指标来体现质量要

求，如发表高水平学术论文及篇数、承担国家和省部

重大重点科研项目及项数、获得国家和省部科技奖

励及项数，等等。这些指标因其经由同行评议择优

遴选而具有竞争性的特点，在一定程度上是能够反

映工作质量的，而且竞争越激烈就越能说明工作质

量高。教学工作则可采用学术同行公认指标与教学

效能评价相结合的方式来体现质量要求。学术同行

公认的指标包括如获得国家和省部教学成果奖励及

项数、获得国家和省部学位论文奖励及篇数、学生获

得国内外学科竞赛奖励及项数，等等。同时，因为教

学的目的是使学生吸取知识、掌握技能、提高能力，

促进其全面发展和成长成才，而只有作为教学对象

的学生才最清楚教学效果的好坏，所以教学工作应

当引入学生对教师教学工作的教学效能评价。当

然，由于教学效能评价的主观性强、个体差异大、评

价标准模糊，还存在诸如有的学生对要求严格的教

师评价低、有的学生对某课程没有兴趣而随意评价

等问题，因此需要制定比较完善的实施办法来提高

教学效能评价的客观性和科学性。

当前，我国研究型大学在实践过程中，已越来越

注重处理好数量与质量的关系，指标体系设计越来

越强调质量要求，呈现出良好的制度效果。大学在

人才培养规模和科学研究规模同时不断扩大的情况

下，仍然保持了办学水平的持续提升，整体办学实力

与国际高水平大学的差距进一步缩小。当然，也还

存在不少问题，如具有国际影响力的教师数量依然

不足，产生的原创性理论、技术发明和重大成果数量

仍然不多，社会对高层次人才培养质量仍然不很满

意，等等［１２］。为此必须指出，质量是一个相对性概

念，质量高低好坏都是相比较而言的。我国研究型

大学随着学校办学水平的提升，其对教学和科研的

质量要求就应当随之提高，使其能够更好地引导教

师开展高质量的人才培养和科学研究活动。特别是

那些力争成为世界一流和国际高水平大学的研究型

大学，其对教学科研工作的质量要求应当以国际同

类大学为参照学习对象，其对教师教学科研工作的

评价可以更多地采用国际通行的指标并努力达到同

样的质量要求。

（二）激励策略设计

要使教师的教学科研工作达到学校的高质量要

求，既需要有必要的约束制度，如将评价结果与岗位

聘任挂钩，更需要运用激励策略来调动教师工作的

主动性和积极性，促进和推动教师开展高质量的人

才培养和科学研究活动。激励策略就是根据评价目

标和评价内容，针对教师各项工作制定与之相适应

的激励政策，通常做法是将各项工作的评价结果与

教师的职称晋升、薪酬待遇、物质奖励、研究生招生

指标、工作条件与经费支持、进修学习机会等挂钩。

在激励策略设计中特别需要平衡教学和科研两

方面工作的激励力度，这是因为教学工作与科研工

作在性质上有着重要区别。教师的教学工作首先具

有社会性，即政府和社会要求教师履行并完成为社

会培养人才的使命和任务，然后才会体现出教师个

体价值的实现，如教师受到学生的尊敬，被大学、政

府和社会认可，得到相应的利益激励等；而教师的科

研工作则首先具有个体性，即实现教师的个人价值

追求，如掌握专业知识和技术成为专家学者，被大

学、政府、社会认可和尊重，获得相应的利益等，然后

才会产生社会性，如研究成果被应用而造福社会，增

强了国家科技竞争力，提升了大学的学术声誉，等

等。因此，教师在开展科研工作时具有主观上的自

觉性、主动性和积极性，自然都会有意无意地把较多

的时间和精力投入到科研工作中。这一现象被称为

“重科研轻教学”现象，在国内外的研究型大学中表

现得都比较明显，哈佛大学前校长德雷克·博克对

教授承担了过多的科研和校外咨询任务以至于忽视

教学和学生的问题进行过尖锐的批评［１３］。

在实践中，由于对教学与科研工作的激励不均
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衡，进一步加剧了教师“重科研轻教学”现象。当

前，如何加快建设国际高水平大学是我国研究型大

学最为关注的迫切任务。与国际高水平大学相比，

我国研究型大学在科研水平方面的差距最为明显，

也更为政府和社会所关注，比如学科水平评估、大学

排名等都更看重大学取得的科研成果（毕竟研究型

大学在知识创新方面承担着比其他类型大学更大更

多的责任）。面对激烈的竞争和外部压力，大学大

都采取加大科研激励力度的举措，积极鼓励教师产

出高水平高质量的科研成果。因为，教师的行为很

大程度上由大学的刺激结构决定，几乎所有的学校

都存在这种半市场性质的方式［１４］。当教师把同等

的时间与精力投入到不同工作时却不能获得相同的

激励，教师一定会把更多的时间和精力投入到能够

获得更多利益的工作之中。在这样的政策刺激下，

教师有意无意地都会选择更为注重科研工作。由于

人的时间和精力客观上是有上限值的，当教师把更

多的时间和精力投入到科研工作中，必然会相应减

少对教学工作的投入，人才培养的质量就会因此受

到损害。

对于大学而言，教学和科研工作是同等重要的，

只有人才培养质量和科学研究水平都达到了高水

平，这所大学才能称为高水平大学。人才培养更是

大学最基本最重要的使命和任务。加州大学伯克利

分校规定，如果不能证明在教学方面的能力与诲人

不倦的精神，教师在任何情况下都是不会获得终身

任职的［１５］。因此，良好的激励策略应当是保持对教

学和科研两方面工作的激励均衡。与科研工作相

比，教师在履行培养人才的社会责任时更期望被认

可和尊重，大学就更应当加大对教学工作的激励力

度，增强教师从事教学工作的荣誉感和成就感。基

于此可以认为，当前教育主管部门和大学设立教学

名师荣誉称号、重奖教学工作优秀教师、职称晋升和

经费资助等向教学工作优秀教师倾斜等做法，都是

力图扭转“重科研轻教学”现象、保持对教学与科研

激励均衡的有效举措。
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高校学生学术型社团助推产学研发展路径初探

桑成好　陈　强
（华南理工大学 计算机科学与工程学院，广东 广州，５１０００６）

摘　要：随着我国高等教育的发展，高校学生社团如雨后春笋般蓬勃发展，而传统学生学术型
社团却呈现日趋边缘化的趋势。这里主要以华南理工大学学生学术型社团为例，阐述其独辟蹊径，

在对接校企资源、增强校企合作、助推产学研发展方面作出的一系列大胆探索与实践，从而进一步

挖掘高校学生学术型社团的潜在功能，引领其有效整合更多企业资源，充分发挥学生自治组织作

用，凸显校企桥梁枢纽功能，深化产学研合作模式，不断提升大学生的综合能力。

关键词：学生学术型社团；产学研；创新

一、高校学生学术型社团改革发展现状

关于高校学生学术型社团的定义，势必涉及对

学生社团分类的研究。由于目前国内尚无一个统

一、标准的分类方法，一方面可能是由于当前对学生

社团的研究还不够深入，如何分类还没达成共识；另

一方面也是由于当代大学生，特别是“９０后”群体的
兴趣爱好多变，一些新兴学生社团方兴未艾、不断涌

现，现有的分类方法不足以全面概括。这里所指的

学生学术型社团是指高校一群有志于某一学科或某

一研究领域的学生在专业教师指导下，以学术研讨、

课题研究、教学实践为主要活动形式，基于提高学生

综合素质、增强学生创新创造能力为目标，与企业共

建而成的群众性学生自治组织。这类社团组织依托

高校学科特点和专业优势，充分整合企业资源，具有

学术共同体的一般特性，其学生成员大多有学科或

专业方向的导师指导，是当下校企联合培养拔尖创

新人才的有效载体之一。相对常规课堂教学而言，

学生学术型社团参与科研活动有其自身的特点，主

要表现在它能通过校企合作，给予学生更加充分的

科研机会及广阔的实践平台。这类旨在遵循学术活

动规律，提升社团学术氛围，提高校园文化科技含

量，营造良好校园学术环境的学生组织，不再仅仅满

足于社团校园活动的文化表层，而是注重将科技精

神以及学术研究扎根到社团文化深层，以此促进大

学生管理沟通、组织协调及创新创造能力的提升。

从历史上看学生学术型社团基本功能的演变，学术

型社团的产生与兴起都遵循着这一规律，这类学生

团体就被冠名学生学术型社团。

高校学生学术型社团无论从规模还是成员构成

上都略显稚嫩，但从广义上讲，这一群体也属于科技

类团体和组织的重要组成部分之一。在长达十年的

学会改革进程中，科技类社会团体，这种传统的社会

组织，已经或正在发生着不同程度的变化。［１］高校

学生学术型社团与科技类社会团体因功能相似，以

其鲜明的与专业结合的学术研究特色而越来越受到

高校及社会的关注，它所开展的活动形式多样，比如

校企合作，专业知识技能竞赛等等，［２］引发了我们

对高校学生学术型社团在校企合作方面的隐性功能

的深入思考。

国内学者已深刻认识到高校学生学术型社团组

织在培养大学生科技创新意识等方面的显著作用，

却较少有人把它作为开展校企产学研合作的路径之
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一进行系统化的研究。无论是聚焦高校产学研、还

是高校学生学术型社团管理与发展的研究，都只是

停留于引入新的管理理论和社会学理论，促进学术

型社团组织的内部结构调整和外部管理的优化；局

限于通过高校强大的学术支持，依靠教师科研团队

联合研发重大企业攻关项目或企业使用高校科研成

果等方式达成高校产学研合作，却没有将二者有机

联系起来，加以横向研究，以寻求产学研与学生学术

型社团管理的交叉部和突破口。一方面，高校产学

研合作没有从高校学生学术型社团的建设管理、从

弘扬科学精神、倡导现代科技的学生组织抓起，忽略

高校学生学术型社团这支新兴学生组织对企业以及

校企产学研合作的外在推动作用。另一方面，高校

学生社团研究忽略学生学术型社团对高校产学研合

作潜移默化的内在作用。校企产学研合作也长期停

留于满足企业发展的技术需求和人才需要，较少从

校企联合培养创新型人才的角度去考察，从学生学

术型社团的纬度去思考。

我国高校学生社团的发展相较于国外高校起步

较晚。从１９０４年京师大学堂的抗俄铁血会到蔡元
培时代的进德会、少年中国学会等，北大的学生社团

蜚声校内，成为引领潮流的时代精神倡言人。在随

后新民主主义革命、抗日战争、解放战争时期，各高

校学生社团紧跟时代步伐，通过组织各种活动，很大

程度上推动了革命的前进。建国后，我国高校学生

社团的发展不同历史时期，学术型社团才得到不同

程度的发展。改革开放以来，高校学生社团的数量、

人数和类别呈现出百花齐放的繁荣景象，而学生学

术型社团在高校的发展普遍存在着诸如社团规模和

影响力日趋减弱、经费匾乏、活动形式单一等问题，

一些实践技能类、娱乐休闲类社团则人员鼎盛。不

可否认，高校学生学术型社团目前正面临着尴尬的

发展境地：一方面由于自身严肃性、距离感等客观制

约因素，学术型社团在校内的受欢迎度不及文娱体

育类社团，它应有的引导和培育功能也难有用武之

地；另一方面，由于市场化、商业化、功利化使得高校

学术型社团在一片浮躁的氛围中容易迷失既定方

向，遭遇发展瓶颈。相较其它类型社团的活跃程度，

高校思想教育管理者大多将注意力转移到普通学生

社团，弱化了学生学术型社团的组织意识和参与意

识，更不用说高校从事产学研工作管理部门对学生

学术型社团的关注程度，致使其在产学研合作方面

的潜在功能难以被有效挖掘。

二、校企产学研合作发展概要

校企产学研合作是一个广义的概念，作为合作

机构是企业、高校双方的联合。校企产学研合作的

使命是共同完成科学创新、技术创新并使取得的科

技成果，由知识形态向现实的生产力转化，成为经济

实力与综合国力；其实施功能是组织科技生产力的

纽带，实现科技资源、经济资源、生产力要素的重组

与优化配置，开通科技成果转化的通道，成为研究

者、生产者、经营者、调控者的实施运行枢纽。［３］因

此，校企产学研合作远不是技术市场的转让行为，也

不仅是一个项目的合作成效，而是通过互联网将领

域性的国家（或省市层面）科技计划，整合高校力

量，汇集成相应领域与过程（科技活动过程、生产活

动过程、经营活动过程）的连续、开放、动态系统。

校企产学研合作成为国家科技计划实施的依托，区

域发展战略实施的依托，特别是企业技术改造、技术

引进、技术开发的依托。这里的校企产学研专指狭

义上高校、企业之间进行技术研发、人才培养、联合

开发等维度的深度合作。校企产学研合作采取的主

要模式如下：

（一）企业和高校联合或委托研发

该模式是大多数有过产学研合作经历的企业一

贯采用的方式，是企业初期参加合作的主要形式，同

时也贯穿合作的全部发展阶段。高校的使命是培养

人才和进行有益于社会的科学应用研究；而企业竞

争力的有效提升依靠的就是源源不断的人才支持和

技术创新。显然，高校与企业之间存在着“共赢”的

潜在供求关系，例如“在企业支持和帮助下，国家大

学科技园得到了很好的建设，使之成为高新技术企

业的孵化基地、创新创业人才的培养基地和各类创

新要素资源汇聚结合的平台。”［４］

（二）企业聘请高校教师协助技术研发

该模式是高校科研人员应企业之邀，进驻企业

了解企业需求，有的被企业聘为顾问，有的被聘为企

业技术观察员，有的直接进入企业博士后流动站工

作等。以往这大都属于非正式行为，高校科研人员

大都要利用假期时间去企业了解情况。“而真正有

政策依据，有组织和计划地选派科研人员进驻企业

始于广东省开展的‘省部产学研合作’的‘企业科技
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特派员’计划，它不同于以往的非正式的进驻企业

行为，具有组织性和长效性的特点。”［５］

（三）企业和高校共建研发机构和人才

培养基地

　　该模式是基于校企产学研合作得以实现的前提
下，部分企业为了保持较高的科技研发水平，进一步

巩固与高校的合作关系而采取的合作模式。通过这

种合作模式得以建立技术创新联盟，也是近年来我

国政府大力提倡的一种合作模式。它可以汇集高校

在行业或地区的技术骨干力量，研发和掌握世界前

沿技术，逐步形成核心科技竞争优势，是一种深化产

学研合作的组织形式。高校和通过参与企业的技术

研发和创新工作，迅速提升科技成果转化的速度和

质量，为企业定向培养技术人才和经营管理人才，从

而为企业带来巨大的经济效益和社会效应。

三、高校学生学术型社团与产学研合作

的关联互动———以华南理工大学计

算机科学与工程学院为例

　　高校学生学术型社团的功能大致如下：一是面
向企业及社会的，即服务企业，推动科技创新；二是

面向会员及高校学生的，即满足学生提高学术水平

和综合能力，以期自己能得到师生的认可和就业的

需要。两者联系紧密，相互促进。随着我国经济社

会的进步，高校学生学术型社团在发挥上述基本功

能之外，一些与应用研究学科、技术开发专业以及与

行业生产相对应的学术型组织致力于将技术交流延

伸到企业产业技术研发链上，将科技成果转化为现

实生产力；更多学术型社团尝试面向新兴企业开展

科技中介服务，或向普通学生普及专业领域的科技

知识，为校企产学研合作开辟一条新路。这类学生

学术型社团通过与企业深入交流、频繁接触，恰好成

为高校产学研发展和大学生培养客观需要的契合

点。高校通过培育与发展一批学生学术型社团，学

生即可由封闭的自我走向广阔的校园和企业当中，

使产学研互动合作有较大的上升空间。与此同时，

大多数高校对学生培养、社团管理和产学研采取多

级管理体制，三者很难有很好切入点。以学生学术

型社团的管理与发展为切入点，一定程度上提高了

高校对学术型社团管理的重视程度，使其成为对传

统产学研模式一种强有力的创造性补充。

这里以华南理工大学计算机科学与工程学院为

例，该院通过加强与企业的沟通与合作，诚邀知名企

业进校园，参与大学生联合培养，促成企业和院系的

产学研合作。按照企业类型和技术领域，以该院学

生为主体，面向全校各专业，依托学院团学组织和其

他学生社团，共建和催熟了一大批专业型学术型社

团。校企双方依托共建的学生学术型社团，搭建开

放式的技术交流平台，初步形成以校企联合开展学

术讲座、就业实习推荐与技能培训、科技竞赛与科研

项目为“两翼”的校企联合培养模式。

（一）校企共建学生学术型社团概况

该院目前和多家企业建立学生学术型社团，有

代表性的如腾讯创新俱乐部、ＴＣＬ学生创新俱乐部、
阿里巴巴高校技术联盟、ＩＢＭ技术俱乐部、ＵＣ移动
互联网俱乐部、华为高校学生联盟、微软俱乐部，拥

有核心会员４１０人，普通会员近千人。这类社团共
同特点为：由学校和企业、专业学会联合打造，以技

术创新为宗旨，技术推广、品牌研究与开发为重点，

培养技术精、管理强的复合创新型人才为目标，采用

两级会员管理制度，设立主席团、技术类部门和行政

部门等完善的运行机构，全校相关专业学生全员参

与，影响力辐射至大学城其它各大高校。每个学生

社团有显著的技术特点和运行特色，既可自主运行，

也可联手合作。其核心会员负责社团运营中涉及的

行政事务和技术推广工作，掌握着社团的核心技术，

类似于企业中的管理层；社团在核心会员中设立主

席团、部长、干事等职务；而普通会员则是对社团技

术感兴趣的同学，定期参与各类技术讲座、科技竞

赛、企业活动等。

（二）校企共建学生学术型社团的组建

方式及运行特色

　　第一，企业注资支撑社团正常运营。基于社团
的建设需要，合作企业提供一定额度的资金以保证

社团的正常运营。企业投入资金可以分为两部分：

一部分用以维持社团的正常运转；一部分用以设立

专项奖学金，奖励在研究领域有突出表现的学生。

第二，企业提供设备共建联合创新实验室。企

业提供学生学习、创新、应用互联网技术与提升展示

自我的平台，使学生在互联网技术学习和产品创新

过程中，充分参与项目管理、产品设计、用户需求和

体验、产品技术开发实现、产品运营和服务等实践活
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动。如ＴＣＬ公司投资近十万余元建立了 ＴＣＬ手机
应用实验室，提供服务器、ＰＣ、无线路由、手机终端
以及平板电脑等设备组建完善的 ａｎｄｒｏｉｄ系统开发
环境，供学生参与课外科研项目实践。

第三，企业工程师进校授课完善第二课堂培养

体系。各学生学术型社团依托 ＩＢＭ、微软等技术龙
头企业，迅速掌握ＩＴ技术导向，邀请知名 ＩＴ企业工
程师来校开展前沿学术讲座、学科应用讲座，将更多

新兴资讯带给学生，培养学生与专业相关的兴趣爱

好。如社团承担了 ＩＢＭ“蓝色加油站”系列讲座、
ＴＣＬ安卓手机开发应用系列讲座等，每学期定期邀
请工程师到校举办专场技术讲座１０余场，建立系统
的主机教育以及手机软件开发培训体系，开辟和拓

展了教学第二阵地。

第四，企业依托共建社团建立人才招聘绿色通

道。在校企共建学生学术型社团的基础上，校企双

方就人才培养进行了更为广泛深入的合作。该院于

２０１０年与腾讯公司携手启动了华南理工———腾讯
创新班。截止２０１３年已招收四批学生。在已毕业
创新班学员中，除继续深造外，有多人进入腾讯、百

度、网易等知名互联网企业工作。作为全国首家和

腾讯公司联合创办“３＋１”模式创新班的高校，腾讯
创新班的成立为该校推进工程实践型人才培养奠定

了基础，与学生学术型社团为企业输送复合创新型

人才的宗旨是吻合的。基于社团的优秀业绩和该校

学生的良好素养，如在每年校园招聘中，ＩＢＭ公司都
会给予学校一定的推荐名额，而社团成员在参与公

司“蓝色之路”实习生项目时，也往往因为掌握对口

的技术而备受公司青睐。在程序设计方面有杰出表

现的学生，阿里巴巴（中国）有限公司授予其“明日

之星”称号，获得该称号的学生在阿里所属公司的

校园招聘中都享有优先权。该校每年还选派部分学

生参与阿里巴巴暑期夏令营、腾讯夏令营，近距离接

触知名企业，与来自全国其他高校的优秀学子同台

交流。

（三）校企共建学生学术型社团助推产

学研发展的合作方式

　　该院积极探索“产学结合、校企合作”模式，以
共建学生学术型社团为抓手，别出蹊径，引入校企联

合组建机制和管理思路，积极开展丰富的校企活动、

联合开发科研项目、联袂培养创新型人才等。近四

年来，企业通过共建学生创新实验室、建立创新班、

联合授课等方式与学校展开合作，投入资金超过２５
万元。

首先，穿针引线，开展形式多样的校企活动。学

生学术型社团先后邀请了 ＩＢＭ大中华区董事长周
伟、微软亚洲工程院院长张宏江、微软亚洲研究院

常务副院长赵峰、腾讯公司ＣＴＯ张志东等业内具有
较强影响力的著名人士讲座，效果显著。仅２００９年
一年，该院就成功举办了各类讲座５０余场，这些技
术培训和讲座让学生直观的了解相关专业产业现状

和发展前景。各学生学术型社团逐步形成了各自品

牌活动，如ＳＵＮ软件技术日、ＩＢＭ文化周、ＳＯＡ技术
与文化讲座、微软技术日等。同时，在开展各类科技

活动的基础上，该院坚持以社团为平台，选拔合适的

学生组队参加相关的学术竞赛。以该校 ＡＣＭ集训
队为例，该院以腾讯俱乐部为依托，组建 ＡＣＭ集训
队，组织开展ＩＴ领域的竞赛，在国际级比赛中屡获
佳绩。

其次，孵化科技项目，促进学生创新能力培养。

该院学生学术型社团鼓励学生组建研发创新或创业

团队，在现有技术基础上进行科技创新和创业尝试。

这些技术团队经过资源整合和包装，形成大学生创

新创业团队。如由 ＳＵＮ俱乐部几位核心会员组成
的研发团队在老师的指导下，自主研发了《基于Ｐｒｏ
ｊｅｃｔＷｏｎｄｅｒｌａｎｄ３Ｄ虚拟仿真平台》项目，并整合企
业资源，联合申报广东省科技型中小企业技术创新

专项资金大学生创业项目，并且有望入驻国家数字

家庭应用示范产业基地。此外，ＵＭＬｉｆｅ创业团队以
该院大四本科生为主力，移动互联网应用为出发点，

专注于手机互联网平台的研发与应用，已获得企业

的融资和支持。这类学生学术型社团为高校创新创

业团队建设和校企联合申报科研项目提供了合作契

机，志趣相投的学生在学术型社团中加深对相关专

业知识的理解和学习，进而通力合作建立具体项目

进行深入研究，将伊始的技术研究、理论探讨逐渐同

实践相结合，形成创新创业团队的雏形，无疑为大学

生就业和企业科技项目孵化提供了一个全新的途

径。

最后，搭建校企合作平台，探索人才联合培养。

基于我国高等教育重理论轻实践，致使学术型人才

与技术型人才中间出现明显断层的现象，由高校学

生学术型社团协调沟通各大ＩＴ企业高校合作部门、
人力资源部门、技术部门展开合作与交流。其中，腾

讯公司与该院人才培养进行了十分广泛深入的合
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作。一方面，由腾讯慈善基金会出资，计算机科学与

工程学院作为接口单位，腾讯在该校设立腾讯卓越

奖学金，旨在奖励相关专业。另一方面，共建腾讯创

新班和共建工程实践中心是积极探索新型人才培养

的有效模式。该模式依托共建的工程实践中心，通

过聘请世界知名ＩＴ企业工程师授课、项目开发体验
等方式，向学生传授软件开发的宝贵经验，而创新班

授课将着重培养学生独立的项目开发能力，提供学

生ＩＴ开发公司一年以上的工作经验。这种校企强
强联手的有效方式，为大三、大四的学生提供良好的

培训和实习机会，有效地将大学就业创业前移，实现

了校企双方的互赢。

同时，该院在学生学术型社团的具体推动下，依

托与ＴＣＬ、三星等公司共建的多个学生创新实验室，
该院与ＴＣＬ通讯联合申请到省部级科研项目一项，
获得项目经费１００万元人民币；其它学生学术型社
团与企业也在校企产学研合作上硕果累累。

四、高校学生学术型社团助推产学研合

作的基本对策

　　校企产学研合作双方各自的管理、组织、功能的
完善是产学研合作顺利进行的重要前提，而稳定高

效的合作协同机制的建立则是产学研合作良性运行

的重要支撑点。这里的有效机制是通过校企产学研

合作运行的体制框架中，“高校”作用于“学生学术

型社团”这一要素而形成的，其主要体现就是高校

在组织产学研合作中其宏观管理调控作用的发挥以

及学生学术型社团在实施产学研合作中其微观调控

功能的实现。

（一）形成校企合作共识

高校学生学术型社团需要有自己的学术理念，

同样也需要与企业合作的共识。完善的学生学术型

社团必须传承科学的学术理念，善于发现问题、努力

以自己的知识水平去解决问题。当然，首先，学生社

团的学术理念必须是大家都认同并为之努力的。其

次，该理念中必须包括自由而不功利。学术科技传

承至今，往往因为一些其它因素而失去其本来意义。

高校学生学术型社团，必须有很强的合作共识，如同

学习一样，首先是一种爱好。只有在爱好、自由非功

利的前提下，才能安心地学习、交流合作并可能产生

真实的成果。在校企产学合作的组织管理和协调方

面，鉴于高校和企业因体制条块分割、相互之间联系

不多的状况，建议各高校推进产学研合作的组织机

构，在学生学术型社团的机构设置上也成立与企业

相应的校企合作分部，一方通过学术型社团组织的

项目投标、洽谈会以及对口调研活动，增进产学研各

方的了解和信息传递；另一方面，在高校社团主管部

门和产学研主管部门，共建专管机构，协调校企合作

中出现的矛盾。在一些高新技术领领或者国家的重

点行业和领域，依托学生学术型社团在前期有针对

性的开展点对点合作，组织、协调产学研各方开展合

作，尝试在校企关注的基础研究、应用研究、开发推

广和生产各环节的有机衔接，推动合作向深层次发

展。

（二）带动校企科研项目孵化

一定意义上，学生学术型社团的学术活动的枯

燥性需要学术活动的多样性来支撑。高校学生学术

型社团活动的主体是大学生，相对于长期研究的专

家、学者，各种能力都相对欠缺的。所以在坚持做事

尽善尽美的同时，需要以多样性的校企活动、校园活

动来提高校企双方的参与积极性，弥补自身不足。

当然，这种活动的形式必须有实质的内容，切忌只重

形式而忽略内容，能够帮助在校大学生提高学术实

践能力的同时带动优质科研项目的深度合作，如企

业实习轮岗、联合授课、企业校园开放日，或者以其

它形式激发或者触动校企双方的合作意愿，实现互

惠互赢，促进对校企聚焦的科研项目进行有效研发

与孵化。

（三）最大限度整合校企资源

高校学生学术型社团需要充分利用已有的各种

资源，特别是企业资源的支持。首先，在校内，需要

与其他学生社团合作学习，相互提高。其次，需要院

系和企业的大力支持，学术上的交流讨论可以扩大

到教师科研项目与企业研发项目上，吸引更多技术

人才的交流，深化知识、扩宽视野。同时，全方位多

层次挖潜，形成多渠道融资机制，是对校企产学研合

作发展的有力促进：其一，探索风险投资机制。在我

国发展高新技术和产学研合作也应借鉴这一机制。

根据国外的经验，风险投资的初始阶段主要依靠财

政扶持，建议高校最大限度争取从科研或学生管理

经费中每年拨出一定的专项资金用作学术型社团或

创新创业团队科技风险基金和贴息资金，允许风险
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投资机构从风险投资总额中提取一定比例的风险准

备基金，用于支持学生学术型社团优秀项目的发展，

以吸引企业合作的前期启动资金。其二，高校科技

管理部门可以采取民间筹资的方式，以产学研双方

自筹资金、自愿组合、自我发展为原则，建立如校友

学生产学研专项扶持基金等，为校企产学研双方合

作提供急需的资金。其三，．高校争取政府有关部门
设立产学研合作专项贷款，重点扶持合作项目中具

有产业化前景的项目。对于那些风险大、周期长、资

金需求多、企业投入困难的高技术项目，对其应提供

必要的配套资金，发挥校企合作桥梁———学生学术

型社团作用，聘用社团成员担任基金观察员等形式，

不断建立专款专用的监督机制。综上，高校在开展

校企产学研过程中，应牢固确立产学研合作在学校

发展中的战略地位，整合一切可以整合的力量，逐步

打通校企合作通道，特别是基于传统合作模式的创

新与发展，尝试从与企业具备扎实合作基础的学生

学术型社团着手，搭建创新合作载体，深入开展不同

层次、不同阶段、不同形式的产学研合作，推动校企

产学研合作纵深发展。
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研究生思想政治教育工作新模式探究
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摘　要：研究生扩招背景下，思想素质呈现多样化的特点，作为研究生教育工作重点的思想政
治教育工作还存在多方面的问题。当前，研究生思想政治教育普遍缺乏整体性构建、齐抓共管的局

面还未完善、工作者队伍不健全、导师作用缺失等。研究生思想政治教育工作需要创新管理理念和

工作模式，本文拟从充实工作者队伍、完善管理制度、发挥导师同门作用、引导研究生自我教育等方

面进行解析。

关键词：思想政治；教育工作；新模式

　　近年来，高等学校、科研院所研究生不断扩招，
而导师和相应的行政工作人员以及配套资源增幅速

度不相配套，加之研究生的思想状况相比本科生更

为复杂，研究生思想政治教育工作相对本科生来说

并没有得到足够的重视，因此，沿用本科生的思想政

治教育方法难以得到预期效果。在这样的情况下，

如何加强和改进研究生思想政治教育工作，便成为

一项重要的研究和实践课题。

一、研究生思想、心理素质现状解析

（一）思想道德素质

研究生群体属于思想进步、积极进取的团体，热

爱祖国，关心社会进步。并且尊师重道，能够关爱身

边的同学和朋友。但也存在明显的问题：现代家庭

经济环境整体较上一代有很大水平的提升，学生从

小生活在衣食无忧的环境，被家人悉心照顾成长，致

使当代的学生以自我为中心，过于关心自己的利益，

这一点在研究生群体中也有较为明显的表现。

（二）政治素养

新媒体比较发达，现在校研究生都有 ＱＱ、微

信、微博等网络媒介工具，对新闻时政信息都有一定

程度的关注。很多研究生有积极的入党意愿，鉴于

党员的各方面要求，能经常性的关注时政信息。但

也应该注意到，网络的发达大大增加了社会新闻、娱

乐信息的传播，很多研究生没有明确的政治观点，更

倾向于关注媒体中的社会新闻和娱乐信息。而希望

入党的部分研究生也只是觉得入党有助于个人发

展，才在压力下关注时政。研究生从总体上来说对

党史的了解较少，远不能达到学校思想政治教育设

定的层次。

（三）心理素质

研究生大多是因成绩优秀，于大四保送入学或

者毕业后直接考取入学，一直处于学生状态，未进入

社会经受磨练。在国内高考制度影响下，学生的家

长或师长形成惯性思维，只要成绩好，其它事情都可

以帮助完成，导致学生成长过程中人格不健全，生活

不能独立，应对挫折能力比较低。面对压力，往往采

取逃避或者不合适的排解方式。研究生群体中出现

感情问题、人际交往问题、学业问题的屡见不鲜［１］。

鉴于研究生自身素质的种种情况，研究生思想

政治教育工作的必要性越发凸显，然而这项工作正

处于探索期。
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二、研究生思想政治教育工作中存在的

问题

（一）对研究生思想政治教育工作的认

识不足

　　传统意义上，研究生人群属于高级知识分子，经
历过大学的教育培养，再经过严格的选拔，属于社会

中的精英分子，理应具备良好的思想道德素质，高尚

的人格、积极进取的内心以及求知的欲望。基于以

上传统观念，研究生培养的相关方即使认可研究生

思想政治教育工作的重要性，但在资源的投入方面

不免持保留观点———相对于提供良好的学习环境，

充足的科研经费以及高素质的师资，在思想政治教

育工作方面的投入并没那么重要。

（二）研究生思想政治教育工作队伍不

健全

　　在研究生思想政治教育工作中，没有像本科生
教育那样，有一支健全成熟的思想政治教育工作队

伍。研究生思想整治教育工作中表现出来的问题包

括：首先，研究生思想政治教育工作者的整体数量偏

少。随着研究生招生规模的不断扩大，导致高校从

事研究生思想政治教育的人员相对不足，各高校研

究生辅导员或秘书从数量上已不能满足研究生实际

培养的需要，一个研究生辅导员或秘书，要负责几百

名甚至所有年级研究生的思想、学习和生活，忙于应

付具体事务，使研究生思想政治教育难以达到所预

期的针对性和有效性。其次，研究生思想政治教育

工作者担负着多重职责，许多院系的研究生思想政

治教育工作没有配备专职的研究生辅导员，虽然大

部分人对工作认真负责，但由于研究生秘书将工作

重心放在招生、教学、培养等工作上，对研究生思想

政治教育投入的热情和精力不够，一定程度上影响

了研究生思想政治教育工作的效果［２］。

（三）研究生导师没有充分发挥自身作用

　　近年来，研究生招生规模不断扩大，然而，研究
生导师的数量并没有相应的增加，导致导师所带学

生数量增加。另外，研究生导师既要从事科学研究，

又有繁重的教学工作，有的还身兼行政职位。因此，

研究生导师在时间上较难投入太多的精力。

研究生入学的时候只考察学术方面的条件，没

有对学生的思想道德素质、政治观念进行考察，加之

研究生配备思想政治辅导员，研究生导师某种程度

上认为研究生的思想政治教育不在他们的职责范围

内。

反之，如果研究生导师在思想政治教育工作中

充分发挥自身作用，将会取得很好的效果。研究生

入学后通常进入导师实验室，能与导师长时间相处，

因此导师对学生各方面素质的了解更加全面，学生

也更加愿意接受导师在各方面的指导意见。导师对

学生进行思想道德素质方面的教育往往更有效果。

但由于种种原因，研究生导师对研究生的培养

教育通常只停留在指导研究生的科研项目、课程论

文等学术层面，而对他们的思想变化关心不够。

（四）针对特殊群体的工作机制不完善

本科生思想教育工作中，针对特殊群体有相对

完善的对口支援机构，例如：学生工作处针对家庭经

济困难生设立资助办，针对心理出现问题的学生有

心理咨询中心，针对就业困难的学生设置就业指导

中心等等。而研究生学生思想政治工作归口于研究

生院。并没有细分到具体问题的相应部门，因此，研

究生辅导员的工作得不到专业的支持，只能遇到什

么问题解决什么问题，暂时不能建立针对特殊群体

的完整的工作体系。

三、探索建立研究生思想政治教育工作

新模式

（一）“因材施教”，建立研究生分类档案

　　研究生总体数量少于本科生，而所展现出管理
教育的难度却并不少于本科生，研究生思想政治教

育基本工作落实到研究生辅导员，如何从纷繁复杂

的工作中对研究生“因材施教”，建立研究生分类档

案，对研究生进行分类管理是一种值得尝试的办法。

首先，对于特殊群体（例如情感、交际方面的困难

生，学业困难生，家庭经济困难生，心理问题学生等

等）建立档案后，可以针对不同的问题与导师、班主

任或者家长沟通，增加管理的系统性、提高管理效

率。其次，在研究生学业或者思想政治方面表现优

秀的学生还可以分类对研究生辅导员的工作提供协

助。
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（二）以“同门”为单位，尝试交叉管理

研究生思想政治教育工作通常以年级内班级为

单位进行，而研究生阶段班级的联系较为松散，同学

之间见面机会较少，互相了解程度不够。而同门

（同一个导师的学生之间的称呼）在同一个实验室

进行科研学习，见面频率较高，互相之间非常了解，

也有很多共同话题，高年级师兄师姐也有一定的义

务对师弟师妹的学业和生活进行指导和照顾。因

此，同门之间的关系较为密切。基于这一点，尝试建

立以“同门”为单位的纵向管理体系，结合以同年级

班级为单位的横向管理，提高管理的深度和效率，为

研究生思想政治教育工作提供另一个平台。

（三）建立高水平的队伍，重视研究生

党支部建设

　　当前，研究生党员基数大，有些学校、学院研究
生党员比例占总人数的８０％以上，抓好党员的教育
管理和作用发挥，就能带动整个研究生群体的思想

政治教育工作。在研究生党建工作中，努力做到

“组织全覆盖，支部有活力，党员起作用”［３］。研究

生党支部按照学科进行划分，有利于推动研究生党

支部建设。着力培养一支“高素质、反映迅速”的党

支部书记队伍，每个年级配备一名政治素质好，组织

能力强，年轻有活力的教师作为级主任。级主任作

为促进学生与学院沟通和互动的桥梁和纽带，一方

面向同学传达学校和学院有关工作精神，另一方面

及时向学院反映学生的意见和要求，并结合具体情

况，提出相关意见或建议。利用现代通讯技术开通

ＱＱ、微信党支部平台，该平台把研究生党支部作为
开展研究生心理健康教育的重要阵地，便于多渠道

有效沟通。定期举办研究生党支部书记培训班、研

究生心理健康教育培训会等，可有效提高研究生党

员的理论水平和解决实际问题的能力，增强了党支

部的凝聚力。

（四）加强研究生导师队伍建设，推行

“两项制度”

　　导师不仅要教学问，更要教做人，导师的一言一
行都会给学生留下极其深刻的印象，导师做研究生

的思想政治教育工作更具针对性和感染力。因此，

坚持以人为本就是要发挥导师在研究生思想政治教

育中的积极作用，加强对导师的培训，明确导师教书

育人的职责范围并对他们在指导培养研究生的各个

环节的任务要求做出具体规定，同时加强对导师进

行教育学、教育心理学和管理学等方面的培训，尤其

要加强思想政治教育工作理论知识和技能的培训，

切实转变部分导师轻视思想政治教育工作的观

念［２］。

推行主管领导和辅导员定期走访宿舍、实验室

制度。定期组织研究生思想状况调研会、座谈会，在

普及心理健康、职业规划等方面知识的同时，更加深

入的了解研究生心理健康、生活补助、文体活动、宿

舍管理、学术活动安排等方面存在的问题。同时，学

院主管书记、辅导员深入研究生宿舍、实验室，在实

际走访中了解学生中潜在的问题，更容易及时发现

问题、及时解决问题，并将研究生反映的问题及时反

馈给导师和相关部门，帮助研究生解决后顾之忧。

其次是建立健全研究生思想政治教育工作激励制

度，设置优秀研究生奖、社会实践优秀研究生奖、优

秀研究生学生干部奖和社会企业的各类奖助学金等

各类奖项，引导学生积极参加学生工作，热心社会实

践，在研究生层面形成“比、学、赶、帮、超”的良好风

气。

（五）引导研究生自我教育，搭建“三个

平台”

　　研究生既是教育的对象，同时也是思想政治教
育工作的依靠力量。以研究生党团组织为依托，以

研究生党员干部为骨干，以研究生科技文化体育活

动为载体，发挥研究生自我教育、自我管理、自我服

务的作用。从社会实践与志愿服务，科技学术与创

新创业，文体艺术与身心发展，社团活动与社会工作

等方面引导和帮助广大研究生完善职能结构，全面

成长成才 。

一是搭建常态化的学术科研平台。学术活动是

研究生培养的基本环节，也是思想政治教育的重要

载体。学校、学院积极搭建各种学术活动平台，满足

研究生的学术需求，发挥学术活动的育人作用。在

活动中来自不同年级和不同专业的研究生在这个平

台上交流学术、结交学友。诚实守信是学术研究的

生命线，也是研究生思想政治教育的重要内容。每

年开展形式多样的学术道德、科学精神和科研方法

教育。

二是搭建大众化的校园文化平台。通过丰富课

余文化生活，构建和谐师生关系。学校、学院进一步
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加强研究生政治思想教育管理，服务研究生的成长

成才，通过每月开展一次研究生校园文化活动，举办

形式多样的如篮球、足球羽毛球、拔河、素质拓展等

一系列活动。培养研究生乐观积极的心态，丰富课

余生活，努力营造健康向上，积极进取的校园文化氛

围来助推研究生思想政治教育工作。每次活动邀请

导师、辅导员的全程参与，师生关系和谐融洽，为研

究生思想政治教育工作提供了形式多样的活动载

体。

三是搭建人性化的就业服务平台。研究生就业

工作要坚持以人为本，强化服务，不断创新工作思

路，明确职责。加强就业分类指导，提高就业服务水

平，开展研究生就业形势、用人单位对往届毕业生工

作情况反馈、用人单位的人才需求情况以及对研究

生就业工作的建议等调查研究，深入了解研究生就

业工作的实际情况，建立分类档案，有针对性的开展

就业指导。利用社会资源，加强就业指导，同时注重

对学生职场探索以及体验式学习的引导，邀请知名

企业人力资源专家为研究生做“研究生职业生涯规

划指导”等各类就业指导。积极为研究生寻求满意

的就业岗位，组织研究生专场招聘会，多家企业同台

招聘，使毕业研究生能够在比较中找到满意的就业

岗位等［４］。

四、结　论

研究生作为高层次人才，良好的思想政治素质、

高尚的道德情操更是应该具备的基本素质。多年的

应试教育在这方面的缺失需要在本科生研究生阶段

不断弥补提升。针对研究生思想政治教育工作的现

状和问题，不能等待所有人员及资源到位才开展工

作，应就现有的资源不断改进和完善工作模式，本文

给出五点对策，探索研究生思想政治教育工作的改

进和提高。
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大学人文通识教育课的教学方法

———华南理工大学人文通识教育案例研究

周建新
（华南理工大学 外国语学院，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：本文以华南理工大学人文通识教育课实践为案例，归纳了大学人文通识课的教学方
法。通过对现有教学方法的分析，指出了存在问题，并提出了教学改革建议。
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　　通识教育的思想古已有之。在西方，古希腊用
ｐａｉｄｅｉａ一词来表达，强调教育的人文性和自由［１］４；

后来古罗马政治家和演说家西塞罗（Ｃｉｃｅｒｏ）把这个
希腊语翻译成拉丁语 ｈｕｍａｎｉｔａｓ，同样强调了教育中
的人文属性［２］２５；现代英语则用ｈｕｍａｎｉｔｉｅｓ或ｌｉｂｅｒａｌ
ａｒｔｓ来表达相似的意义。中国古代也很注重通识教
育，尤其是人文通识教育。《周易》中就有“观乎天

文以察时变，观乎人文以化成天下。”［３］１３９即是说观

察天道自然，可以了解四时的运变；观察人理伦序，

可以用来教化天下。这里的人文，就指人文精神。

孔子的门徒所学的孔门四科（即德行、言语、政事、

文学），就属于人文通识教育内容。可见古代中外

都很重视通识教育，强调人的文化素质的培养。

到２０世纪９０年代，根据形势的需要，中国内地
开始酝酿在大学中对大学生加强通识课教育。不少

学者痛感中国大学教育中通识教育课缺失带来的危

害，纷纷呼吁在大学中加强通识课的教育，尤其是人

文通识课。比如华中科技大学原校长杨叔子痛陈十

多年来中国内地大学，特别是理工科大学中存在的

“五重五轻”现象，即重理工 ，轻人文 ；重专业 ，轻

基础；重书本 ，轻实践 ；重共性 ，轻个性；重功利 ，

轻素质。此外，还有“五精五荒”：精于科学荒于人

学，精于电脑荒于人脑，精于网情荒于人情，精于商

品荒于人品，精于权力荒于道力。他指出，大学教育

中的这些弊端主要源于“轻素质，主要是轻人文素

质，轻视了教育要教化人与塑造人这一‘在明明德

‘的本体性功能，而过于追求功利主义这一社会性

功能”［４］６７－６９，因此他提出“现代大学基于人文教育

上”的观点 ［４］７１，呼吁人们重视人文素质教育，认为

“文化素质是一切素质的基础”，他把文化素质教育

内容分为四个部分：（１）文、史、哲；（２）艺术；（３）中
外文化的现代精品（主要是对文科类的学生而言）；

（４）自然科学的基本知识。［４］７１

１９９５年，国家教委在华中理工大学（今华中科
技大学）召开高等学校加强文化素质教育试点工作

研讨会，本次会议被认为是中国内地通识教育的起

点。１９９８年，教育部颁发了《关于加强大学生文化
素质教育的若干意见》。此后，我国的大学开始注

重文化素质教育课，即通识课教育问题。１９９９年，
教育部建立了首批 ３２个国家大学生文化素质教育
基地。到２００５年，复旦大学成立贯彻通识教育理念
的文理学院———复旦学院。第二年，清华大学启动

“文化素质教育核心课程”计划。截止２００８年，中国
内地已有 １００多所大学建立了大学生素质教育基
地。文化素质教育活动可以说轰轰烈烈开展起来

了。到今天，大学中开展通识教育课已经不是一个

问题，而是一个常识。因此，如今的问题就不是呼吁

和提高意识，而是如何设置、评价和教学方法的问

题。本文即是探讨通识课教育中人文通识教育课的

教法问题。
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一、探讨人文通识教育课教法的必要性

大学通识课教育的建设到今天已走过近２０个
年头，在这２０年中，国人对通识课教育的相关问题
进行了诸多研究。查询中国期刊网以及博士论文数

据库、优秀硕士论文数据库，有关大学通识教育课的

文章和硕士、博士论文共达６００多篇，说明大学中的
通识教育课这个问题已经引起了国人相当的重视，

并多有研究和讨论。综观这些论文，主要涉及５个
方面：（１）介绍国外经验或对比国内外做法；（２）对
通识教育课的历史、现状的概述、总结或对未来的展

望；（３）通识教育课的课程设计和评价研究；（４）某
门通识教育课程的个案研究；（５）某校通识教育课
程改革实践经验介绍和总结。不过，这些文章中还

未见有１篇是研究通识教育课的教法的。可见，至
少在国内，目前人们对通识教育课的教法问题重视

和关注得还不够多。

诚然，每门课都应该有符合本课实际的具体的

教学方法，不必门门课程都统一用一种教法，这是不

符合教学规律的。然而，通过对某一校的人文通识

课进行调研，对该校人文通识课的教学方法的特点

或规律进行总结分析，能够给我们一些有益的启示，

尤其在目前这个问题尚未引起人们普遍重视的情况

下。本文即是通过实证调研的方式从实践中而非从

理论上探讨人文通识教育课的教法，以期获得启迪。

本文通过对华南理工大学２０１２－２０１３年度第二学
期全校人文通识教育课的调研，目的在于探察：（１）
在目前的实践教学中，人文通识课有几种教法；（２）
这些教法各自特点和效果如何？（３）目前的这些教
法其缺点是什么，怎样改进？为使调研全面和深入，

本课题成立了６人调查组，其中５人①是外国语学
院英语专业２０１０级在校本科生，他们中有些同等就
选修人文通识课程。作为学生的他们在进行听课和

在学生中进行调查咨询时，其视角更为有利，其感受

更为真实，其调研结果更符合客观实际。调研组成

员们大家分工负责，分别在大学城校区和五山校区

进行了调研，采取跟课听讲和询问选课学生的调研

方式，调研成员每人负责听某一类课程，如中国文

学、外国文学、中外文化、历史或哲学、艺术、绘画、音

乐、影视、考古、收藏、集邮等，平均每人要听１０多门

课，征询选课的学生，调研内容包括教学内容、目的、

方法、教学课堂效果、学生反映等。

二、人文通识教育课两种教法的分析

华南理工大学 ２０１２－２０１３学年度第二学期
（２０１３年２月 －７月）共开设全校通识教育选修课
１０６门２２０个班；本调研组调研了其中的６９个班共
４２门人文通识教育课，其中，中外文学或文化课１７
门，影视、音乐、舞蹈艺术类１７门，哲学、美学、历史
类课程等８门。根据调研，发现人文通识课大致有
两种教法，第一是以电子课件为辅助的讲授法；第二

是以电子课件、音频或视频为辅助的研讨法。后者

的课堂中，学生注意力较为集中，在有视频片段浏览

的课堂里，师生互动较多。文学文化类课程以及哲

学、美学、历史类课程主要采取的是第一种教学方

法；影视、音乐、舞蹈艺术类课程主要采用的是第二

种教学方法。

（一）以电子课件为辅助的讲授法

上课使用ｐｐｔ电子课件，这似乎已成为了目前
高校课堂教学的标准和流行的教学模式，传统中师

生拿着课本，以及教师不断板书的教学模式已经难

得再见。从调研的情况看，几乎所有的人文通识课

都使用了ｐｐｔ电子课件辅助教学。其中文学文化课
和哲学、美学、历史类课程主要依靠ｐｐｔ电子课件作
为课堂讲述的线索，这样的课堂教学效果受到 ｐｐｔ
制作质量和教师讲述方法的极大制约。有些课堂

ｐｐｔ制作精美，有各种与课程内容相关的图片，极大
吸引了学生的注意力，如“文物鉴赏”、“集邮学”等

课程。有些课堂除了有精美ｐｐｔ之外，教师依据 ｐｐｔ
的讲述要么逻辑清晰，思路通畅，学生容易理解和领

会，如“外国文学概观”、“中国当代文学景观”、“美

国社会与文化”、“岭南文化”、“中国情感文化学”等

课程；要么从 ｐｐｔ列述的要点推延出去，旁征博引，
古今中外的知识都信手拈来进行辅助论证或联想，

极大开阔了学生的视野，也引起学生的兴趣，如“世

界文化地理”、“跨文化交际”等课程；要么把课堂讲

述的某些内容与当今社会现实的热点问题相联系来

论述，引起学生强烈共鸣，如“中国传统文化”、“英

语传媒与文化”课等。这些都是较为成功的以 ｐｐｔ
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①这５位学生分别是：杨奕琦，吕健，林予健，李小燕，以及张林燕。
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为讲述线索的教学方法，从调研的情况看，大部分使

用ｐｐｔ教学的课程，其效果都较好。然而，也有少数
依赖ｐｐｔ教学的课堂出现沉闷、乏味的教学效果，这
主要与ｐｐｔ制作和教师的讲述方式有关。有少数课
程的ｐｐｔ制作比较粗糙、繁复或过于单调，不能引起
学生的兴趣，同时，少数教师的讲述在态度上一本正

经，虽然严肃认真，但语气平抑，仿佛照本宣科，从头

到尾显得呆板、生硬，纵使逻辑清晰，内容丰富，也很

快使课堂陷入沉闷，令人瞌睡。原因很简单，教师自

己不活跃，很难让学生活跃。这就是所谓的“填鸭

式”教学，这样的教学方法比较容易出现在文学课

上。

本次调研也发现有几门文学文化类课程很少使

用ｐｐｔ电子课件，主要依靠教师口述和板书，依然能
使学生兴味浓郁，课堂生气盎然，教学效果良好，如

“英美文学与文化”等课程。其主要原因在于讲课

教师的博学和良好的口才。在这样的课堂里，教师

显然对所讲内容熟悉之至，对课程所属领域有全然

了解和深入研究，凭着渊博的知识和敏捷的思维，教

师旁征博引，妙语连珠，令学生折服。此时，对教学

方法的考量似乎已显得次要，重要的是教师本身的

学术修为和其表述能力。

（二）以电子课件、音频或视频为辅助

的研讨法

　　这种教学方法主要出现在影视、音乐、舞蹈艺术
类课堂里。具体而言，影视和舞蹈类课程主要辅以

视频材料，音乐类课程主要辅以音频材料。总体来

说，辅以音频和视频材料的课堂往往比较活跃，教学

效果普遍较好。

在音乐类课程中，教师往往采取先用 ｐｐｔ电子
课件展示和介绍相关音乐知识，然后播放有关音乐

范例，接着进行评述的教学方法。比如“影视音乐”

课就在课堂上播放了不少影视音乐，包括电影、以及

音乐剧如《天鹅湖》等，然后教师和学生一起点评和

讨论，学生比较积极参与；同样，“２０世纪西方音乐
解读”介绍表现主义音乐、新古典主义音乐、民族主

义音乐、序列主义音乐等不同类型的２０世纪西方音
乐时就播放了相应的示例音乐，包括勋伯格的《华

沙幸存者》（表现主义音乐）；特斯拉文斯基的《春之

祭》、《诗篇交响曲》（新古典主义音乐）；梅西安的

《异国鸟》、《图朗加利拉交响曲》（序列主义音乐）

等，然后教师进行点评和互动讨论。“音乐剧赏析”

主要以播放音乐剧片段的方式介绍西方音乐流派、

形式、一些基本的音乐词汇，培养学生赏析音乐剧的

能力。

一般而言，艺术学院教师开设的音乐课往往较

为深入和生动，这可能和教师本身的专业水平较好

有关；而其他学院教师开设的音乐课则在音乐范例

点评方面有所不足。有个别的课甚至没有点评，播

放完示例音乐后则进入下一个内容，整个音乐赏析

课主要是欣赏，缺乏足够的分析。

本次调研发现，影视和舞蹈类通识课是最受学

生欢迎的课程，教学课堂最为活跃，盖因影视课往往

会播发经典影片或片段，学生往往较为感兴趣，而在

随后的点评互动中，学生通常也能有感而发，因此课

堂活跃，教学效果良好。舞蹈类课程则因为课堂上

一般都会放映经典动人的舞剧，令学生着迷，因而在

随后的教师点评中学生也能听得津津有味，容易理

解，颇有收获，有成就感。

调研发现，播发视频的影视和舞蹈类课程如若

教师随后进行点评和讨论，学生参与度较高，互动教

学效果较好。比如“影像中的西方政治文化”课在

播放相关影像后，教师的精彩点评有效地活跃了课

堂气氛；“媒介与文化”课在课堂播发访谈、演讲、新

闻、电影等，内容涉及健康、经济、环境、社会时事热

点等，以此来分析和评述这些媒体对中国文化的影

响，引起学生浓厚兴趣；“外国舞蹈史及作品欣赏”

主要介绍国内外的舞蹈表演，在课堂播放国内外著

名舞蹈如《天鹅湖》、《走、跑、跳》、《ＴｈｅＢｏｌｓｈｏｉ》等
让学生欣赏，然后是教师评述以及师生互动讨论；

“中外舞剧欣赏”主要介绍一些有名的舞蹈艺术家

如杨丽萍以及有名的舞种，课堂播放中外著名的舞

蹈剧和有关舞蹈的电影如《舞出我人生》等，然后是

点评和讨论；“中日韩风格舞蹈欣赏”主要介绍中、

日、韩的各种舞蹈，课堂上也播放舞蹈剧，如唐宋时

期的《胡旋舞》、《绿腰》等，也有许多课堂讨论。

一般而言，使用 ｐｐｔ电子课件并辅以音频或视
频材料的课程，其教学效果会比仅使用 ｐｐｔ电子课
件的课程要好一点，但并非绝对。教学效果的好坏

并不完全取决于教学方法，还要视乎课程内容特点，

比如文学课或者文物鉴赏或集邮等这样的课程，即

使没有音频或视频的辅助，教学效果也可以很好；有

些甚至不需要 ｐｐｔ电子课件也可以令学生沉迷，只
要教师足够博学和有高超的表达能力。另外，有音

频和视频材料辅助的课程也并不必然有好的教学效
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果，还要视讲课的人，即教师是否够投入、课堂组织

是否有序、语言表达是否恰当等。因此，可以说，教

学效果好坏的决定因素并非在教学方式和手段本

身，而在于课程内容和人，即教师本人如何根据教学

内容和学生的特点选取最恰当的教学方式和手段。

也正因如此，有些课才可能无需 ｐｐｔ电子课件和音
频或视频的辅助而依然精彩。

三、对人文通识教育课教法的总结和思

考

　　首先，通过本次调研，发现绝大部分的人文通识
选修课的教学目的主要是传授知识型而非培养学生

能力型，即运用多媒体等教学辅助手段向学生传授、

介绍相关领域或课题的基本知识，以提高学生在某

一领域、某一方面的知识涵养，而非提升学生在某一

领域、某一方面实践运用能力。

其次，在教学方法上，绝大部分的人文通识课都

采用多媒体辅助教学手段，如ｐｐｔ电子课件展示、音
频或视频播放等。在以电子课件为辅助的讲授法和

以电子课件、音频或视频为辅助的研讨法两种教学

方法中，后者的教学效果一般来说比前者的教学效

果好。另外，在教学内容上，影视、音乐、舞剧和流行

文化内容更受学生欢迎，在课堂互动方面，学生在这

几类课堂中也更为活跃，互动愿望更强。

通过以上分析可知，当前大学人文通识教育课

最普遍常见、最流行、也最受欢迎的教学方法是使用

多媒体教学辅助手段，而非传统的“板书 ＋口述”
（Ｃｈａｌｋ－Ｔａｌｋ）的教学方法。然而，多媒体教学辅助
手段一方面使学生获得了视、听、说三方面陶冶和训

练，另一方面，它也造成了师生汉字书写能力的下

降。这将会对教育事业和人才培养造成怎样的不良

后果？值得我们注意。

此外，通过本次调研发现，大部分人文通识课程

其知识性凸显，但其人文性则较弱。换句话说，人文

通识课大多注重在传授知识时的逻辑、顺序、系统性

或科学性，结果在无形中使人文通识课更像一门科

学课，突出了课程知识的系统性和严谨性，而往往忽

略课程对学生在道德伦理、思维辩证等方面的启发、

开拓和思考。中国古代文化典籍，如《大学》、《论

文》、《中庸》等，并非具有严密或严谨逻辑论证的篇

章，思想性和思辨性才是其突出特征，其中充满了对

人生、社会、世界和宇宙的寓意和哲思，给人启发，令

人深思，其“明德”、“新民”、“止于至善”等的人文

情怀几千年来令中华国民心向往之，追寻之，践行

之。因此，如何提高人文通识课的人文性，即思想性

和思辨性，应当是目前中国大学人文通识课教育需

要研讨的核心问题。中国大学的人文通识课教育已

经成功经过了引起重视、设立机构、开设课程的阶

段，如今应该着重思考如何让人文通识课最大可能

的名副其实了，这一问题，已经引起了少数教育者的

注意，但还远未引起教育界足够的重视。

最后，综合本次调研及思考，提出几点建议：

（１）重视人文通识教育课程质量建设。本次调研除
了发现有些课程在教学方法上有待改善外，也发现

有些课程教学内容过浅或过于陈旧，还有些课程的

授课教师对教授的内容缺乏足够研究等问题，因此，

建议对通识教育课程的质量建设要引起足够重视。

（２）重视人文通识教育课程的人文性内涵建设。建
议加强对有关课程的内容、授课方法和教学效果进

行必要的检查，了解其对学生思维启发、思想激荡方

面的特点，并给出改善建议。（３）加强人文通识教
育课程教学课堂互动性的宣传和检查。调研发现，

有少数课程由于课程内容的特殊性，以及授课教师

的广博学识和滔滔辩才，因而教师无需与学生进行

多少互动便可达到良好教学效果。但是，绝大部分

学生反映较好的课程主要都是通过课堂教学互动来

达到良好教学效果的，由此可见，课堂互动是提高人

文通识教育课程教学效果的一个重要手段，因此，建

议加强对人文通识教育课程教学课堂互动性的宣传

和检查，鼓励授课教师积极利用各种教学辅助手段

增强课堂教学互动性，以进一步提高教学效果。
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“高级语言程序设计 Ｃ＋＋”课程教学改革实践

徐红云　莫嘉鹏　徐梦真
（华南理工大学 计算机科学与工程学院，广东 广州，５１０００６）

摘　要：教学改革是推动教学事业向前发展、提高人才培养质量的重要途径之一。结合“高级
语言程序设计Ｃ＋＋”课程，提出了理论教学和实验教学的改革方案，理论教学结合计算机的计算
思维来进行，实验教学则采用竞教结合的方式来部署。实践表明，所提教学改革方案对培养学生的

计算思维能力、提高课程的教学质量具有较好的效果。

关键词：教学改革；计算思维；竞教结合；Ｃ＋＋

　　“高级语言程序设计Ｃ＋＋”课程是计算机科学
与技术、软件工程等专业的基础课程，该课程教学质

量的好坏直接影响后续有关专业基础和专业课程的

教学质量，所以各个高校都十分重视该课程的教学

和教研工作。华南理工大学具有优良的传统，多年

来，一直有一支教学经验丰富、师资结构合理的团队

担任该课程的教学和教研工作。最近几年，该团队

从理论教学、实验教学、考核等方面对该课程进行了

一系列改革，并取得了良好的效果。

一、基于计算思维的理论课教学改革

（一）计算思维定义

理论科学、实验科学和计算科学作为科学发现

的三大支柱，正推动着人类文明进步和科技的发展。

一般而言，三种科学对应着三种思维。理论科学对

应着理论思维，理论思维又叫推理思维，以推理和演

绎为特征，以数学学科为代表。实验科学对应着实

验思维，实验思维又称为实证思维，以观察和总结自

然规律为特征，以物理学科为代表。计算科学对应

着计算思维，计算思维又称为构造思维，以设计和构

造为特征，以计算机学科为代表。

计算思维［１］（ＣｏｍｐｕｔａｔｉｏｎａｌＴｈｉｎｋｉｎｇ）的概念是
美国卡内基 －梅隆大学计算机科学系主任周以真
（ＪｅａｎｎｅｔｔｅＭ．Ｗｉｎｇ）教授在美国计算机权威期刊
《ＣｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎｓｏｆｔｈｅＡＣＭ》上给出，即计算思维是
运用计算机科学的基础概念进行问题求解、系统设

计，以及人类行为理解等涵盖计算机科学之广度的

一系列思维活动。更进一步的定义是：通过约简、嵌

入、转化和仿真等方法，把一个看来困难的问题重新

阐释成一个人们已知问题，从而得到问题的解决方

法；是一种递归思维，是一种并行处理，是一种把代

码译成数据又能把数据译成代码，是一种多维分析

推广的类型检查方法；是一种采用抽象和分解来控

制庞杂的任务或进行巨大复杂系统设计的方法，是

关注分离（ｓｅｐａｒａｔｉｏｎｏｆｃｏｎｃｅｒｎｓ）的方法；是一种选
择合适的方式去陈述一个问题，或对一个问题的相

关方面建模使其易于处理的思维方法；是按照预防、

保护及通过冗余、容错、纠错的方式，并从最坏情况

进行系统恢复的一种思维方法；是利用启发式推理

寻求解答，也即在不确定情况下的规划、学习和调度

的思维方法；是利用海量数据来加快计算，在时间和

空间之间，在处理能力和存储容量之间进行折衷的

思维方法。

一个人可以主修英语或数学，接着可以从事任
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何职业。同样，一个人主修计算机学科，具有较强的

计算思维能力，接着可以从事医学、法律、商业、政

治，以及任何类型的科学和工程，甚至艺术工作，也

就是计算思维可以运用到各行各业。

因此，计算思维概念的正式提出，对计算机教

育、教学理念赋予了新的科学内涵，对计算机教学方

法提出了新的要求。

（二）面向计算思维的理论课教学

“高级语言程序设计Ｃ＋＋”课程传统的理论教
学方法是任课教师在课堂上讲解语言的字、词、句的

基本概念和语法，然后辅以实例讲授这些语句、语法

的具体用法。按这种方法教学下来的效果并不太理

想，由于初学者绝大部分没有程序设计的基础，更谈

不上计算思维，很多都是采用学习自然语言的方法，

即死记硬背，没有建立起设计和构造的思维，不会灵

活运用。

笔者认为，面向计算思维的“高级语言程序设计

Ｃ＋＋”课程教学，主要可以从以下几方面着手落实：
１．计算机的构造及程序的执行过程
很多初学者接触程序设计时，都有畏难的情绪，

因不像数学、英语等科目一样有一定的基础，入门比

较困难，而采用学习自然语言的方法来学习程序设计

语言效果又不理想。所以在教授具体的语言语法之

前，可以先介绍计算机的基本构造，如图１［２］所示。

图１　微型计算机的基本构造

因为绝大多数学生都见过计算机的外形，也都

或多或少用过计算机，比如看视频、玩游戏、聊天等。

借助于他们已有的这些基础，再来讲解和剖析计算

机的内部结构，各个部分的用途及联系，学生就很感

兴趣，在此特别要讲清楚 ＣＰＵ、内存、键盘、显示器
的作用。

然后再以一个简单的程序为例介绍计算机执行

程序的过程。比如，实现两个数相加，一台简单体系

结构的计算机完成该工作至少需要４条指令。这四
条指令和两个输入的整数在程序开始执行之前存储

在内存之中，程序执行后的结果也存放在内存中。

如图２［２］所示，运行的程序和数据必须先放到内存，
而内存单元是编号的，从而引出内存地址的概念。

如图３［２］（ａ）至（ｄ）所示，则示意了程序的运行过
程，即ＣＰＵ是不断地从内存取指令、译码、执行，不
断地重复以上步骤，直到运行完程序的最后一条指

令才结束。

图２　程序开始执行前ＣＰＵ和内存的状态

图３　程序各条指令执行后ＣＰＵ和内存的状态
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徐红云 等：“高级语言程序设计Ｃ＋＋”课程教学改革实践 第２期　

　　通过以上内容的讲述，把内存的作用、内存地址
的概念、从键盘输入的信息存到哪里、显示器显示的

信息从哪来等讲述清楚。这样，使得程序设计语言

里变量的定义、指针、输入／输出等概念就比较容易
理解。

２．问题的抽象与求解方法
计算机的计算思维建立在计算过程的具体实现

和约束之上，利用程序控制计算机解决实际问题。

在程序设计语言教学中落实计算思维，则要培养学

生对问题的抽象能力，用数学符号或自然语言描述

解决问题的具体过程，即形成解决问题的算法。比

如求一个整数的平方根，必须先设计求平方根的算

法，在此可以采用牛顿迭代法；求两个整数的最大公

约数，必须先设计算法，在此可以采用辗转相除法或

者更相减损术；关键字排序，则要设计排序的算法，

排序的算法有很多：选择排序、冒泡排序等。训练计

算思维的根本目的是培养问题求解能力，问题求解

能力的培养是集数学、工程、计算科学于一身的，所

以在程序设计课程的教学过程中，要注意培养学生

依据已有的知识体系，提出问题、解决问题的能力，

着重强化利用计算机的计算思维方式描述问题和使

用计算机语言解决问题。

３．求助于计算机解决问题
求助于计算机解决问题，即要将所设计的解题

过程翻译成计算机程序。这时要用计算机语言才能

跟计算机交流，那就需要了解计算机语言的语法，在

程序里定义变量、访问内存的方法、有选择地执行程

序或重复执行程序的方法、从键盘等输入设备读入

计算数据的方法、将计算结果输出到显示器等输出

设备的方法等，自然而然地把程序设计语言的有关

语法和语句引出，从而使学生对每个语法现象和知

识点都有一个整体定位，也就是知道其在设计程序

过程中的作用，这样激化了学生的学习兴趣，不会再

像以前一样，背了一大堆的语法和句式，却不知道怎

么灵活运用，更谈不上跟计算机的各个部件之间的

结合了。

二、基于 ＡＣＭ／ＩＣＰＣ的实验改革方案
设计与实施

　　ＡＣＭ／ＩＣＰＣ竞赛主要是考核学生对知识的综合
运用能力，大赛提倡在压力较大的情况下解决竞赛

的问题，培养学生的创造力、团队合作精神，从而挑

选和发掘世界上最优秀的程序设计人才。

从对高级语言程序设计课程以及 ＡＣＭ竞赛的
特点和目标的分析可以看出，两者的定位有一定的

区别：一个是实现高等教育的人才培养，注重基础，

要兼顾到所有参与课程学习的学生共同提高；一个

是实现拔尖人才的挖掘和挑选。所以，不能将 ＡＣＭ
竞赛的模式完全地照搬到高级语言程序设计实验教

学中来。经过认真研究，决定对高级语言程序设计

实验教学采取以下步骤来展开［３］：

１．计算机程序建立过程教学
由于绝大多数刚入大学的一年级学生对计算机

程序建立的过程不熟悉，所以在这一步要详细地介

绍源程序和可执行程序的概念，讲解由源程序到可

执行程序必须经历的步骤，并讲清楚每一步具体要

完成哪些操作。然后，以一种具体的开发工具为例，

采取边讲边练的方式，讲解建立计算机程序的过程，

使学生牢固掌握建立计算机程序的步骤和方法。

２．程序调试方法教学
首先介绍程序调试的概念，程序调试就是去除

程序里的一些错误，错误一般分为两种：编译错误

（在编译、连接阶段出现的错误）和逻辑错误（运行

阶段出现的错误）。编译错误需根据错误信息提示

实现人工查错和纠错。在以往的实验教学中发现，

很多初学者没有耐心阅读错误信息提示，或者直接

忽视错误信息提示，对于一个简单的错误也很难找

出和纠正，从而打击了一部分学生的学习积极性。

对于逻辑错误，因为系统不会给出任何提示信息，要

查找和纠正这样的错误，初学者更加难以下手。所

以，我们加强了程序调试方法的实验教学，对于编译

错误，采取边讲边练的形式，带着学生一起阅读错误

提示信息，并根据提示信息查错和纠错。对于逻辑

错误，采取基于案例的形式，将设置断点、单步执行、

利用注释等调试程序逻辑错误的方法贯穿于案例的

查错当中，并采取边讲边练的方式开展，使学生在获

得理论知识的同时及时实践，使他们能更快领悟到

程序调试方法的重要性，牢固掌握程序调试的基本

方法和技巧。

３．ＡＣＭ竞赛规则及竞赛平台教学
把竞赛规则引入实验教学中来，可以激发学生

的学习兴趣，提高竞争意识。为了更好地开展竞教

结合的教学改革，我校投入了专门的人力、物力和财

力，开发了基于ＡＣＭ／ＩＣＰＣ竞赛规则的适应于竞教
结合的软件平台，在该平台上可以部署与程序设计
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有关课程的实验，包括高级语言程序设计、数据结

构［４］、算法设计与分析等课程。在第一、二步顺利

完成的基础上，教会学生 ＡＣＭ程序设计竞赛的规
则，以及软件平台的使用，有利于后续有关课程实验

教学的部署和开展。

４．基于ＡＣＭ竞赛平台的实验教学的组织与实
施

在实验组织上，是集中到实验室进行实验，一人

一组，每人一台机，开卷，独立完成。在时间安排上，

一般是安排连续四课时进行实验。在题量上，一般

是设计完成５道题目。为了结合课程教学循序渐进
的特点，实验题目都是围绕理论教学的知识点来设

计，以加强和巩固程序设计语言的相关语法知识。

三、改革效果与分析

笔者从２０１０年开始，将本文描述的“高级语言
程序设计Ｃ＋＋”理论教学和实验教学改革方案部
署到２０１０级网络工程专业、２０１１级计算机科学与
技术专业、２０１２级和２０１３级计算机科学与技术专
业／网络工程专业／信息安全专业。同时也改革了考
核方式，期末总评成绩由期末笔试成绩、实验成绩、

平时成绩组成，分别占５０％、４０％、１０％。对期末总
评成绩的结果进行了统计分析，２０１０级网络工程专
业不及格率为１．６６％，２０１１级计算机科学与技术专
业不及格率为１．６５％，２０１２级和２０１３级（计算机科
学与技术专业／网络工程专业／信息安全专业）不及
格率分别约为５％和４％。但是在改革之前，“高级
语言程序设计 Ｃ＋＋”课程的不及格率通常都维持
在１５％左右。另外，由华南理工大学计算机学院以
上所述各专业２０１０级、２０１１级、２０１２级本科生组成
的团队在近两年参加的 ＡＣＭ国际大学生程序设计

各层次的竞赛中屡获佳绩，这些成绩的取得，与“高

级语言程序设计 Ｃ＋＋”课程的教学改革也是分不
开的。

四、结　语

为了提高高校人才培养质量，计算机教育工作

者们在不停地对计算机课程教学的方法和手段进行

研究和改革，以形成符合社会对人才要求的理论教

学新方法和符合课程教学规律的实验教学新手段。

文中以“高级语言程序设计 Ｃ＋＋”课程教学为例，
详细介绍了面向计算思维的课程理论教学方法，基

于ＡＣＭ／ＩＣＰＣ竞教结合的课程实验教学改革的实
施方案和步骤。对２０１０、２０１１、２０１２、２０１３级四届学
生的教学改革实践及有关数据分析表明，本文提出

的改革方案取得了较好的成效。
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应用型本科自动化专业实践教学模式探索

陈　锐　孟昭军　赵双元
（辽宁科技学院 电气与信息工程学院，辽宁 本溪，１１７００４）

摘　要：辽宁科技学院电信学院自动化教研室以修订人才培养方案为契机，在实践教学模式上
从构建实践教学体系、实验室建设、建立校内基地、完善考核制度、提升师资水平和创新培养体制等

多方面提出了一些更具应用价值的新思路，在应用型本科自动化专业工程人才的培养方面做出了

新的探索。

关键词：实践教学；应用型本科；自动化专业；人才培养

　　为适应学院确定的“立足本溪，服务辽宁，面向全
国，重点为老工业基地经济建设和冶金行业培养高级

工程技术应用型人才”［１］的发展定位，辽宁科技学院

电信学院自动化专业结合２０１３级人才培养方案的修
订，进行了提高学生实践能力培养方法的探索。

一、应用型本科院校的教学现状

近些年，我国高等教育发展迅速，招生规模逐渐

扩大，各地一些建校时间长、办学基础好的高等专科

学校通过共建、调整、合作、合并等方式逐步升格为

应用型本科院校。这些院校与传统本科大学相比，

其办学条件、教师水平和生源质量等都有一定差距。

应用型本科院校的办学条件相对落后，理论及

实践教学往往与实际脱节，教材多年不换，实际工程

中不用的设备和理论，教学中依然作为重点讲授。

应用型本科院校的教师整体水平相对较低，还有一

些本科甚至专科层次的教师仍在授课，这种状况可

能还要持续一段时间。应用型本科院校的生源素质

相对较弱，扩招带来的整体生源素质下降已是不争

的事实，这对应用型本科院校影响尤大。这些因素

对于应用型本科院校构建具有自身特色教学体系的

影响是无法忽视的。如果一味照搬传统本科院校或

是模仿研究型本科院校，许多学生很难达到标准，但

也绝不能单纯地通过降低教学要求和知识难度来达

到所谓的“通过率”，而是应将教学的侧重点由理论

教学向实践教学转移逐步过渡到理论知识够用，实

践知识并重的状态［２］。

二、自动化专业实践教学中存在的问题

自动化科学是实践产生的应用科学，自动化的

发展离不开实践，自动化专业是一个实践性非常强

的专业，但现实中应用型本科院校的自动化专业在

实践教学方面却存在诸多问题。

１．重视理论学习，忽视实践训练
长期以来，各院校忽略了自动化专业的实践性

与技术性，教学中往往重视课堂理论教学，忽视实

验、实践训练，把工科的自动化专业办成了理科性质

的控制数学专业。

２．重视实验室硬件规模，忽视实验室内涵建设
许多院校实验室建设得宽敞气派，设备种类富

多彩，实际应用上确徒有其表。任课教师提交计划

与院校实际采购设备脱节，最终的设备往往与最初
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的计划大相径庭，有时最关键的部分被取消导致满

屋子的设备无法投入使用，有时设备虽然先进可多

数功能与专业教学无关白白浪费。有些院校在评估

时实验器材购买了不少，可学生们平时根本无法使

用，要么实验室大门紧锁，要么担心设备损坏只让参

观不让动手。

３．重视实践基地数量，忽视实践教学能力
许多院校签约的实践基地数量不少，可真正能

够达到符合自动化专业实践教学需要的却不多，校

外实习沦为走马观花的表面形式。企业要么在停产

检修期间接待实习，要么担心学生影响生产不接待

学生长期实习，仅仅应付一下，半月的实习甚至变成

个把小时的参观。

４．重视实践教学形式，忽视实践教学效果
自动化专业实践教学包括课程实验、金工实习、

课程设计、校内实习、毕业实习和毕业设计等多种形

式，但从最终的实习报告中可以看出其实践效果并

不理想，多数都是互相抄袭。

三、自动化专业实践教学模式的探索

应用型本科院校自动化专业的学生毕业后将要

成为具有综合实践能力、工程应用能力和团队协作

能力的高级工程技术应用型人才，学生们应当是既

会强电也会弱电，既懂硬件也懂软件，既搞系统也搞

装置，正所谓“强弱结合，软硬兼施”。这就需要院

校在教学过程中合理地开展实践教学活动，提高校

内外实践教学软硬件条件，加强对任课教师理论知

识、实际工作经验和教学组织能力的培养，设计合理

的实践教学模式，采用有效的实践教学方法，利用有

限的学校与社会资源，让学生掌握理论知识的前提

下，尽可能多地得到实践锻炼机会，提高院校毕业生

的就业竞争力。

辽宁科技学院电信学院自动化教研室经过多年

的调研与总结，在实践教学模式上提出一些思路与

大家探讨。

１．构建实践教学体系
从自动化专业人才培养目标来看，自动化专业

的学生应当是掌握专业的基本理论、基本知识和基

本技能，具备较强的工程实践能力与创新意识，能在

冶金、装备制造业自动化领域生产第一线，从事自动

控制系统集成、调试、维护、运行和开发的高级工程

技术应用型人才。

针对上述培养目标，整个培养方案中实验、实践

环节的学时有所增加，实践环节与理论教学周数之

比达到５９％。同时设置上更加系统化，最为重要的
一项改变就是显著加强了创业教育的培养，其由

“创新创业训练”和“社会实践”两部分组成。创新

创业训练设置４学分，社会实践设置６学分，包括第
一课堂外的一系列创新创业活动，如学科竞赛、大创

项目、学术论文、科技成果、发明创造、职业资格认证

和社会实践等。整个实践教学环节主要分为课程实

践和集中实践两个大部分，课程实践主要包括公共

基础实践、专业基础实践和专业实践，集中实践主要

包括基础训练、基本训练和综合训练，而创新创业训

练和社会实践则由第三学期一直持续到第七学期，

见表 １。其中，实验学时（含课内实验、实践、上机
等）与总学时数之比达到１５％，实践教学周数与总
教学周数之比达到３７．１％。

表１　实践教学体系

分类 内容 上课学期

课

程

实

践

集

中

实

践

公共基

础实践

专业基

础实践

专业

实践

基础

训练

基本

训练

综合

训练

计算机应用 第１学期

工程制图与ＣＡＤ实验 第１学期

物理实验、软件编程 第２学期

电路实验 第３学期

电机及拖动实验、电子实验 第４学期

自控原理实验、单片机实验、ＥＤＡ

实验、电力电子实验、传感器实验
第５学期

ＰＬＣ实验 第５学期

自动控制系统实验、工厂供电实

验、计算机控制实验、集散控制实

验、过程控制实验

第６学期

军训 第１学期

认识实习 第２学期

金工实习 第３学期

电工实习、电机实习 第４学期

电子实习 第５学期

电工技能训练 第６学期

过程控制综合训练、ＥＤＡ实习、单

片机实习、自控系统课程设计
第７学期

传动控制综合训练、轧钢自动化综

合训练、毕业实习
第７学期

毕业设计 第８学期

创新创业训练、社会实践 第３－７学期
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　　２．实验室建设落到实处
一线教师的参与是实验室建设的关键，这里的参

与包括实验室计划的申报，采购设备过程中的咨询、指

导和验收，建成后实验项目的设计以及实验室的使用

维护等环节，通过实验室的建设，检查理论教学是否到

位，达到师生良性沟通，形成闭环。实验室应全天开

放，在保证正常的实验、课程设计等教学基础上提高利

用率，为学生毕业设计、科技创新提供保障。

３．建立校内实习基地
目前的大环境，校外实习的学生很难安排到工

厂生产第一线。应出台相应政策，发挥我院自身软

硬件优势，成立较有实力的校办公司或与相关企业

联合组建校内实习基地，走“产、学、研”的路子，比

如我院与本钢自动化公司的合作，这样既可以培训

自己的学生也可以接纳兄弟院校学生过来实习。

４．完善实践教学考核制度
进一步完善实践教学考核体制，应以教研室为

单位，把实习单位对学生专业技能学习的评价、校内

教师对学生实习报告的考核和校外教师对学生实习

情况的评价综合起来，由原来单一教师的个体评价

变为全体教师共同的综合评价。

５．提升师资队伍水平
加强“双师”师资队伍建设，提升教师职业能力，

要求教师拥有丰富的理论知识的同时，应具备大量的

实践经验。学院应利用寒暑假让教师参加专业教师

实践教学能力提升培训，加强与其它院校教师间的交

流；鼓励教师通过社会化考试取得各类资格证书，如

注册工程师证，掌握行业职业标准和职业岗位能力；

指导学生参加各种大赛，积累经验，提升水平［３］。

６．创新培养体制
目前自动化专业本科学制都是四年，即“２＋２”

模式，两年学习基础课和专业基础课，两年学习专业

课。学生在校学习四年后再被送往社会，这时他们

对专业、职业和社会十分懵懂，无所适从。可以尝试

将学制修改为“２＋１＋２”模式［４］，学生在校先学习

两年大学课程，打下一定专业理论基础，再通过学校

安排或是自主选择到用人单位实践一到两年，在这

一阶段由用人单位给出考核成绩，学生根据这一阶

段自身情况调整专业和相关课程，这样学生学习起

来目标就会更加明确、主动。

四、结　语

实践教学是保证应用型本科院校专业培养目标

的关键环节，合理完善的实践教学体系，对于提高自

动化专业教育质量有着极为重要的意义。将单一的

校内外实践转变为立体、多面的基础训练、综合训练

和工程实践，让学生成为具有实践能力和创新能力

的高级工程应用型人才，以较强的竞争力和适应力

走出校园，服务社会。
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音乐类精品视频公开课制作探索

———以“走进交响音乐的世界”为例

黄　洁
（华南理工大学 教育技术中心，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：精品视频公开课是“十二五”期间教育部和财政部的“高等学校本科教学质量与教学
改革工程”之一。本文以２０１２年第二批上网的视频公开课“走进交响音乐的世界”课程建设为例，
分析了音乐类视频公开课的特点，提出音乐类视频公开课的制作应结合教育心理学的规律，把握美

学特征，体现艺术与技术的高度融合。

关键词：精品公开课；音乐；制作；音视频；心理学；美学

　　美国麻省理工学院开放课件对外关系部主任史
蒂芬·卡尔森指出，“教学的本质意义就是知识的

创新与传播。学术信息共享原则在学术界有着长久

而扎实的根基”［１］。高校向公众开放知识资源是大

势所趋，信息技术的高速发展更加速了这种趋势。

为贯彻落实《国家中长期教育改革和发展规划纲要

（２０１０－２０２０）》，促进高等教育优质资源普及共享，
提高高等教育质量，满足学习型社会的需求，教育部

于２０１１年启动了精品视频公开课建设工作，并将其
纳入“十二五”期间实施的“高等学校本科教学质量

与教学改革工程”［２］。目前已有５７２门“中国大学
视频公开课”（数据截止至２０１４年５月）通过网络
平台向公众开放，其中，“艺术”类课程共４２门，涵
盖了音乐、美术、摄影、戏曲、陶瓷等多个领域。华

南理工大学制作的“走进交响音乐的世界”，以交响

乐队现场演奏作为教学内容的一部分，把录制现场

搬到了音乐厅，突破了传统的教学模式，它也是第

一、二批上线的精品视频公开课中唯一的音乐类课

程。

音乐类精品视频公开课作为课程门类的重要组

成部分，其重要性不容忽视，如何制作音乐类精品视

频公开课是一个值得我们深入探讨的重要课题。本

文以教育部视频公开课“走进交响音乐的世界”这

门将音乐欣赏作为教学主旨的课程展开讨论。

一、音乐类视频公开课的特点

１基于文化层面的讲授与欣赏
音乐欣赏课的教学，一方面是对乐曲的欣赏，同

时也是文化知识的学习。这种学习主要包括音乐文

化和历史知识两个方面。从学习音乐文化方面来

看，无论是欣赏声乐作品还是器乐作品，学生首先听

到的是音乐的旋律，教师对音乐作品的讲解，将会涉

及到作品的作者、作品创作的时代背景、作品的主要

特色等方面的内容。从学习历史知识方面来看，音

乐欣赏课所介绍的作品，凡涉及到音乐大师们的经

典之作，必然会涉及作品的时代特征及其社会影响。

通过欣赏和讲解这些作品，可以加深学生对音乐史

以至对历史的理解。而了解音乐史和历史，则又可

以更深刻地理解作品［３］。

２立足于听觉艺术的影像反映
音乐不能像雕塑、绘画那样逼真地塑造和描绘

出人像或物像，也不可能像文学、诗歌那样表达明确

的思想，描述具体的情节。音乐主要是以有组织的

乐音来表达人的思想情感、反映现实生活的一种艺

术。

音乐作为一种听觉艺术，只能凭借旋律、节奏、

和声、调式等组织结构形式展现现实世界的各种运

动，各种状貌和主体对它们的情感反应，予以概括的
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比拟，来塑造一定的艺术形象，反映现实生活。一首

音乐作品，在它未成为音响之前，人们是不可能完整

地体会到它的深刻内涵和美感的。因为，音乐不是

用眼睛来看的，它必须将乐谱转化为音响，通过欣赏

者的听觉来感受其魅力。

３以三度创作为本的视频录制
音乐审美活动的整个过程是在“创作—演奏—

欣赏”这三个环节中完成的，缺少了任何一个环节，

音乐审美便无法达成。“创作”被称为“一度创作”，

而演奏被称为“二度创作”，同一首作品会因为演奏

者的不同，而具有一定的版本差异［４］。视频公开课

的录制，则可认为是 “三度创作”，在声音信息和画

面信息的相互作用下，为观众提供更为真实完整的

现场感。其中最重要的是声音的拾取。要注意避免

环境噪音的干扰，授课环节要保证授课教师叙述的

话语能被清晰地录制，演奏（唱）环节要根据不同乐

器的特性设置不同的话筒，从而录制出现场感强、环

境感鲜明、层次清楚的音乐。

４依据个案条件的环境储备
“走进交响音乐的世界”是一门音乐艺术类课

程，该课程以交响乐队现场演奏作为教学内容的一

部分，以现场讲解、现场演奏、学生提问等方式进行

教学。课程中所有曲目均由华南理工大学音响乐团

现场演奏，该乐团约有９０名成员，队伍非常庞大，一
般的录播课室无法容纳。为了达到更好的演奏效

果，课程选择在音响、灯光等方面都设计良好的音乐

厅进行录制。

二、音乐类视频公开课的制作

１对教育心理学规律的认知
教育心理学与视听教育关系紧密，任何知识的

学习过程，都包含一系列复杂的心理活动：一类是有

关引起学习积极性的问题，如动机、需要、情感、情

绪、意志等；另一类则是有关知识过程本身的规律性

问题，如感觉、知觉、思维、记忆。视频公开课的制

作，也要遵循这些规律。

（１）视觉心理特征
运用视觉心理特征，使观众处于积极的意识反

应状态。观众通过各种感官来感知事物的各个属

性，其中最直观的是视觉。视频公开课所提供的图

像信息，如果抛开具体内容不谈，它通常是以画面结

构、图像大小、色彩、亮度、画面背景、画面变化形式、

画面持续时间、画面组接方式等刺激学生。它不仅

引起观众的感知觉，而且还相应引起观众的意识反

应，产生积极或消极情绪。比如画面构图混乱，模糊

不清，主体物过小，观察困难，色彩失真，屏幕过亮或

过暗，画面持续时间过短或太长，画面变化繁复或呆

板等等都将使观众费力地辨认画面，产生消极情绪

（疲劳感，不快感）［５］４５。根据上述视觉心理特征，这

门视频公开课在以下方面均做了特别注意：

①图像结构清晰
图像细部要清晰，构图要精练，主体物要突

出［５］４５。视频公开课每个画面所要阐述的内容都要

明了易辨，采用多种景别镜头，重点之处用近景或特

写。音乐类视频公开课，既有教师的讲授，又有现场

演奏（唱），要根据教学内容合理使用不同景别表

现，如教师讲授环节，一般拍摄教师中、近景，可穿插

使用全景，避免单一的视觉效果；如现场有乐器独

奏，则要拍摄独奏者的近景或特写。

② 录像的场地光线充足
为了使拍摄出的画面明亮，视觉效果好，录像的

场地必须光线充足。无论是现场光还是辅助照明的

灯光，都要注意调整白平衡。根据“视频公开课拍

摄制作技术标准”要求，精品视频公开课，要求全片

图像同步性能稳定，无失步现象，ＣＴＬ同步控制信号
必须连续；图像无抖动跳跃，色彩无突变，图像信噪

比不低于５５ｄＢ，无明显杂波。白平衡正确，无明显
偏色，多机拍摄的镜头衔接处无明显色差［６］。“走

进交响音乐的世界”采用三机位拍摄，在拍摄前应

调整各摄像机的白平衡及色温，避免画面切换时图

像颜色不一致，拍摄时要注意防止摄像人员和摄像

机进入画面。该课程在音乐厅拍摄，采用舞台灯照

明，尤其要注意舞台照明的均匀，调节好灯光的颜色

和色温，避免造成舞台上个别位置出现彩色光。

③ 成像衔接流畅
图像要有融合性和连续性。电视成像是利用

“视觉暂留”这一视觉心理特征实现的。我们在具

体制作视频公开课时，仍要注意这一心理学原则，如

果画面切换频繁会使人感到图像跳动闪烁，造成视

觉疲劳，整体上则会给人以结构松散、支离破碎之

感［５］４５。因此，后期制作要在遵循科学性和教育性

的前提下，根据教学需要，在不违背镜头组接的原则

和转换技巧的基础上，恰当地运用蒙太奇手法对教

学视频作些技术性和艺术性处理，以便更好地再现

课堂教学的真实情境。需要强调的是，课堂教学录
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像后期编辑中对特技、动画的使用要谨慎，宁少毋

滥，以免影响整个教学效果，失去教育意义［７］７０。

（２）听觉心理规律
遵循听觉心理学规律，使观众获得丰富的情感

体验。音乐是听觉的艺术，一切音乐活动均与“听”

息息相关。音乐首先要借助于音响得以体现。而音

响的功能，与人的心理能量的发泄密切相关。

在音乐教学体系中，音乐欣赏教学与心理学的

联系尤为紧密，因为音乐欣赏作为一种审美再创造

活动，是一个包括音乐注意、音响感知、想象联想、情

感体验、理解认识等多种心理功能综合的动态过程。

无论是黄自提出的音乐欣赏三阶段论：感觉欣赏、情

感欣赏、理智的欣赏，还是现在的立美欣赏，这些心

理因素都会彼此之间相互影响，相互作用，相互渗

透，存在着微妙和复杂的关系，共同构成了音乐鉴赏

的审美心理结构［８］。

音乐具有巨大的魅力，有较强的感染性，欣赏优

秀的音乐作品，可使观众获得丰富的情感体验。对

于音乐类的视频公开课，在某种程度上可以说，

“听”比“看”更重要，差的声音质量会给课程大打折

扣。“走进交响音乐的世界”作为一门交响音乐课

程 ，有乐队的现场演奏，如何把乐队演奏的声音记

录下来，尽最大可能还原乐队演奏的声音，拾音是必

须解决的最大问题。我们在现场设置了六个麦克

风，保证记录声音的清晰、一致、不失真。一个供教

师夹于胸前，方便走动；四个放置于舞台上，为了更

好地拾取乐队演奏的声音，其中高音声部（小提琴

等）和低音声部（管乐等）各自所用麦克风均不相

同，录制前反复调试，确定具体摆放的位置；第六个

供学生回答问题使用。六个无线麦克风均接入调音

台，可单独调节音量大小。从而保证视频公开课具

有较高的录音质量。

２对艺术与技术的和谐美感的把握
美感这种悦人的形式，体现在公开课表现艺术

及制作技术的整体效应之中。技术是艺术的物质基

础和实现手段，艺术是对技术性能的创造性运用，二

者之间各种因素的和谐形成了美感，体现了美的创

造规律与课程之间的一种和谐的适应关系。从艺术

角度讲，包括了课程表现形式的设计、构图的艺术、

画面组接的艺术等；从技术角度讲，包括了调音台的

控制、话筒的设置、摄像机清晰度、摄像机调节、现场

摄像条件（灯光等），同时也涉及到摄影的构图、现

场画面的调度等等。可见，技术与艺术是相互包含、

相互结合的，艺术与技术的和谐，无疑为增强视频公

开课的科学性及画面感染力，达到预期的教学效果

起到不可替代的作用。

为了让视频公开课尽可能呈现出最好的拍摄效

果，体现艺术与技术的和谐，拍摄人员和授课教师的

沟通十分重要。拍摄人员可能对课程内容比较陌

生，拍摄前要向教师了解授课程序、内容、方法等，从

而为拍摄做好充分准备。“走进交响音乐的世界”

的现场演奏环节一般会在正式录制前先试演一、二

遍，拍摄人员及导播就要抓住这个机会熟悉拍摄内

容，并设计好拍摄角度和景别。授课过程中若有提

问，要准备好麦克风，其放置位置与教师提前沟通，

使交互的学生尽量接近话筒放置位置，并将使用注

意事项事先告知学生，避免传递过程和使用不当

（如忘记关闭）而出现杂音，影响声音质量。录制同

时拍摄人员应从专业角度对授课教师和乐队成员给

出建议，如注意避免多余的小动作、注意着装等，共

同合理地对教学过程和教学活动进行设计。此外还

应该和上课的学生进行沟通。学生也要注意着装，

以饱满的精神状态配合教师，回答问题时讲话前后

要做短时间的停顿，以保证拍摄完整画面和便于后

期剪辑等。积极顺畅的沟通是拍摄成功的重要保

障，前期的充分准备会为后期拍摄减少很多不必要

的麻烦［７］６９。

三、音乐类视频公开课制作体验分享

“走进交响的世界”有现场讲授、现场演奏、学

生提问等多种方式结合起来进行教学，鉴于课程的

特殊性，在拍摄、镜头的切换以及拾音方面都有别于

其它课程。

１前期制作中的声画保障
视频公开课是以录像的形式出现，借助画面和

声音传达信息。因此，画面和声音的质量直接决定

着视频课程的优劣。

（１）音频信号要备份
本课程录制系统的搭建中，将所有麦克风录制

的信号都接入调音台，最后形成两路音频信号（左、

右声道）接入录像机。这种做法存在一定的风险，

万一录像机出现故障，那么最后的信号就全部或部

分丢失，视频方面可以用各摄像机存储卡里的素材

作为弥补，而声音方面，摄像机机头麦克风会将环境

噪音一并录下，音响质量差。因此，在以后同类的课
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程制作中，需要从调音台再接一路音频信号入摄像

机，作为备份，保证课程录制的声音质量。

（２）多机位的协调与配合
“走进交响音乐的世界”采用三机位拍摄，导播

与各摄像师之间采用内部通话系统联系，由于系统

的Ｔａｌｌｙ指示灯无法与无线传播工作站兼容，因此，
为使拍摄效果更加完美，拍摄前先大概定好每个机

位的景别和拍摄内容，拍摄过程中，导播利用通话系

统，提前通知下一个镜头的拍摄者，让其做好准备并

提出具体拍摄要求，如拍摄哪个（组）乐器、采用哪

种拍摄手法等。另外，为避免正在使用中的镜头因

无ｔａｌｌｙ提示而出现一些无效画面，导播对于正在使
用中的机位也要通过对讲系统告知，从而使各个机

位都能发挥最大的作用。

２后期制作中的剪裁与补充
（１）安全镜头的运用
由于录制过程中出现多次停机重录，各机位录

制的素材和最后总输出的素材起点不一致，而交响

乐演奏又不同于一般的课堂授课，要找好对应插入

点是一个非常细致、耗时的工作，若实在无法找到正

确切入点，可视具体情况插入安全镜头，如学生（观

众）镜头。

（２）字幕制作
教育部要求视频公开课必须交付独立的 ＳＲＴ

格式的字幕文件，字幕的制作也是一个耗时耗力的

过程，笔者的做法是让该专业的学生在录像的同时

用录音笔录下教师讲授的内容，再把录音整理出来，

发给教育技术人员进行 ＳＲＴ字幕的制作。这样做，
一方面克服了教育技术人员在音乐专业术语方面的

不足，一方面发挥了学生的主观能动性，提高了后期

制作的效率。

３录制后的延伸质检
精品视频公开课面向全社会开放，课程内容必

须体现科学性、严谨性，这要由专业教师来把关。教

育技术人员将制作好的视频文件和 ＳＲＴ文件一并
交付授课教师审查把关，并根据审查意见进行第二

次修改，如此往复２、３遍，确认无误才将视频交付教

务处，教务处再进行抽查，最终提交高等教育出版社

审查、上线。

四、结　语

精品视频公开课的建设，使得高校把网络技术

作为资源传递和信息交换的载体，率先公开宝贵的

课程资源，让分属于各个教育体系的具有相同或相

近教学领域的人们，走出封闭的知识圈，突破原有的

传统教学和科研模式，建立起公开、共享的科研新机

制，促进知识的传播，最大限度地提高教育资源的利

用价值。音乐类视频公开课，为提升高校学生及社

会大众的音乐艺术素养、服务社会主义先进文化建

设起到了重要作用。随着这项工作的深入开展，将

会有更多的优秀资源得到合理利用，更多的精品课

程出现在网络媒体上，而这些，都需要教育行政部

门、专业教师和教育技术人员通力协作，将新技术、

新理念应用到课程建设中，从而为建设学习型社会

服务。
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常见的日语学习者的误用
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摘　要：学习者在学习和应用外语的过程中不可避免的是误用，尤其是在应用外语时出现误用
的频率更高。导致误用的原因是多方面的，其中学习者的母语、本国文化和生活习惯、思维方式所

带来的干扰是导致误用的重要原因。本文主要以笔者在教学过程中发现并收集的日语学习者的误

用为例，对日语学习者误用的现状、常见的误用种类以及导致误用的主要原因等进行了分析和探

讨。旨在为日语教学、日语教育、日语学习的进一步发展做出微薄的贡献。

关键词：日语学习者；误用；日语教学；现状与种类

　　在教学过程中，经常发现学习者的误用情况。
以下列举的误用实例是从高校日语专业３年级学生
的作文中收集的，也是出现频率较高的误用。

（×）うちの国／（○）わが国
（×）日本语を习うの３年间のうち／（○）日本

语を学ぶ３年间
（×）普通の水平です／（○）普通のレベルです
（×）难しいだけれども、顽张ってください／

（○）难しいけれども、顽张ってください
（×）日本语は私の

!

业学科です／（○）日本语
は私の

!

攻です

（×）私の日本语がそんなによくではない／
（○）私の日本语はあまり上手ではない

（×）日本语がゆっくりわかりました／（○）日
本语がだんだん分かるようになりました

（×）私は日本语が勉
"

する／（○）私は日本语
を勉

"

する

此外，无论是在日语学习还是在日语教学中，我

们常常会遇到这样的问题：在用日语表达时，“语法

没问题，意思也基本通顺，但就是感觉不自然”。这

样的问题不仅表现在对日语语音、语义、语形、语法

等诸多方面的把握上，还表现在对日语的多种表达

形式的运用上。

在学习外语的过程中，不可避免的会出现一些

误用现象。导致误用的原因是多方面的，其中学习

者的本国文化、母语以及生活习惯所带来的干扰占

主导地位。本文以母语为汉语的日语学习者较常出

现的误用为例，分析和总结误用的现状，归纳了误用

的种类并探究造成误用的原因等问题。

一、初级阶段日语学习者误用现状及分

类

（一）误用现象出现的原因

１日语教育者专业能力和教授能力，选择教材
的合理性，教学大纲是否符合专业培养要求，日语学

习者的学习态度等；

２日语学习者的母语、习惯和文化与日本本土
的学习者差距较大；

３日语学习往往只是围绕着不太全面的语法
知识进行；

４教授者和学习者均存在误用意识的欠缺或
对误用现象的不重视；

５母语的影响，母语为中文的日语学习者的误
用主要源自母语的负迁移，笔者在教学过程中发现，
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学习者在学习日语过程中所犯的错误大多是因母语

负迁移造成的。下面具体看看由母语的负迁移导致

的误用现象。

（二）误用现状

１文字书写方面的误用（中文
#

日文）

市
#

市，每
#$

，员
#

员，切
#

切 等

２字词误用（中文
#

日文）

学习
#

勉
"

，没关系
#

大丈夫，结实
#

丈夫，信

#

手纸，高中
#

高校，女儿
#

娘，受伤
#

怪我，蔬菜
#

野菜，外国人
#

外人等

日语中存在着许多“汉字与中文相似但又不完

全一样”、“汉字完全一样但是意思又迥然不同”的

汉字和词汇。不难看出，上述误用的出现就是由于

对这样的汉字或词汇的中日文差异把握不准确而造

成的。

３词汇误用
（×）これとあれとは区

%

が大きい／（○）违い
（×）大きい雨が降る／（○）"い
（×）私は日本语

!

业の学生です／（○）!攻
（×）あなたの兴味は何ですか／（○）趣味
（×）今夜住むところがない／（○）泊まる
４语法误用
（×）おいしいのりんご／（○）おいしいりんご
（×）报纸を见る／（○）新闻を&

む

（×）彼が
'

いだと思う／（○）彼が'

いと思う

（×）昨日は寒いでした／（○）昨日は寒かった
です

（×）バスを
(

る／（○）バスに(

る

（×）おおきいなかばんを持っている／（○）大
きなかばんを持っている

以上是笔者在教学过程中遇到的日语学习者在

初级阶段较常出现的误用实例。误用往往出现在较

为简单的日语汉字的书写或被认为同中文相同意思

的日语汉字和表达意思完全不同的词汇、语法等方

面。这些误用不仅在初级阶段的学习者易犯，在中、

高级阶段的学习者的身上也偶有发生。不仅普通院

校的日语专业学生和业余日语学习者会犯错，而且

高水平大学的日语专业学生也会犯错，如果不及时

在初级阶段的教学过程中给予纠正和提醒的话，到

了中、高级阶段就很难再矫正过来。因此在初级阶

段的教学过程中，通过教授和练习使学习者“从误

用到正确使用”是日语教育中非常重要的一个环

节。其实对误用的指导中应坚持的环节和工作是反

复，也就是反复的给学习者纠正和提醒。

中、高级阶段日语学习者的误用主要体现在中

日互译、日语口语表达和书面表达上。因为中、高级

阶段的日语教育，一般以“专业领域知识的实践”为

主，且中日两国语言虽然看似相近的部分很多，实则

由于历史、地理、文化、生活习惯、思维等方面存在着

较大的差异。因此在很多情况下，学习者往往因为

忽略语言的细微差异或者隐性差异而导致误用现象

频频发生。

二、中高级阶段日语学习者误用情形及

分类

（一）“时”与“体”的误用

“时”指的是时态，“体”也就是体态，二者是日

语语法的重要组成部分，也是以日语为第二语言的

学习者不易掌握的难点之一。这一点相信包括笔者

在内的长期从事日语教学的教育者都会有同感。

“时”和“体”的误用大多出现在作定语时「ル形」与

「タ形」的混淆、「ル形」与「テイル形」、「タ形」与

「テイタ形」的不恰当使用上。那么为什么会出现

“时”和“体”的误用呢？以下从“时”和“体”的定

义、易误用知识点的基本用法以及具体的误用实例

三个方面进行梳理和分析。

“时”在现代日语中被称为“テンス”或“时

制”，是表示时间的语法形式，翻译成汉语就是我们

通常所说的时态。这个概念是靠动词形态来表达

的，因此一般说来日语中只有现在时和过去时的形

态，而无将来时的形态。（但，这并不代表日语中不

存在将来时。）

在日语中，“体”用来表示某种事物处于何种状

态，或者某种动作、作用处于什么样的进程。简单地

说，即指动作的开始、持续、完成的三个阶段。语法

中把这个三个阶段概括为三种体：开始体、持续体和

完成体。日语的“体”关注于动作自身的各种变化、

发展、持续和结束。也就是说日语的“时态”与“体”

关注自身的微观世界，并带有强烈的个人主观色彩。

下面具体举例说明常见的两种误用。

１从属句中的「タ形」与「ル形」
例文：（×）

$

年日本では花见という行事を行

った。（○）（→行う）
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（×）日本にいたとき彼に出会った。（○）（→
いる）

（×）卒论を书いたとき、その难しさが分かっ
てくるはずだ。（○）（→书く）

（×）学校から
)った道で先生にぱったりと会

った。（○）（→)

る）

（×）人が多かったとき话そうとしている。
（○）（→多い）

上述例子均为日语从句的定语误用。在汉语当

中像“～之时、～之前、～之后、～途中”这类表达是
固定的。而在日语方面，「～时」「～前」「～あと」
「～途中」前面的定语是用「タ形」还是「ル形」，是
由主句决定。「タ形」（过去形）表示从句的动作、状

态发生的时间在主句之前，「ル形」（基本形）则表示

从句的动作、状态与主句同时或在其后发生。

２从属句中的「ル形」与「テイル形」及「タ形」
与「テイタ形」

例文：（×）彼は８时なら起きる。（○）起きて
いる

（×）子供が寝るうちに买い物に行ってくる。
（○）寝ている

（×）まだ日本の生活に惯れません。（○）惯
れていません

（×）饲う猫が全部病
*

にかかったそうだ。

（○）饲っている
（×）彼はもうそちらに行くはずだ。（○）行

っている

上述例子是「ル形」与「テイル形」的明显误用。

从中可以看出，日语学习者容易惯性地用汉语的思

维来判断和理解日语，很难正确地理解和运用“动

作的持续”或“动作结束后其结果状态存续”。笔者

可以肯定「テイル形」的误用在中国日语学习者中

是最常见的一种。

例文：（×）昨日先生はとても真
+

に话した

よ。（○）话していた
（×）长期间住んだところを离れるのもなん

だかさびしいね。（○）住んでいた
从上述句子的意思来看，均是想要表示具有一

定时间跨度的动作，而不是一时的、一次性的，故应

使用既能够表示过去，又能表示动作的持续、存续状

态的表达方式意思才会通顺。

除了上述误用外，「テイル形」与「テイタ形」等

时态与体态的误用、「テイク形」「テクル形」补助动

词的误用现象也较为常见，应在日语教学过程中引

起足够的重视，并在实践中使学习者能够正确领悟

与运用。

（二）敬语的误用

日本人在社会交往中极其注重礼仪，这一点从

日语复杂的敬语和敬语体系来看便可略知一二。在

日语的表达中，敬语的使用是不可或缺的，它在日常

交际里所起的作用也不容小觑。日语的敬语作为一

种社交语言，被视为人与人交往的润滑剂，贯穿在日

本人生活的每个角落。如果敬语运用不当，不仅无

法达到预期的表达效果，还可能适得其反地给自己

和他人带去不便。因此学习者在运用日语敬语时，

不仅要正确理解和掌握其语法结构及变换形式，还

要熟悉并尽量注意使用容易误用的敬语。通过以下

案例我们可以了解几种最典型的敬语误用。

１亲疏关系的误用
例文：うちの社长がそうおっしゃいましたけ

ど。

お父さん、うちにおりますよ。

先生、うちの担任先生がそうおっしゃいまし

た。

社长、部长がお见えになりました。

２敬语程度区分的误用＝二重敬语
例文：ご注文をお承りました。

先生はさっきほどお)

りになられました。

テニスを上手になさられるそうですね

３尊敬语和谦让语的误用
例文：お荷物を持ってあげましょうか。

これは先生がさし上げたものです。

社长、さっきほど会社の部长が伺いに参

りました。

昨日、先生がお话をした件をお碝えいたしま

す。

なにもありませんが、たくさんいただいてく

ださい。

４敬语动词的误用
例文：部长のお家に犬はいらっしゃいます。

夕食をもうお食べになりましたか。

○○さんでございますか。
部长が申されたことを?用するそうですよ。

自分のものを自分でご持参ください。

５日本人也会用错的敬语
—８４—
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【「お（ご）～なる」和「お（ご）～する」混用错
误】

例文：×部长がお话する／（○）お话になる
×お召し上がりになる／（○）召し上がる
６二重敬语的误用
●「お（ご）」＋尊敬语＋「になる」
例文：（×）お召し上がりになる／（○）お食べ

になる、（○）召し上がる
●「お（ご）」＋「れる·られる」
例文：（×）お话しになられる／（○）お话にな

る、（○）お话される
●尊敬语＋「れる·られる」
例文：（×）ゴルフをなさられる／（○）ゴルフ

をなさる、（○）ゴルフをされる
●役职＋,
例文：（×）○○社长,

／（○）社长の○○,

或

（○）○○社长
【自谦语的误用】

●「いたす」是「する」的自谦语
例文：（×）何にいたしますか？／（○）何にな

さいますか？

●「おります」是「いる」的自谦语
例文：（×）○○ ～おっしゃっております／

（○）○○～とおっしゃっています
●「伺う」是「闻く」的自谦语
例文：（×）あちらで伺ってください／（○）あ

ちらでお闻きになってください

●「いただく」是「食べる」的自谦语
例文：（×）料理をいただいてください／（○）

料理をお召し上がりください

【自谦语＋「れる·られる」的误用】
例文：（×）社长が申される／（○）社长が话さ

れる。おっしゃる

（×）社长が参られました／（○）社长が来られ
ました。いらっしゃいました

【「ございます」的误用】用在听话人身上的误

用

例文：（×）○○,

でございますね／（○）○○
,

でいらっしゃいますね

【「ご苦
-

さま」只能用在下属或比说话人年龄

小的听话人身上】

例文：（×）お世话
,

です／（○）お世话になっ
ております

（×）ご苦
-

さまでした／（○）お疲れさまでし
た

对日语学习者来说，如何正确运用日语敬语是

一个难关。其原因除日语敬语有着复杂多样、眼花

缭乱的表达形式之外，更主要的是这些复杂多样的

形式必须根据应用的场合、说话者与听话者之间的

关系，以及说话者与话题所涉及的人物之间的关系

等要素而区别使用。这些条条框框导致了不仅是日

语学习者，即使是日本人有时也会犯错（如上“日本

人也会用错敬语”就充分说明了这一点）。那么，关

于怎样正确运用日语敬语，笔者认为，首先要掌握其

概念，其次要了解日本人使用敬语的目的是什么；第

三要了解使用敬语和不用敬语所造成的交际效果有

什么不同。

（三）授受表达的误用

在日语表达中，日本人偏爱授受表达。但在日

语学习和应用过程中，即便是日语水平极高的学习

者也常常出现授受表达的误用，尤其是日本人非常

在意的恩惠表达。恩惠表达对日语学习者来说理解

起来比较困难，因此运用起来也容易出错，误用发生

的频率较高。日语授受表达，由“给予恩惠利益的

一方（授者）”和“接受恩惠利益的一方（受者）”两

者的关系组成，与汉语表达有很大差异。而学习者

在学习过程中往往容易忽略这一差异，按照中文的

习惯来表达，从而导致误用。日语中的授受表达具

有一个明显的特特点，即经常省略掉动作的“授者”

或“受者”。比如：‘给我借一支笔’这句话如用日语

表达就有以下多种说法。

例文：ペン贷してくれ。

ペン贷してくれない。

ペン贷してくれる？

ペン贷してください。

ペン贷してくださいませんか。

ペン贷していただけますか。

ペン贷していただけませんか。

除了上述说法外还有很多种表达方式。在中文

里单一个“给”字所对应的日语表达就有很多种，且

各自所表达的意思也略有不同。授受动词主要是反

应“物”和“恩惠”的授予者与接受者二者关系的动

词。日本人之所以讲究授受表达，是因为在他们看

来通过授受表达能把上对下或下对上（社会人际关

系）的恩惠关系传达清楚，是一种规矩和礼仪的表
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现。

１“あげる”“くれる”“もらう”的误用
例文：李さんにお金を贷してくれました。

社长は弟に漫画をあげた。

先生は李さんに本をもらいました。

李さんは私に本をもらいました。

２助词的误用
例文：诞生日にお母さんはこの本を买ってく

れました。（が）

先生はよく返事がくれる。

先生にドアを开けてくれました。

３亲疏关系的误用
例文：これはうちのお父さんが买ってくださ

ったの。

山田先生は自分の教え子に本をさし上げた。

社长から结婚祝いのプレゼントをもらいまし

た。

４「あげる」过度使用而导致的误用
例文：先生、かばんを私が持ってあげましょ

う。

课长、病院に一绪に行って上げましょうか。

その资料はもう社长にあげましたよ。

一般而言，在日语中对于上级、年长者不使用

「～てあげる」的表达方式。为了避免给听者带去
一种强加于人的感觉，这时一般会使用谦语，而学习

者在使用中很少能意识到这一点。

５授受表达的基本规律和误用因素
表１　基本规律

（主语） （主语） （主语）

他者·私→他者 他者·私←他者 他者→私

あげる もらう くれる

さし上げる いただく くださる

从上述可知、对「私」作为接受一方「もらう」

「くれる」两个都可用。

①私が（人に）もらう。
②（人が）私にくれる。
另外，给他人的行为上看「あげる」「くれる」都

可用。

③人が（人に）あげる。
④人が（私に）くれる。
在这里要注意的是授受表达一般用？主语が～

に～をＶてあげる／てもらう／てくれる？的形式，

但，除了「てもらう」外，「てあげる」、「てくれる」

都可视后面的动词而定，把「に」改成其它的词。比

如：

○安田さんは私に仕事（→私の仕事）を手碝
ってくれました。

上述授受表达错误运用的主要因素可以归纳如

下：（１）受母语的影响，对利益的授受关系也就是
“物”或“恩惠”的授与者和接受者之间相互关系不

明确从而导致误用；（２）授受表达的理解与日语助
词的理解是密切相关的，对助词的把握不准确也是

导致误用的原因之一；（３）与汉语相比，日语的授受
关系表达不仅使用频率高、形式复杂，而且表达意义

也很多样化。通过上述例子我们可以看出，汉语中

表示授受意义的词以“给”为例，其方向性并不是单

一的，甚至可以是任意的，而对应的日语表达要复杂

得多。

怎样才能避免授受表达的误用现象的发生呢？

笔者认为，首先要掌握并能够正确运用它的基本规

律，其次要明确较为常见的误用有哪些，从而在今后

的日语学习中尽量避免误用。

（四）汉字词的误用

１常见的词汇误用
词汇方面的误用会给交际带来负面影响。不了

解词汇的特点，望文生义，必然会造成表达混乱，导

致不能顺利的达成交际目的。词汇包括很多种，比

如：汉字词
.

自他动词
.

复合动词
.

日中同形类词

等等。由于词汇的涉及范围较大，出现的误用也相

应较多，因此不仅对于日语教学，对日语学习过程中

的学习者来说词汇也同样是较难掌握和克服的困难

之一。

日语的汉字词与汉语的不同，往往词性比较丰

富，一个词可能既是名词、动词又是形容动词。因

此，在使用时需要注意区分，不能随意乱用。虽然日

语的汉字词汇对中国学生来说看似非常熟识，但这

些词往往与其在汉语中的意思有着微妙的差异，甚

至在不同的使用场合会有不同的用法，稍不注意就

会导致误用现象的出现。

使用日语汉字词时，必须首先识别清楚它是做

动词用、做形容动词用、还是做名词用。其次要注意

词性不同的问题，在运用像“重要”和“重视”（前一

项是形容动词而后一项是名词或サ变动词）、“热

心”和“热意”（虽然“热心”和“热意”意思基本一
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样，但“热心”是形容动词，如“热衷于教育”这样是

对某一个具体事物的行为，常用“～に热心だ”的形
式表达。而“热意”是名词，用“～に热意がある”的
句式表达。）等概念相似的汉字词汇，以及“安定（名

词、サ变动词、形容动词）”和“不安定（名词、形容动

词）”等反义词时，尤其需注意其词性的差异。比

如，“安定した（サ变动词）
/0

状态”的相反表达是

“不安定な（形容动词）
/0

状态”，“安定”以形容

动词来用时，只能用作专业术语（比如：“酸に
1

し

て
#

な物质”），而“不安定”没有サ变动词的词性

等。

２自动词和他动词的误用
自动词、他动词误用大致可以分为三种。一种

是基本用法的误用，它包括及物动词与非及物动词

的误用；一种是与使役、可能形相结合时产生的误

用；还有便是因中日语言表达习惯不同引起的误用

等。造成这些误用的原因，一方面是日语与汉语的

自动词和他动词的分类标准不完全对等，另一方面

则是学习者受母语影响较深而导致对此把握不到

位。在判断是自动词还是他动词时一定要弄清它是

及物动词还是非及物动词，否则就容易导致误用。

这类误用突出体现在助词“を”“に”“が”“で”等

的错误运用上。

例如：

（×）先生の质问を答える／（○）先生の质问に
答える。

（×）鯝は先盷男の子を生まれました／（○）鯝
には先盷男の子が生まれました。

（×）子供はおもちゃを?んでいる／（○）子供
はおもちゃで?んでいる。

一般情况下，如果学习者能够正确判断出哪一

个是及物动词（生まれる），哪一个是非及物动词

（答える、?ぶ）的话，就不会出现上述的误用情况。

另外，还有一种用相互对应的他动词和自动词表达

可能时较为常见的误用。

例如：

（×）これは何度直しても直せなかった。／
（○）これは何度直しても直らなかった。（没能修
好）

（×）车のガラスは
2

に割らせるものではな

い。（○）车のガラスは2

に割れるものではない。

（不容易打碎）

（×）かなり
3

いた鱼が
3

いていない。／（○）

かなり
3

いた鱼が
3

けていない。（没能烤熟）

在用日语表达可能时，需要注意自动词具有结

果性，强调结果，而他动词着眼于动作主体所采取的

行为。另外，由于日语的使役句与汉语的“让字句”

不完全对等而引起的误用也比较常见。

例如：

（×）母には大
4

苦
-

をかけさせました。／
（○）母には大4

苦
-

をかけました。

（×）彼は私をがっかりさせた。／（○）私は彼
にがっかりした。

（×）未成年を鮏かさせる。／（○）未成年を鮏
かす。

以上３个误用例子中前两例明显是受母语“让
字句”干扰的误用，最后一例是没有正确掌握日语

他动词本身就带有使役成分而造成的。与此相反，

还有一种误用情况。

例如：

（×）梦を
5

现する。／（○）梦を5

现させる。

（×）
/0

を
6

展する。／（○）/0

を
6

展させ

る。

日语中有一些自动词
#

サ变动词和汉语的形式

完全一样，例如“
5

现する”、“
6

展する”等。在汉

语中这些词既可以作为及物动词，也可以作为不及

物动词使用。但在日语中，这些词只能作为自动词

用。所以学习者容易受汉语的干扰，出现此类误用。

３其他误用
除了上述在日语学习中极为常见且对于学习者

来说难理解、难避免的误用之外，还有很多其他的误

用，例如助词的误用。由于汉语语法中没有助词这

一概念，所以不管是初学者还是具有一定水平的日

语学习者来说，助词的运用都是不得不面对的难关

之一。助词误用中，最为常见的是“は”和“が”以及

“を”和“に”的混用。除此之外，日语和汉语同形词

的误用也是较为常见的。在日语学习过程中，绝大

多数的初学者都能很好地掌握中日语同形但词义完

全不同的词汇，这是因为明显区别的同形词记起来

更为容易的缘故。相比之下，同形且词义类似的词

汇，特别是在词义上只有一些细微差别的同形词，就

显得相当棘手了。在词义、用法类似的同形词中，

“朝”这个词可以说是一个代表。如「朝（あさ）から

夜（よる）まで」「朝（あさ）の新闻（しんぶん）」「
$

朝（まいあさ）」「朝（あさ）が早（はや）い」里的「朝

（あさ）」同汉语里“朝（此处念做 ｚｈａｏ）”的意思是
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相同的，都是“早，早晨”的意思。但在日语中，「朝

（あさ）」还有更广泛的含义，它除了有“早，早晨”的

意思以外，还有与「昼（ひる）」相对的概念，也就是

表达“中午以前”这一概念的意思。所以严格地说，

日语中的「朝（あさ）」的词义比汉语中的“朝”的词

义要更加广泛一些。但是由于这种差别并不是很明

显，往往容易被忽视。另外 “安全”“注意”“紧张”

等中日同形类义词除了意义不同之外，还存在着语

法、语义、褒贬色彩等各方面的差异。另外，复合动

词的误用、惯用词和谚语的误用、使役句和被动句的

误用、句型的误用等也是在日语习得中比较容易出

现的。

三、结　语

在外语学习的过程中，不管是谁、无论多么注意

或外语能力有多强，都不可避免地会出现误用现象。

对中国的日语学习者来说，母语的影响有时会促进

日语的学习，但有时也可能成为导致日语学习中出

现误用的主要原因。那么如何减少误用就成了提高

学习者日语水平的一个重要课题。只有能够区分外

语与母语的不同点并加以正确运用，才算得上学得

地道。在日语的教授和学习过程中，应始终注重分

析误用现象发生的原因，重视正确的用法。教授者

应对各种误用作出透彻的解释，学习者也应当相应

地对产生误用的原因及正确的语言表达予以足够的

重视。尤其是教授者，很有必要通过对比的教学手

段使学习者明确汉语和日语的不同点，并详细分析

误用产生的原因，教授学习者使用正确的表达方式。

根据自身的日语学习经历和教学经验，笔者认为日

语学习者来说，除了应更加扎实地掌握日语基础知

识之外，更重要的是应正确地认识与理解日语语言

当中所包含的日本文化、日本人的习惯与日本人的

思维方式，这样才能将日语像母语一般运用自如。

本文以日语学习者在日语运用中出现的各种误

用为例，概括了日语学习中的种种误用。藉此希望

能使日语教授者和学习者重视在日语教学和习得中

对误用现象的概括、总结与分析，并为促进中国的日

语教育的进一步发展做出微薄的贡献。
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全日制硕士专业学位授予标准与学位管理改革初探

张乐平１　郭　娟２

（１．华南理工大学 高等教育研究所，广东 广州，５１０６４０；２．华南理工大学 继续教育学院，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：学位授予标准是质量标准的重要内容，制订科学清晰的学位授予标准是学位管理改革
的重要组成部分。本文在明确全日制硕士专业学位授予标准与学位管理的基本概念基础上，确立

了这一类型学位授予标准与学位管理改革的价值导向，并在确立的价值导向的指引下对推进我国

全日制硕士专业学位授予标准建设和学位管理改革提出了若干建议。

关键词：全日制硕士专业学位；学位授予标准；学位管理；学位论文；专业实践

　　在教育系统内，学位授予标准是学位管理的重
要内容，从标准制定、标准执行、标准评价的层面上

完善学位管理制度，对于保证人才培养活动的健康

有序发展，提高社会对人才培养质量的认可度是非

常重要的。

随着专业学位研究生教育规模的不断扩大，特

别是２００９年开始的以应届本科毕业生为主的全日
制硕士专业学位研究生教育的快速发展，使得专业

学位授予标准的制定十分迫切。尽快制订和完善新

的学位授予标准和学位管理制度，对于保证和提高

全日制硕士专业学位研究生的培养质量，提高社会

和学生对这一培养类型的认可度，具有重要意义。

一、全日制硕士专业学位授予标准和学

位管理的基本概念

　　在深入探讨全日制硕士专业学位授予标准和学
位管理的相关问题之前，首先应该明确与之相关的

各项基本概念，其中涉及的几个主要概念有：学位授

予、学位管理和学位授予标准。

（一）学位授予，学位管理

学位授予是一种教育管理活动，是教育过程和

学位管理过程的一个重要环节，从培养过程和质量

控制的角度来说，它是培养过程的“出口”和质量控

制的最后一环，通过学位授予过程，培养单位给受教

育者做出了是否达到学位水平的最终判断，并为其

提供了学位证明。因此，学位授予既有管理学意义，

也有教育学意义。其管理学意义在于：学位授予活

动体现了拥有学位授予权机构的预期目标及其组织

和控制；其教育学意义在于：学位授予活动体现了教

育活动的目标及其组织和控制。

学位授予既是一个事实判断过程，也是一个价

值判断过程。做出是否授予学位的决定，必须依据

充分的、可观测的事实材料，这些事实材料在教育学

意义上就是受教育者通过教育过程所展示的成果。

价值判断的意义在于：通过对受教育者的一系列可

观测的事实材料，对其最终做出是否达到学位水平

做出的判断，赋予了学位以价值的内涵，这种价值因

学位的价值而显现出来。学位授予还涉及权力问

题。学位授予权即授予个体学位的权力，在我国，学

位是由国家授权的高校、科研机构授予的，是根据国

家有关法律法规建立起来的一种典型的国家学位权

力，因此，我国的学位形态属于国家学位，其优点在

于：有利于国家按照统一的培养标准，保证培养目标

的实现；有利于从国家利益出发，促使大学培养社会
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所需的紧缺人才［１］。

（二）学位授予标准

＂学位授予标准＂既是研究生培养单位的重要
办学规范之一，也是教育产品的质量标准，是政府、

学校和社会对培养质量进行评价的重要依据［２］。

学位授予标准不涉及培养的过程，只涉及学位的要

求，其核心是学位获得者所达到的知识、能力水平

的质量要求。所以学位授予标准虽然不涉及培养过

程却对研究生培养的整个过程有着重要的指导作

用。从教育目标中所包含的知识、能力、素质等人才

基本规格要素来看，“学位授予标准”是对获得学位

人员所应具备的能力、专业或科学工作素养、知识结

构、职业和学术道德、学术或技术水平等的基本要求

的规范，以及为使学位获得者达到这些基本要求，各

个培养环节应具备的基本教育功能。

学位授予标准与学术类型及学科、领域有关，不

同的学位类型和人才培养类型，对学位的要求不一

样，因而也就需要不同的学位授予标准。全日制硕

士专业学位授予标准针对的是专业学位这种类型，

是国家或高校对这一类型毕业生授予学位时所依据

的要求和具体操作细则。具体来说，就是全日制硕

士专业学位研究生经过一定阶段（或年限）的学习

后，由培养单位通过某种形式对其在某一学科领域

里已达到的知识、能力和素质水平进行具体评价的

标准，是否授予学位所依据的标准和准则。

二、全日制硕士专业学位授予标准和学

位管理的价值导向

　　由于全日制硕士专业学位有着鲜明的职业背景
和实践取向，因此其学位授予标准和学位管理也应该

坚持与之相符的价值导向。根据全日制硕士专业学

位研究生教育的培养目标和培养特性，可以建立一个

学位授予标准和学位管理的价值取向模型，即成果导

向、过程导向、职业导向“三位一体”（如图１所示）。
“三位一体”是指在全日制硕士专业学位研究

生教育中，只坚持其中的任何一种价值导向都是不

正确的；科学合理的学位授予标准和学位管理制度，

应当是三种价值导向的有机结合。

（一）保持适度的学术成果导向

传统的学术型硕士生教育，学位授予标准和学

位管理体现的是学术成果导向，在这种价值取向下，

以学位论文为主要代表的学术成果成为学位授予标

准和学位管理中的主要内容。对于全日制工程硕

士，尽管属于面向职业领域设置的专业学位类型，但

是仍然应当坚持适度的学术成果导向。

图１　全日制硕士专业学位授予标准和
学位管理的三个价值导向

保持适度的学术成果导向，对于全日制硕士专

业学位授予标准和学位管理而言，主要是指在学位

论文中保持对研究能力的观测和对学术水平的适度

标准。与学术型硕士研究生相比，全日制硕士专业

学位研究生的学术要求应进行适度调整。这种调整

主要有以下两个含义：第一，适度降低，但是要有底

线，即相对于本科教育的学士学位获得者而言要有

适度的提高，以使专业学位研究生教育在学术水平

上比本科生有质的和显著的提升，否则，硕士学位会

贬值、矮化甚至本科化、高职化，并最终导致社会认

可度的降低。第二，在专业学位的学术水平上，要避

免过度专业化（ｏｖｅｒ－ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌｉｚｉｎｇ），接受某个职
业领域的专业学位研究生教育的研究生，不能只该

领域所对应的职业岗位的技能，而“应该打好宽广

的专业基础，熟悉一些相关领域。这样的宽度可能

在毕业以后更难以获得”［３］，只有打好宽广的专业

基础，才能有宽广的职业发展能力。

（二）进一步强化技能训练过程导向

在传统研究生教育过程中，科学研究（ｒｅｓｅａｒｃｈ）
是一个重要环节，它在本质上是一种研究训练（ｒｅ
ｓｅａｒｃｈｔｒａｉｎｉｎｇ），其主要的目的和任务是研究技能的
培养。这个过程的效果，对于最终的培养质量具有

决定性作用。学位论文的目的，不仅是表明研究的

技能，也是对研究技能的训练。因此，一方面，学位

论文是这种训练效果的集中体现和检验途径，另一
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方面，学位论文工作本身也是一个训练过程。

对于全日制硕士专业学位研究生教育而言，技

能训练的内容和方式有了显著的变化。在内容上，

技能训练主要是实践能力训练，这种实践能力的本

质是面向实际工作，在实践情境中构建问题和解决

问题的能力［４］。在方式上，主要是实践教学环节。

因此，要把实践教学环节的效果和实践能力纳入学

位授予标准体系和学位管理过程。

注重训练，即是注重过程。这提示我们：在全日

制硕士专业学位授予标准和学位管理体系中，学位

论文不能作为评判学位质量和培养质量的唯一标

准，应当重视专业学位获得者通过教育尤其是实践

过程所获得的技能，这些技能不仅是未来所必备的，

而且是可迁移的［５］。因此，应当在全日制硕士专业

学位授予标准中仔细界定和描述实践能力，同时在

学位管理过程中加强对实践教学效果的考察，强化

对专业实践能力训练过程的规范和引导，切实提高

专业实践的效果和质量。

（三）进一步强化职业准备导向

研究生教育是一个重要的社会化过程，这个社

会化的重要体现是职业准备。教育过程的一个“连

续性目标”是帮助学生做好职业准备。专业学位是

面向职业领域而设立的学位类型，因此具有更加明

确的职业指向性。全日制硕士专业学位研究生教育

中的学位授予标准和学位管理，应适应这一设置原

则和培养目标的要求，进一步强化职业准备导向，使

之更加符合非学术单位和社会职业岗位的目标和要

求，增强其可就业能力、职业胜任能力、职业发展能

力。

１９９５年，美国科学、工程和公共政策委员会发
表了以《重塑科学家和工程师的研究生教育》（Ｒｅ
ｓｈａｐｉｎｇｔｈｅＧｒａｄｕａｔｅＥｄｕｃａｔｉｏｎｏｆＳｃｉｅｎｔｉｓｔｓａｎｄＥｎｇｉ
ｎｅｅｒｓ）为题的报告提出：为了培养更有才华的科学
家和工程师，研究生培养计划应该给学生提供获得

更广泛的各种技能的选择，在职业技能水平上提供

学术和非学术部门雇主所需求的技能，特别是向非

专业人士表达复杂思想的能力和出色的团队工作能

力［３］。报告同时也指出：“我们不信奉职业教育论。

我们的理想不是把每个学生引入具体的就业途径并

进行相应的培训，那样做所产生的问题之一是将会

把学生束缚在职业上，而当他们还在研究生院学习

时，职业是可能变动的或者职业的数量是会减少

的。”因此，职业导向也应当是适度的，即不能过度

职业化。

这一理念对于我国的全日制硕士专业学位研究

生教育尤其具有深刻的启发意义。全日制硕士专业

学位研究生与在职攻读的专业学位研究生不同，他

们并不处于职业岗位上，所接受的面向职业的专业

学位研究生教育，是“从职前”的教育，在走向社会

之前必须经过一个职业选择过程，在走向职业岗位

之后，也可能会有重新选择职业的问题。“因此，我

们的目标是研究生具有广泛的经验以保持职业选择

的自由，并具有在工作过程中随时转换职业的能

力”［６］。

三、全日制硕士专业学位授予标准体系

和学位管理的改革思路

　　全日制硕士专业学位授予标准体系和学位管理
改革，首先应从主体层面入手，确立在学位授予标准

和学位管理中的参与主体；其次以全日制硕士专业

学位的学位论文和专业实践为改革的重点，具体落

实学位授予标准体系的建立和学位管理改革的思

路。

（一）在学位授予标准和学位管理中整

合四个参与主体

　　随着现代社会的发展和专业化程度的提高，学
位日益成为一个人受教育程度、个人素养的标志，并

成为人才选拔与评价的标准和依据。学位不仅具有

教育意义，更具有重要的社会意义。全日制硕士专

业学位研究生教育的一个显著特征，就是有新的群

体应当、也必须参与培养过程，因此，学位授予标准

体系和学位管理制度的建设，必须考虑这些新的利

益相关者的需求，建立充分尊重和包容各方利益关

切、各方共同制定并认可的标准体系的管理制度。

全日制硕士专业学位授予标准和学位管理的参与主

体主要为四个类型：政府、学校、行业（领域）、学科。

主要依据是：

（１）我国的学位类型从总体上来说属于国家学
位，政府享有学位授权审核的权力，是宏观层面和原

则层面的学位授予标准的制定者和学位管理制度的

设计者。

（２）我国的学位形态已经逐步具有了学校学位
的特征，即具有学位授予的高校可以根据国家标准，
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结合本单位特色，制订具体的学位授予标准，并在国

家授权和学校制度的统一约束下，具体负责本单位

学位标准的制定和学位管理工作。

（３）“学位是对培训体系与标准的最重要的认
可形式，从根本上影响着培养的目标与方法的合法

性。如果不能给一类培养以一个相应的学位，这类

培养就很难生存下来，更谈不上健康发展。［７］”专业

学位面向职业领域而设置，行业的需求和对人才标

准的要求，是社会需求的集中体现，社会对学位授予

标准的认可，尤其是专业水平意义上的认可，实际上

主要是通过行业这个主体来实现的。

（４）学科是大学的组织形式和组织单元，我国
的研究生教育是以学科为基础来组织和实施的，因

此，必须考虑学科领域对其培养的人才的标准要求，

以减少学科价值与社会价值和行业价值的冲突。即

使在面向职业领域的专业学位研究生教育中，也应

当保持适度的学科标准。

由此，应当建立政府、学校、行业（领域）、学科

“四位一体”共同制订学位授予标准、共同管理学位

的体制和机制。这四个主体分别提出国家标准、学

校标准、领域标准和学科标准，并整合为全日制硕士

专业学位授予标准，由学校及学科作为标准的执行

者，国家和领域（行业）作为标准的监督者和评价

者，来共同推进学位的发展和管理（如图２所示）。
这有利于从制度和机制层面保证专业学位授予标准

和学位管理的专业性和合法性。

图２　全日制硕士专业学位授予标准与
学位管理的四个维度

国家标准的确定者是政府，一般通过《学位条

例》或《学位法》这样的法律性文件来规定。学校标

准的确定者是各个培养单位，一般通过诸如本单位

的学位授予实施细则等形式来明确。在这两者之

间，还有一个中介性的组织机构，也可以在制定学位

授予标准和实施学位管理中发挥重要作用，这就是

各个领域或专业学位所对应的学科的教育指导委员

会，这是我国研究生教育制度的一个特色，也是一个

发挥着重要作用的组织。这个组织同时也是行业

（领域）及大学（学科）之间的中介，在学位授予标准

和学位管理体系中，应当注意发挥这个组织的作用。

（二）重点完善学位论文评价标准和管

理制度

　　完善学位论文的评价标准及相应的管理制度，
是学位授予标准和学位管理的重要工作。学位论文

是研究生在读期间所接受的教育和训练、所学的知

识和技能、分析问题和写作表达能力的综合表现。

因此，不同培养目标下的研究生的学位论文，应建立

不同的评价标准。在学位论文工作的管理上，本研

究认为应从以下三个方面加强工作：

１逐步提高学位论文作为代表性教育结果的
效力

完成学位论文是一个培养学生成为某个领域专

业人员的过程，也是一个使学生学会独立开展研究

或承担专门技术工作所必需的知识、技能和思考的

过程，同时还是一个体现学生掌握知识、获得技能的

过程，而从结果和形式上来说，它也可以作为进入某

个专业领域的“会员卡”或“准入证”［８］。在传统的

学术型研究生教育中，学位论文工作完成并通过答

辩之后，往往就进入了档案库，而在非学术职业领

域，并没有成为检验学生职业能力和做出就业评价

的一个重要参考。现实当中，几乎没有哪个非学术

职业的用人单位会考察硕士毕业生的学位论文，并

从中做出毕业生能力的判断，导致用人单位很难找

到“有说服力的作品”来考察学生的知识和能力水

平，尤其难以考察其职业发展能力。这可能是导致

宏观层面上社会对教育机构培养质量信心不足、认

可度不高的一个重要原因。

如果我们将全日制工程硕士的学位论文仍然定

义为代表性的教育结果，并且希望在这个载体上充

分反映学生的职业能力、专业能力，就应当使之成为

用人单位做出培养质量评判的一个重要参考，使之

成为进入职业领域的“会员卡”或“准入证”。这样

一种处理方式，可以有效地明确学位论文的目的，进
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一步提高对学位论文质量的追求，并且提高社会对

专业学位的认可度。

２建立更加科学合理的学位论文评审和答辩
制度

传统的研究生教育中，学位论文评审和答辩体

现的是大学内部的某个学术共同体的权力，而在全

日制专业学位研究生教育中，显然仅有大学内部的

主体力量是不够的，也是不科学的。因此，应当充分

吸引大学外部的主体力量参与学位论文评审和答

辩，特别是研究生从事专业实践的企业或部门的高

级专业技术人员。

在内容评审方面，考虑到大学的学者与企业或

实务部门专业技术人员的身份、价值观和特长的不

同，可以将学位论文的内容模块化，由不同的主体分

别评审不同的内容，或者不同的主体都对学位论文

做出总体评价，但是对不同的内容部分，不同主体的

评价结果在最终评价结果中赋以不同的权重。有研

究者针对在职攻读的工程硕士研究生提出了由学校

和企业两个主体分别评价不同内容的评价方式，包

括：学校评价学位论文的设计思路、技术可行性、研

究态度，企业评价学位论文选题的实用性、经济效益

和社会效益［９］，这对于全日制工程硕士学位论文评

价具有借鉴意义。对于全日制专业硕士，①大学内
的学术专家可以重点评阅以下内容：选题的科学性

和创新性，提出问题和设计问题，对文献资料的驾

驭，论点及逻辑、论证，理论知识的水平和应用，研究

能力等等；②企业或实务部门的专业技术人员可以
重点评阅以下内容：选题的工程背景及价值，应用前

景，设计方案的技术可行性与可靠性，经济效益或社

会效益，职业发展能力等等。通过这种方式，可以有

效地整合学科标准和领域标准，有效地实现学术性

与职业性的统一。

３构建独立的学位论文评价指标体系
学术型学位论文评价体系对于全日制硕士专业

学位研究生教育来说并不适用，因此，应根据全日制

硕士专业学位研究生教育的本质特点制定独立的学

位论文评价指标体系，来明确这一类型学位硕士研

究生论文应该达到的具体标准。

由于全日制硕士专业学位的特殊性，对于全日

制硕士专业学位论文评价应该以实践性为导向，突

出对于学位论文选题的实践背景、研究内容、综合应

用知识和方法解决实际问题的能力以及研究成果的

应用价值等方面的评价。具体评价指标的选取可以

从以下几个方面进行考虑：

第一，学位论文的选题。应来源于实践，针对实

践工作中或某个部门、行业或企业发展所急需解决

的问题来进行研究。除了选题来源于实际问题以外

对于选题的意义也应该有一定要求，应具有应用前

景和必要性，对于解决实际问题具有一定的实践意

义。

第二，学位论文的内容。应重于应用型研究，重

视对实践的探索与创新，不仅能够体现学生扎实的

专业基础理论水平，还要体现其综合运用所学专业

基础理论、技术和方法分析与解决实际问题的能力，

同时还也体现学生一定的创新性和独立承担专业领

域实际工作和管理工作的能力。

第三，学位论文的应用价值。一篇优秀的专业

学位论文不仅对实践具有指导和参考价值，而且能

为相关部门、行业、企业带来经济和社会效益［１０］。

因此，全日制硕士专业学位论文评价标准，应侧重于

对论文成果产生的实际应用价值或能够产生的应用

价值的评价。

（三）建立健全面向专业实践结果的评

价标准和管理制度

　　在全日制硕士专业学位研究生教育中，专业实
践是一个非常重要的教育环节。按照有关政策的规

定，全日制专业学位研究生在学期间，必须保证不少

于半年的实践教学。因此，建立针对专业实践结果

的评价标准对于保证专业实践质量十分重要。具体

可以考虑从以下两个方面加强工作：

１明确专业实践结果的具体形式
实践成果是专业学位研究生在实践环节过程中

形成的材料，也是实践环节结束后其实践能力形成

和发展的最直接最有力的证明。评价学生实践能力

的高低，关键是看学生在实践过程中有没有创造出

成果和产品。但是，由于专业实践项目的性质不同

其难易程度也就存在不同，所以即便项目失败了，或

是没有完成，也要看学生在这一实践过程中做到什

么程度以及取得了哪些阶段性成果。因此，应当仔

细遴选和设计专业实践结果的表现形式，例如：研发

的产品或取得的阶段性成果；发表的论文；取得的专

利；获得的其他荣誉；项目成果被企业采用等。

在评价全日制硕士专业学位研究生实践能力的

时候将其在实践期间的科研实践和科研业绩作为其

科研考核内容，认定科研工作量和科研成果；把全日
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制硕士专业学位研究生解决企业难题和做出的贡献

作为评价内容的重要依据。不仅能客观实际的评价

学生的实践能力，也能督促与激励专业学位研究生

认真对待实践环节，努力提高自己的实践质量，真正

使其实践能力得到锻炼与提高。

因此，明确专业实践结果的具体形式对于全日

制硕士专业学位研究生专业实践的具体展开和实施

有着重要的引导作用，对于提高专业实践的质量、规

范专业实践管理也有着重要的作用。

２充分利用和管理专业实践结果
在管理上，一方面可以采用形成专业实践报告

的形式，并且规定学生在完成专业实践环节后要进

行答辩，报告专业实践的结果，由校内导师和专家以

及校外导师和专业技术人员组成答辩委员会，对学

生的专业实践报告进行评价，其中应以校外导师和

专业技术人员的评价意见为主。另一方面，除了完

善评价制度和评价标准以外，还应考虑建立专业实

践结果与学位授予标准衔接的机制。这可以采用两

种方式：①将是否通过专业实践答辩作为是否开始
学位论文工作的前提条件；②在做出最终是否授予
学位的评价体系中，将专业实践成绩与学位论文答

辩成绩并列计算。从总体上来讲，以第一种方式较

为适宜，这样可以有效地控制专业实践环节的质量，

并对专业实践质量不高、甚至未能通过答辩的专业

实践环节进行改进，例如进一步延长专业实践时间

或调整专业实践内容甚至重新进行专业实践。

总之，学位授予标准是质量标准的重要内容，是

衡量学位申请者是否达到培养目标和达到学位授予

水平的主要依据。因此，全日制硕士专业学位授予

标准的制定与完善，对于评价全日制专业硕士毕业

时其的知识与能力水平，规范教育实践过程，保证教

育培养质量意义重大。
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全日制工程硕士实践能力测评基础推论

杨　雷　廖国江
（华南理工大学 工商管理学院，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：全日制工程硕士实践能力的培养是高校关注的重点问题。如何发展学生的实践能力
及如何测评实践能力是学术界研究的热点。本文阐述了实践能力的基本涵义，分析了实践能力的

基本特征，导出了全日制工程硕士实践能力测评的基础推论：第一，全日制工程硕士实践能力是工

程导向的构建问题与解决问题的能力；第二，非结构化问题解决能有效发展全日制工程硕士的实践

能力；第三，实践能力发展存在极限；第四，学习曲线理论可以用于实践能力测评。在此基础上，提

出基于学习曲线理论的全日制工程硕士实践能力测评方法的构思，对后来量化全日制工程硕士实

践能力的研究具有参考意义。

关键词：实践能力；全日制工程硕士；学习曲线

一、文献综述与概念分析

（一）实践能力文献综述

实践能力研究最早出现在心理学领域，奈塞尔

（Ｎｅｉｓｓｅｒ）认为实践能力就是实践智力，是保证实践
个体顺利完成活动所具备的综合心理特征［１］。斯

腾伯格（Ｓｔｅｒｎｂｅｒｇ）认为实践能力与实践智力并不是
相同的概念，实践智力应该是实践能力的一部分。

基于斯腾伯格的研究，辽宁师范大学傅维利教授定

义教育意义上的实践能力：“个体顺利运用已有知

识、技能去解决实际问题所必需具备的那些生理和

心理特征”。一些研究者简单地将实践能力等同于

学习能力［２］。然而，学习能力偏向于个体对知识的

认知，而实践能力偏向于运用知识解决问题。目前，

不少企业明确要求只招聘有工作经验的人员，不愿

招聘缺乏实践能力的高校应届毕业生。这些现实情

景表明，学习能力强不代表实践能力也强。实践能

力不仅需要构建知识体系，还需要运用知识解决实

际问题，因此学习能力是实践能力的必要不充分条

件。不同层次学生的实践能力存在差别，周爱国认

为大学生的实践能力是指参加社会实践活动解决各

种实际问题时所体现的程序性知识和基本能力［３］。

孙延明，康妮等认为工程硕士的实践能力应侧重工

程应用与工程管理的能力［４］［５］。

目前对全日制工程硕士实践能力的具体内涵及

其评价内容的文章较少。王应密从实践能力的发展

目的出发，认为实践能力是从事未来职业实践的能

力、从事专业实践所需的能力、以及通过专业实践活

动培养的能力［６］；王斌借鉴美国工程教育的定义，

认为实践能力包含科学研究与技术开发、构建问题

与解决问题、知识整合与信息处理、交流表达与团队

协作、工程领导与组织管理等五个方面能力［７］；柴

松波从实践活动角度出发，认为实践能力是解决问

题的能力。全日制工程硕士实践能力内涵分析的差

异性与多样性表明国内对实践能力研究的百家争

鸣，也反映了对全日制工程硕士实践能力认识的局

限性和模糊性［８］。

傅维利教授把实践能力的构成要素分成三种：
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一般实践能力因素、专项实践能力因素和情景实践

能力因素［９］。“一般实践能力因素”是实践能力中

最基本的能力因素，它与问题解决不存在直接关系，

但是影响个体解决问题的效果，例如感知、学习、运

动和沟通等能力；“专项实践能力因素”是个体在解

决专业问题时所具备的专业知识和专项技能，它是

顺利解决特定专业问题的前提和保证；相比“专项

实践能力因素”，“情景实践能力因素”是个体在真

实情景下构建、分析并最终解决问题的能力因素，倾

向于解决各种非结构化专业问题。吴志华认为，实

践能力的发展离不开“专项实践能力因素”与“情景

实践能力因素”的参与，缺乏任何一种因素的参与

都不会导致实践能力的发展，并且实践能力因素参

与程度越高，实践能力水平提升越大，反之越小［１０］。

（二）实践能力的基本性质

实践能力具有实践与能力的性质：

１．实践性。实践性是实践能力的根本属性，实
践能力是从实践活动中发展起来的，离开了实践活

动，个体不可能发展实践能力。活动具有“静默知

识”，一种引导个体运用知识解决问题并迁移到个

体身上的属性。伴随着实践活动的完成，“静默知

识”迁移到实践个体身上，转化成个体的实践能力。

因此，实践能力具有实践活动的特性，实践能力发展

的种类与个体在实践活动中培养的实践能力是一致

的。

２．习得性。个体的实践能力只有在反复进行实
践活动训练的情况下，才能发展到熟练的水平。个

体实践能力不是先天遗传的，必须通过后天大量进

行实践活动逐步获得熟练的水平。例如，若计算机

初学者只进行一次或少量次数计算机操作，没办法

获得熟练的计算机水平。由此可见，勤加练习与厚

积薄发是提高实践能力的必要条件，即实践能力具

有习得性，只有在反复的练习过程中提升到熟练水

平。

３．外显性。实践能力是个体的内在属性，不能
直接测量，只能通过个体完成实践活动后的实践效

果来测评，如效率与质量等。在复杂的实践情境中，

尤其是知识处理、加工、生产等活动，个体能力特征

决定了所选择的具体实践行为及实践效果。如图 １
所示：

图１中顺利完成实践活动的能力特征，外在表
现为个体的实践行为，最终表现为实践效果。因此，

通过测评实践活动的实践效果反映实践能力的发展

水平，即实践能力的大小可以通过测评实践效果来

判断。例如，我们可以通过测量学生完成实验任务

的时间和质量来判断其实践能力的大小。实践能力

的外显性是我们能测量全日制工程硕士实践能力的

必要条件。

图１　效果、行为与能力特征关系图

二、全日制工程硕士实践能力发展推论

本文深入分析了全日制工程硕士实践能力的专

属特性，提出利用学习曲线理论测评全日制工程硕

士实践能力的构思，在研究解决全日制工程硕士实

践能力测评的问题之前，首先阐述全日制工程硕士

实践能力具体定义以及三个重要推论。定义：全日

制工程硕士实践能力是工程导向的构建问题与解决

问题的能力；推论１：非结构化问题解决能有效发展
全日制工程硕士的实践能力；推论２：实践能力发展
存在极限；推论３：学习曲线理论可以用于实践能力
测评。

（一）全日制工程硕士实践能力是工程导

向的构建问题与解决问题的能力

　　实践能力的实践性指出，实践能力由实践活动
决定的。全日制工程硕士实践能力应该是顺利解决

实践活动所具备的能力。全日制工程硕士的实践活

动是指在企业导师的指导下，学生在企业真实环境

中，从职业岗位的角度，对实际生产问题进行分析、

设计、优化并执行解决方案，最终解决实际工程问题

的一系列活动的总称。《教育部关于做好全日制硕

士专业学位研究生培养工作的若干意见》中指出：

“实践可以在现场或实习单位完成”，以培养学生研

究和解决实际问题的意识和能力；企业实习环节与

学位论文环节都是“创新实践性教学模式”，是由双
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导师负责的“体现研究生综合运用科学理论、方法

和技术解决实际问题的能力”的实践环节。因此，

解决工程问题是全日制工程硕士实践的重要环节。

然而单纯的解决问题并不是全日制工程硕士实践的

全部，更关键在于如何根据现实情景构建一个科学

的工程问题。学生在课堂上解决问题是在问题清

晰、结构简单和边界清楚的情景基础上进行的，学生

只需要理解问题本身，选择可行的解决方法，执行程

序化的方法即可解决课堂问题。然而学生能很好的

解决课堂问题并不代表他也能解决实际情景中的问

题，现实实践情景中的问题往往是定义不清晰、结构

复杂和边界模糊的，通常让人不易理解和难以处理，

与课堂问题大相径庭［６］。学生必须在现实实践情

景中厘清问题的不确定因素，并清晰地构建出一个

易于理解和处理的问题。全日制工程硕士在实践活

动中解决企业实际工程问题，虽然也是常规的专业

问题，但是必须在令人困惑的实际情景中构建能够

解决的工程问题。因此，构建问题的能力是全日制

工程硕士实践能力重要组成部分，是解决实际工程

问题的前提条件。

因此，全日制工程硕士实践能力是工程导向的

构建问题与解决问题的能力。

（二）非结构化问题解决能有效发展全

日制工程硕士的实践能力

　　有效的实践活动是促进实践能力发展的必要条
件，实践活动的有效性是以能否发展实践能力为依

据。既然全日制工程硕士实践能力的发展以问题构

建与解决的过程为基础，如果解决问题后学生实践

能力得到发展，说明实践活动是有效的。按照实践

活动的有效性划分，实践活动可分为结构化问题解

决实践以及非结构化问题解决实践。

结构化问题解决实践过程是：明确问题、执行

（已有明确的方案）、解决问题，学生只需按照既定

的程序即可解决问题。这个实践过程中，学生既不

需要在复杂的情景中构建问题，也不需要分析解决

策略，更不需要监控与评估问题解决的程度。那么

学生参与这种程序化实践活动，其情景实践能力因

素没有发挥作用，专项实践能力因素仅在第一次实

践中发挥作用。因此，结构化问题解决实践活动发

展实践能力有限，不是最有效的实践活动。仅参与

解决结构化问题的实践，例如集体参观企业、集体社

会调查，是全日制工程硕士实践能力发展效果不理

想的重要原因。

有效的全日制工程硕士实践活动应该是非结构

化问题解决实践活动。精益改善的思想指出了解决

非结构化问题的步骤：构建问题、分析问题、设计解

决方案、执行方案、监控与评价。每一次实践活动都

需要全日制工程硕士根据实际情况构建问题，分析

问题并设计解决方案。解决非结构化问题所需要的

实践能力与原有实践能力水平线构成问题解决能力

“疆界”，疆界是一个问题解决能力空间的各点，包

含了不完全属于这个空间的能力点集合。全日制工

程硕士解决非结构化问题后，专项实践能力与情景

实践能力都得到发展，个体实践能力突破疆界，实践

能力由原有水平提升到解决问题后水平，促使实践

能力向更高阶段发展。非结构化问题解决实践能有

效地发展全日制工程硕士实践能力，其实践模型如

图 ２所示。企业实践基地现场教学需要全日制工
程硕士解决非结构化问题，能有效提高学生解决实

际工程问题的实践能力［１１］。

因此，可以推论：非结构化问题解决能有效发展

全日制工程硕士的实践能力。本文所提到的实践活

动均认为是非结构化问题解决实践，即每一次实践

活动都能发展学生的实践能力。

（三）实践能力发展存在极限

遗忘曲线规律指出在实践过程中由于经验或知

识的折旧影响，个体实践能力发展普遍存在一个衰

退的过程，使得实践能力发展存在一个可能发展水

平。维果茨基（Ｖｙｇｏｔｓｋｙ）将实践个体原有的实践能
力水平与可能发展水平之间的区域定义为“最近发

展区”［１２］。如果个体完成实践活动的实践能力超过

其可能发展水平，即超出“最近发展区”，个体无法

完成实践活动，实践能力不会得到发展。吴志华论

证实践能力的临界点：临界点是由主体自身决定的，

当学生没有个人经验或个人经验无法满足解决问题

的需求时，就会形成解决问题“障碍”，这个“障碍”

就是实践能力发展的临界点，表现为“最近发展区”

上位边界———可能发展水平［９］。

实践能力的习得性表明，全日制工程硕士只有

在反复实践活动中加以练习，实践能力才发展到熟

练的水平，实践能力在每一次实践活动基础上发展

得到。本文认为全日制工程硕士实践能力满足以下

两个条件即可得到发展：第一，现有实践能力无法完
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图２　全日制工程硕士实践模型

成实践活动，即完成实践活动所需实践能力水平与

原有的实践能力水平存在疆界。第二，完成实践活

动的实践能力水平恰好在疆界边沿上。学生经过努

力解决问题，情景实践能力因素与专项实践能力因

素突破疆界，实践能力向更高阶段发展。满足条件

的每一次实践活动能有效发展实践能力。

根据“最近发展区”，全日制工程硕士解决问题

的能力“疆界”必须处于“最近发展区”内，学生的实

践能力通过问题的解决将会得到发展。设全日制工

程硕士解决前三次问题，实践能力沿着 Ｅ０→ＥＡ
→ＥＢ→ＥＣ发展；若下一次解决问题的能力疆界超
出“最近发展区”，如Ｄ点，学生解决不了问题，无法
完成实践活动，实践能力也得不到发展；若学生继续

成功解决问题，其实践能力疆界必然在“最近发展

区”内发生相应的上移而不会超出“最近发展区”，

如图 ３所示。因此，全日制工程硕士通过解决问题
发展实践能力的必要条件是解决问题的能力疆界必

须在“最近发展区”内。尽管多次反复解决问题发

展实践能力，但实践能力始终在“最近发展区”内发

展，实践能力水平随着实践次数增加不断提高，最终

渐近于学生的可能发展能力水平———实践能力发展

的临界点，即实践能力发展存在极限。

图３　全日制工程硕士实践能力的“最近发展区”

（四）学习曲线理论可以用于实践能力

测评

　　全日制工程硕士实践能力发展有什么规律，是
否满足学习曲线理论？理清这个问题有助于分析对

其如何进行测评。前面已经讨论，实践能力的发展

受实践次数的正向影响。一次实践活动不可能使学

生的实践能力得到充分的发展，只有在反复实践中
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逐步得到完全发展。对实践能力 Ｅｘ与实践次数 ｘ
的关系，本文需要论证以下两个假设是否成立：

①ｘ，Ｅｘ＋１－Ｅｘ≥Ｅｘ－Ｅｘ－１
②ｘ０，Ｅｘ０＋１－Ｅｘ０≥Ｅｘ０－Ｅｘ０－１
有效地进行实践活动需要学生具备一定程度的

实践动机、身心水平和个人经验。实践动机越强，身

心水平越高，个人经验越丰富的学生越能有效地进

行实践，实践能力发展地越快。吴志华指出重复实

践会使得实践动机、身心水平及个人经验下降，不能

对主体形成新异、变化的刺激，易使主体处于一种消

极、懈怠状态，会沦为“机械性的活动”。经过反复

多次实践后，实践动机与身心水平出现下滑，个人经

验转化为实践能力的强度越来越低，必然导致实践

能力发展变慢。由此假设①不成立。
遗忘曲线规律指出，由于知识与经验折旧的影

响，实践的有效性随着实践次数的增加不可避免地

出现衰退。专项实践能力因素发挥的作用会随着实

践次数的增加而减小。而专项实践能力因素发展是

情景实践能力因素发展的必要条件，专项实践能力

因素发展差，情景实践能力发展也差，因此，情景实

践能力因素发挥的作用也会随着实践次数的增加而

减小，因此，随着实践次数的增加，实践能力因素发

挥作用减小，实践能力水平提升就越小。前面讨论

到，实践活动越有效，实践能力因素发挥作用越大，

实践能力水平提升就越大。假设存在第 ｘ０次实践，
满足Ｅｘ０＋１－Ｅｘ０≥Ｅｘ０－Ｅｘ０－１。因此，第ｘ０次实践比
第ｘ０－１次实践更有效，实践能力因素发挥作用更
大。与遗忘曲线规律不符，因此假设②不成立。

由假设①、②可得：
ｘ，Ｅｘ＋１－Ｅｘ ＜Ｅｘ－Ｅｘ－１ （１）
即随着实践活动次数的增加，实践能力的发展

越来越小。当实践的次数增加到一定程度，实践能

力水平会渐近一个临界值。

学习曲线是表示单位产品生产时间与产品总数

量之间关系的曲线。设工人的学习率为 ｂ，当产量
翻一番，完成单位产品时间是原来的 ｂ倍。根据学
习曲线理论，生产第ｘ个产品的时间为：

Ｔｘ ＝ｋ×ｘ
ｎ （２）

ｎ＝ｌｏｇｂ／ｌｏｇ２ （３）
ｋ为生产第１个产品的时间，０＜ｂ＜１。
在学习曲线理论中，生产效率 Ｃ可以用单位时

间内生产产品数量表示。定义第ｘ个产品的生产效
率为：

Ｃｘ ＝
１
Ｔｘ

（４）

定义ΔＣｘ为工人生产相邻两个产品间的效率提
升，根据定义我们得到：

ΔＣｘ ＝
１
Ｔｘ＋１

－１Ｔｘ
＝
Ｔｘ－Ｔｘ＋１
Ｔｘ×Ｔｘ＋１

（５）

当个体完成第ｘ＋１个产品后，其生产效率提升
为：

ΔＣｘ ＝
ｘｎ－（ｘ＋１）ｎ

ｋ×ｘｎ×（ｘ＋１）ｎ
；ｎ＜０，ｘ＞１，取整数

ｌｉｍ
ｘ→∞
ΔＣｘ ＝ｌｉｍｘ→∞

ｘｎ－（ｘ＋１）ｎ

ｋ×ｘｎ×（ｘ＋１）ｎ
＝°（ｘ

ｎ）

°（ｘ２ｎ）
＝０

因此，ｘ，Ｃｘ＋１－Ｃｘ ＜Ｃｘ－Ｃｘ－１ （６）
我们定义工人生产第一个产品的效率为Ｃ１，则

Ｃ１＝
１
ｋ。那么Ｃｘ＋１＝Ｃｘ＋ΔＣｘ＋１，这是一个存在极

限值的增函数，如图 ４所示。
由公式１与公式６可知，全日制工程硕士实践

能力发展符合学习曲线理论的规律。既然全日制工

程硕士实践能力发展符合学习曲线规律，那么学习

曲线理论可以用于实践能力测评。

图４　全日制工程硕士实践能力发展一般规律

三、结　论

全日制工程硕士实践活动是在工程背景下构建

并解决问题的过程，决定了其实践能力是工程导向

的构建问题与解决问题的能力。全日制工程硕士解

决非结构化问题，其情景实践能力因素以及专项实
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践能力因素得到发展，突破疆界，促使实践能力向更

高阶段发展，因此，非结构化问题解决能有效发展全

日制工程硕士的实践能力。本文在非结构化问题解

决实践基础上，提出全日制工程硕士实践模型。然

而，全日制工程硕士实践能力存在一个“最近发展

区”，疆界若超出了“最近发展区”，问题不能解决，

实践能力不能发展，那么“最近发展区”的上限———

可能发展水平是实践能力发展的临界点，因此实践

能力发展存在极限。多次实践后，学生的实践动机、

身心水平及个人经验出现衰退，导致实践能力发展

变慢。实践能力发展变慢且存在极限，符合学习曲

线规律。因此，学习曲线理论可以用于实践能力测

评。
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探析高校建立内部控制的几个问题

汤贺凤
（华南理工大学 财务处，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：建立高校内部控制制度，是加强教育经费监管的重要举措，是完善高校内部治理结构，
建立现代高校制度的必然要求。本文就高校建立内部控制的几个问题进行了探析，期望对高校建

立内部控制提供参考。

关键词：高校；内部控制；财务管理；规范

　　伴随着高等教育的快速发展，高校收入与支出
的多元化趋势明显，管理的难度和复杂化日益提高，

同时，日益激烈的高等教育竞争环境也使得高校决

策失误和管理缺失的问题时有发生，在强化教学科

研管理的同时，如何加强财务、资产、基建、后勤和招

投标管理和监督控制，就成为了促进高校健康快速

发展的重要问题之一。财政部印发的《行政事业单

位内部控制规范（试行）》（２０１４年１月１日正式实
施），是推动和指导高校进一步完善内部控制，提高

内部管理水平的制度基础，实施高校内部控制规范，

建立内部控制制度，是加强教育经费监管的重要举

措，是完善高校内部治理结构，建立现代高校制度的

必然要求。

一、建立高校内部控制的意义

教育是国计，也是民生。教育投入是重要的民

生支出。近年来，各级政府不断加大财政教育投入。

２０１２年，国家财政性教育经费占 ＧＤＰ的比例实现
了４％的目标，这是中国教育史上的重要里程碑。
随着４％的实现，财政教育经费的增加，我们的教育
取得了丰硕的成果，如化解高校债务风险，办学条件

大为改善；完善研究生国家助学政策体系，教育公平

大力推进；推动高等教育内涵式发展，教育质量大幅

提升。但同时，我们也应清醒地认识到，当前的教育

经费管理工作中，还存在一些配置不尽合理，管理不

太规范的问题，如一些地方义务教育学校虚报人数、

部分中职学校冒领补助资金、个别高校科研人员贪

污科研经费等。这些问题，不仅损害了教育形象，也

损害政府声誉，必须采取切实措施，坚决予以纠正。

财政部颁布《行政事业单位内部控制规范（试行）》，

正是我们高校加强内部控制建设，管好用好教育经

费，对教育经费进行全过程、全方位监管的有利时

机。高校应充分认识加强教育经费内部控制的必要

性和紧迫性，抓住这一契机，把学校内部控制建设当

作一件大事来抓。

二、高校内部控制涵义

美国ＣＯＳＯ委员会１９９２年发布、１９９４年修改的
《内部控制－整体框架》中对内部控制描述为：内部
控制是由管理当局设计（ｄｅｖｉｓｅｄ），董事会核准，董
事会、管理当局和其他员工共同实施（ｍａｉｎｔａｉｎｅｄ）
的，旨在为实现组织目标（包括经营的效率与效果

目标；财务报告可靠性目标；相关法律法规的遵循性

目标等）提供合理保证的一个过程（ｐｒｏｃｅｓｓ）。美国
准则委员会（ＡＳＢ）在《审计准则公告》中对内部控
制提出了如下定义：内部控制是在一定的环境下，

单位为了提高经营效率、充分有效地获得和使用各

种资源，达到既定管理目标，而在单位内部实施的各

种制约和调节的组织、计划、程序和方法。国内一些

学者认为：内部控制是指一个单位为了实现其经营
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目标，保护资产的安全完整，保证会计信息资料的正

确可靠，确保经营方针的贯彻执行，保证经营活动的

经济性、效率性和效果性而在单位内部采取的自我

调整、约束、规划、评价和控制的一系列方法、手续与

措施的总称。从管理学角度讲内部控制属于单位内

部管理范畴，是单位内部管理精细化的体现。高校

内部控制是保证教学科研等活动合法合规有序开

展，维护学校资产安全和有效使用，保证学校财务信

息的真实完整，有效防范舞弊和预防腐败，提高效率

和效果而构建的一整套严密而规范的动态管控系

统。

三、建立高校内部控制的原则

１．系统性
内部控制属于全员参与的活动，应当贯穿高校

决策、执行和监管的全过程，实现人、财、物和各项业

务及事项的全过程、全方位的管理和控制。因此高

校建立内部控制制度就要认真分析高校目前内部控

制制度的建设情况，对照内部控制规范的要求，完善

单位内部控制制度体系，实现对经济活动的全面控

制，特别要做好单位重要经济活动和经济活动重大

风险的控制。

２．重要性
高校在对人、财、物和各项业务及事项实施全过

程、全方位的管理和控制的基础上，还应兼顾成本效

益原则，重点关注重要业务和事项范畴，重点把握和

控制薄弱环节和高风险领域，突出重点，采取更为严

格的风险评估和风险应对方案，确保不存在重大缺

陷和隐患。

３．时效性
高校的发展和管理会随着国家的要求和外部环

境而变化的，因此高校内部控制制度的建设应随着

学校发展战略和办学理念的调整，高校经济活动的

变化和管理要求的变化以及国家法律法规、政策制

度等外部环境的变化，进行相应的调整和及时的修

订和完善。

４．制衡性
高校内部控制框架是一个复杂的体系，有很多

细分因素，高校的机构、岗位设置和权责分配应当科

学合理，符合内部控制的基本要求，确保不同部门、

岗位之间权责分明，有利于相互制约、相互监督，从

而有效地减少组织中因为利益相关部门或人员的串

通带来的损失。

５．整体性
高校内部控制制度体系建设应当进行系统的、

整体的设计，应当涵盖学校各项业务活动运行和管

理以及所有经济活动的各个方面和环节，覆盖所有

的部门和人员。

四、高校内部控制存在的问题

１．内控责任意识不强
高校内部控制建设好坏，领导层起着关键性的

作用，领导要以身作则，成为高校强化内部控制的

“守护神”。但目前大多数高校领导人对内部控制

的重要性和必要性认识不足，他们只对学校教学科

研、生源人数及质量和创收筹资等更为关注，而对办

学成本和办学效益不够重视，内部控制意识淡薄，缺

乏完善内部控制的内在动因。

２．缺乏健全的风险管控机制
我国高校长期依靠国家投入办学，不存在任何

的资金风险，随着近几年高校的扩招和规模的扩张，

高校急需社会资金的投入来解决发展需要与资金投

入不足的矛盾，于是高校资金投融资呈现多渠道、多

元化局面，尤其是许多高校举债办学使其面临着更

多的财务风险。有些高校缺乏健全的风险管控机

制，在对外投融资时没有进行有效的风险评估和可

行性论证，不切实际地超规模扩建、盲目贷款举债，

严重影响和制约了高校教育事业的健康发展。

３．预算管理不科学
财务预算是高校根据学校发展目标和任务编制

的年度财务收支计划，是高校预算编制、执行、决算

和预算监督的制度依据和法律依据，是高校财务内

部控制的最基本环节之一。但有些高校在编制预算

时走过场的多，预算范围不全、内容不实，控制不严

等现象也十分严重，预算执行时又缺乏核算的明确

标准，没有相应的跟踪、分析、评价和奖惩制度，缺乏

有效的监督检查，因此难以对预算经费使用情况做

出客观而准确的分析评价。同时，财政下达预算与

校内综合预算从时间上内容上不尽一致，也导致了

高校预算在时间上和内容上的错位。

４．内部审计监督乏力
内部审计是对高校经济活动和管理制度合法合

规和有效的独立评价和监督，是对内部控制建立和

实施情况进行监督检查，评价内部控制有效性，发现
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内部控制缺陷，及时加以改进的重要保证。目前一

些高校内部审计部门独立性不强，职能定位不高，无

法保证内部审计的独立性和权威性，加之审计人员

较为普遍存在的知识面窄、业务能力不高的缺陷都

使得高校的内部审计监督乏力。

五、建立高校内部控制的对策

１．强化控制活动，完善内部控制流程
对照内部控制规范要求，认真梳理整合高校经

济业务流程，根据单位职能，对预算、收支、资产、建

设项目、政府采购、招投标、合同等各项业务进行分

析、总结和归纳，提炼控制目标，明确控制措施，即明

确各项业务的目标、范围和内容，将各项业务中的决

策机制、执行机制和监督机制融入到业务流程中的

每个业务环节，并由此细化各个环节的部门和岗位

设置，明确范围和分工，从而形成高校内部控制制

度。

２．建立风险评估和预警机制
通过分析经济活动风险，确定风险点，选择风险

应对策略。利用先进的审计技术和方法，以及各种

监督形式，建立高校的风险评估和预警机制，经常对

高校各类经济活动风险进行有效评估和分析，为管

理者决策提供参考意见。风险分析要从各项业务面

临的内外部环境入手，运用多种手段进行风险的定

性和定量分析、评估，按照各项业务确定具体的风险

点。其内容既包括组织机构设置，又包括业务层面

本身的各项业务流程。

３．建立健全管理制度
高校在制定内部控制管理制度时，应注意与相

关制度的衔接，并将制衡机制嵌入到各项管理工作，

实现决策、执行和监督相互分离、相互制约。着重在

四个方面形成制衡机制：一是建立重大事项议事决

策机制；二是规定不相容岗位相互分离和内部授权

审批控制；三是建立预决算、政府采购、资产管理等

部门和岗位间的沟通协调机制；四是建立关键岗位

工作人员的培训、轮岗和评价等机制。

４．加强信息系统建设，提升内部控制信息化水平
良好的信息沟通有助于提高高校内部控制的效

率和效果，可以使信息需求者及时得到所需要的信

息，而内部控制是业务管理和财务管理的有机结合，

二者的密切联系又需要依靠信息系统来实现。因

此，高校要不断加强信息系统建设，利用信息化手段

提高内部控制的科学性、及时性和有效性。通过信

息的同步集成，改变单位各项经济活动分块管理、信

息分割的局面，将预算管理、资产管理、财务管理等

整合集成在统一的平台，实现财务系统与业务系统

的有效衔接，及时发现和堵塞业务管理中的漏洞，减

少或消除人为操纵因素，确保财务信息和其他管理

信息的及时、可靠、完整。

５．做好日常监督评价，实现常态化监管
高校要建立内部控制评价机制，注重发挥学校

审计、纪检、监察等部门在内控建设方面的作用，要

将内部控制建设和实施情况纳入日常监管范围，建

立日常监督评价机制。并将其纳入领导干部经济责

任审计内容，切实开展内部控制测试评价，编制内部

控制自评报告。

６．重视评价结果运用，完善考核评价机制
将内部控制工作开展情况，纳入高校领导干部

经济责任履行和考核内容，将评价结果与绩效考核

挂钩。内部审计监督部门要定期通过审计报告、审

计建议书等形式将测试评价结果上报学校主要负责

人，促进内部控制规范有效执行。

六、结　语

高校的快速扩张和飞速发展，使得高校体量越

来越大。加强高校内部控制体系建设可以有效防范

高校发展和运行中的不规范问题和行为的发生，可

以保证高校经济活动合法合规，资产的安全和使用

有效，可以保证高校财务信息真实完整，有效防范舞

弊和预防腐败，提高各项事业的效率和效果。
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高校职员制改革的理论与实践研究

苏秋斌１　张　征２
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摘　要：推行职员制是高校管理人员专业化发展的必然趋势。我国高校的职员制改革在试点
工作中初显成效，但至今仍未在全国高校中普遍推广，这说明其中存在着一定的问题和困难。本文

主要研究我国高校职员制改革的理论与实践，重点探讨改革过程中存在的问题并尝试提出建设性

的对策和建议。

关键词：高校；职员制；改革；理论；实践

　　一流的高校不仅需要有高水平的教学科研队
伍，而且需要有高素质的管理队伍。要建设好这两

支队伍，分别需要相应的制度作保障。自１９８３年职
称改革以来，经过多年的改革和完善，教学科研人员

的管理已规范化、程序化和制度化，但管理人员却一

直缺乏有效的管理制度。

教育部发布的《２０１１年全国教育事业发展统计
公报》指出，２０１１年我国各类高等教育毛入学率达
到２６．９％；我国也提出了到２０２０年高等教育毛入
学率达到４０％的目标。美国教育理论家马丁·特
罗把高等教育分为三个阶段：精英教育阶段（大学

毛入学率低于１５％）、大众化阶段（大学毛入学率
为１５％－５０％）和普及化阶段（大学毛入学率高于
５０％）。由此可见，我国的高等教育在未来较长一
段时期内将处于大众化阶段。而且马丁·特罗还认

为阶段不同，高校的管理模式也存在较大差异；在大

众化阶段，高校的管理活动应该主要由职员来承担。

我国高等教育的管理需要同国际接轨，走职员化的

道路。

为了克服过去管理体制的种种弊端，适应未来

高等教育的发展需要，我国及时提出了高校管理人

员职员制改革。根据《高等教育法》第四十九条“高

等学校的管理人员，实行教育职员制度”，２０００年国

家在武汉大学等 ５个高校中进行了职员制试点，
２００３年又增加了中国农业大学作为职员制试点。
高校管理人员职员制改革符合高校人事制度改革的

发展方向，取得了积极良好的效果，但是在改革过程

中也存在不少问题和困难。本文主要研究我国高校

管理人员职员制改革的理论与实践，重点探讨改革

过程中在职位分类、职员考核、职员培训、职员待遇

等方面存在的问题，并尝试提出相应的建设性的对

策和建议。

一、我国高校职员制改革及成效

２０世纪９０年代之前，我国高校管理人员是国
家工作人员，薪酬、考核和晋升与行政干部一样，公

立高校与管理人员基本是行政隶属关系。２０世纪
９０年代之后，随着政府与高校关系的变化，高校与
管理人员关系也在变化。［１］高校管理队伍改革的目

标是管理队伍专业化和职业化，最终实现高校管理

队伍高效、精练。

在《高等教育法》确立了对我国高校管理人员

的管理实行职员制的总方向之后，为了将职员制落

到实处，１９９９年，教育部颁布了《高等学校职员制度
暂行规定》，确定了职员制的基本框架和工作要点。
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２０００年至２００３年，教育部选择了武汉大学等６所
学校进行职员制试点工作，职员制的试点工作标志

着我国职员制改革开始在中国高校中逐步推行。

２００７年底，全国各高校根据国家人事部、教育部岗
位设置管理相关政策精神，全面推行职员制。

高校职员指的是在高校内部从事管理和服务工

作的人员。高校职员制度针对管理人员，设计了单

独的序列，包括职级划分、待遇、考核和晋升等管理

制度。希望通过职员制度的改革，去行政化、官僚

化。［１］

根据人事部《关于高等学校岗位设置管理的指

导意见》，职员制设置９个职级，现行的部级副职至
办事员依次分别对应管理岗位二至十级职员［２］。

高校职员制要求各高校按照“按需设岗、公开招聘、

公平竞争、择优聘任、严格考核、聘约管理”的原则

选拔和管理职员［３］，主要包括分类管理制度、任职

资格制度、选拔制度、激励制度、考核制度、培训制度

和退出制度等。高校职员制改革的目标是建设优

化、精干、高效的职员队伍，提高高校管理水平。

高校职员制改革是我国高校教育体制改革的一

个重要组成部分。建立起完善、科学、合理的高校职

员制度是进一步推进我国高校人事制度改革的需

要，也是加强高校管理队伍建设、提高管理人员素质

的需要，有助于推动我国高校的跨越式发展。从本

质上讲，高校职员制度改革是对高校管理人员身份

的重新定位，对大学管理人员专业化起着重要的引

导和保障作用。

经过１０余年的试点，高校职员制改革已取得一
定成效。初步建立了一套较为科学合理的管理制度

和运行机制；理顺了高校管理人员、高校教师和科研

人员以及其他单位管理人员之间的关系；进一步强

化了岗位管理，打破了职务终身制，推动职员聘用机

制转换；建立了一套属于职员队伍专有的职员薪酬

制度；推进了高校人事制度改革的步伐，在一定程度

上调动了职员的工作积极性，提高了他们的服务水

平和服务意识，增强了他们的竞争意识，为逐步建立

起一支优化、精干、高效的职业化管理队伍打下了良

好的基础。

二、我国高校职员制改革存在的问题

职员制改革的试点工作已推行多年，虽然已取

得了一定的效果，但是在改革的过程中也出现了不

少的问题，阻碍了改革的进程。经过分析总结，改革

中出现的问题主要集中在以下几个方面：

１．职位分类粗放
众所周知，高校管理工作类别繁杂，同类岗位之

间在工作性质和内容上都可能存在较大差异，比如

科技管理部门和财务管理部门的职员岗位职责差别

很大。因此，不同职位的职员所应具备的专业知识

和技能就会有很大差别，但目前高校的职员职级仅

粗略地设置为三个职等和十个职级。《高等学校职

员制度暂行规定》将所有管理人员放在一起统一划

分职员职级，规定职员岗位职责和任职条件。这种

职位分类显得过于粗放，没有体现不同类型管理人

员之间的差异。一些高校虽然对职员的职位进行了

分类，但是过于笼统，缺乏统一的可操作标准。［４］造

成这种局面的主要原因是在职员制建立之初还不具

备实施规范的职位分类制度的技术手段和相应条

件，这种职位分类制度只是一种过渡性质的方案，不

完全符合职员专业化建设的要求，存在着种种弊端。

而这一职位分类方面的缺陷将影响人员调配、考核、

待遇、晋升等环节，导致难以推行科学合理的职员

制。

２．缺乏有效的考核机制
“严格考核”是高校职员制改革的原则之一。

科学合理的考核能调动职员工作积极性，激发内在

潜能，提高工作效能。职员制推行以来，各试点高校

都在职员考核方面做了尝试，但效果并不理想。试

行的职员制在考核方面没有太多的操作性条款，缺

乏具体的、科学的、合理的考核标准。考核的指标往

往比较单一，难以实现对职员全面的、客观的分析评

价。在考核体系中，往往以定性考核为主，缺乏定量

考核的指标，这就会造成主观因素太强，考核结果与

客观事实不符的情况在所难免。受传统考核方式的

影响，职员处于被动考核的位置，考核双方缺乏充分

的沟通，不易达到理想的考核效果。［４］在有的考核

过程中，考核主体按照分配的名额通过选举方式选

出优秀职员，其他的程序则一概简化，影响了考核的

准确性和实际效果，不能起到奖惩的作用，导致了

“干多干少一个样，干好干坏一个样”的局面。在考

核过程中甚至出现通过行政手段促使考核结果达到

预设目标的现象。总体上说，多数考核活动纯粹是

走过场，流于形式，难以区分管理人员的优劣，严重

影响了考核的客观性和真实性，不能突出考核的合

理性、公平性等原则，也容易造成职员对考核的抵触
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情绪。这样的考核不仅达不到预期目的，甚至会带

来严重的负面影响，影响努力工作的职员的积极性，

磨灭他们的工作热情。

３．培训环节薄弱
目前我国高校的职员，无论是决策型的还是事

务型的，很少有真正管理专业的毕业生，也没有系统

地学习过管理方面的专业知识。这些职员专业背

景、知识结构等方面存在较大差异，急需在岗前或者

岗位上进行定期或者不定期的培训，提高管理或者

服务的技能。职员除了加强自身学习之外，高校还

应该提供必要的、制度化的、有针对性的培训，以提

高他们的工作能力和服务水平。培训是职员的一个

重要的学习途径。然而，高校中普遍存在着对职员

重使用、轻培养的特点。据调查显示，大多数高校职

员在参加入职之初的岗前培训后就没有再接受过任

何培训，而大多数的高校教师则接受过各种培训。

这说明高校对职员培训的重视程度远远低于对教师

培训的重视程度。造成这种局面的原因可以归结为

两个方面：一方面是没有树立正确的培训观念。目

前我国高校中普遍存在着对培训认识不清、观念模

糊的现象，有些人认为培训可有可无，有些人认为学

校本就是高学历高素质人群聚集地，不需要培训，也

有些人认为学校本就不是创收单位，暂无财力举办

培训活动。另一个方面是没有形成健全的培训制

度。职员制度中有关培训的条款仅有一条，而且可

操作性不强；教育主管部门对高校职员培训也缺乏

明确的政策和办法；培训工作主要靠高校自发自觉

地举行，这也容易造成培训工作的简化或缺失。薄

弱的培训环节阻碍了职员职业能力的提高，减缓了

职员的专业化进程。

４．职员待遇偏低
在高校师资队伍不断壮大的过程中，职员的工

作压力也越来越大，特别是近年来随着高校科研经

费的迅速增长，财务处职员的工作任务越来越重。

然而，目前高校职员的工资待遇与专业技术岗位人

员相比普遍偏低，这与其在学校中的作用不相匹配。

实际上，再好的教授，其教学、科研工作都要通过职

员进行组织。造成高校职员待遇相对偏低的主要原

因是目前我国衡量高校办学实力的主要评价指标多

集中在教学和科研，高校为了激励教学人员和科研

人员，在制定内部薪酬制度时往往偏向于他们。高

校内部也通常认为职员的工作是辅助性的，得不到

应有的重视，往往造成职员的薪酬偏低。另外，高校

职员的薪酬只有国家工资和学校津贴两块，其薪酬

待遇与职务挂钩，只有在职务提升时，才能提高工资

级别，得到相应的待遇，而高校中高级别的岗位相对

有限，有相当部分的职员在自己的岗位上勤奋工作，

取得了不错的成绩，但是其职务和待遇也得不到相

应的提升。相对偏低的待遇大大打击了职员的工作

积极性，部分职员无法在岗位上安心工作甚至选择

离职，这对高校职员队伍的稳定和发展极其不利。

三、对策与建议

针对职员制改革中出现的问题，我们尝试提出

相应的对策与建议。

１．细化职位分类
针对目前职员职位分类粗放的现状，我国高校

需要建立科学、详细的职位分类制度。对职员实行

分类管理是大势所趋。对承担不同管理职责的职员

应有不同要求，按不同的制度管理。建立科学的职

位分类制度，就是要坚持以“事”为中心，根据事情

的多少来设置岗位的数量，真正做到“因事设岗”。

高校应通过广泛的调研，深入分析不同部门职员的

岗位职责和任职条件，认真撰写岗位说明书并签订

个性化的聘任合同，在岗位说明书和聘任合同中明

确规定工作性质、内容、岗位职责、待遇、培育、考核、

考核结果运用、退出机制等，为职员的考核、奖惩、晋

升、退出提供明确和可操作办法。在这方面，美国大

学已经有相对成熟和完善的制度和经验，我国高校

可以借鉴他们的做法。随着改革的深入，我国高校

应该积极探索适合自身组织结构特点的科学的职员

职位分类制度。

２．完善考核制度
考核制度是促进高校管理人员专业化发展的重

要制度，建立完善的考核制度是推进高校职员制改

革的一个重要方面。在建立考核指标体系时，应该

从职员日常管理工作中的表现入手，考察他们对文

件的理解程度以及执行文件过程中的执行力以及他

们的工作态度、工作成绩、工作主动性、创新性以及

工作协调能力等方面。另外，由于高校管理工作类

别繁杂，应充分考虑职员岗位的个性差异，建立起个

性化的职员绩效考核指标体系，可采用３６０度考核
等办法，考核时采用定量指标和定性指标相结合的

办法。对于能量化的尽可能量化，但对于较难量化

的指标，就需要依靠定性分析来评价职员完成工作
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任务的好坏。设计考核制度时还要把握导向性和可

操作性原则。设立考核制度要使职员明确自己应达

到的标准和努力的方向，给予职员明确的预期，对职

员的行为起导向性的作用。考核机制不仅要保证在

理论上科学、合理、全面，而且要保证操作上简洁、可

行，易于实施。在对职员考核的过程中，应严格遵循

考核的公开性、客观性、公正性原则，得出较为客观、

公正的考核结果。在考核之后，要把考核结果作为

续聘、增资、晋升的客观依据，强化考核的作用，激发

职员参与考核的积极性。完善的考核机制，可以激

励先进，鞭策后进，提升职员素质，提高职员竞争意

识，在职员队伍中形成健康的竞争氛围。

３．强化培训力度
针对培训环节薄弱的现状，我国高校需要重视

对职员的培训工作，建立完善的培训机制，强化培训

的力度。首先，高校要在思想上认识到职员培训的

重要性。随着社会的快速发展，科学知识的飞速增

长，职员需要通过不同形式、不同层次的进修，优化

知识结构，提高管理水平和能力，［５］为其职业生涯

的长远发展打下坚实的基础。高校要把改善和加强

职员队伍的培训作为提高办学水平和效益的战略措

施来抓。其次，高校要制订行之有效的培训制度。

对职员的培训需要有一个正式的、系统的制度来规

范，而不是领导的心血来潮。高校的培训制度需要

对每次培训的目的、内容、模式和管理作出规范和说

明。高校应通过制度上的指导和约束，保证对职员

的培训是一个持续的过程，并达到理想的效果。一

般来说，高校职员培训主要包括岗前培训、专业业务

培训和定期化的岗中培训等类别。对职员进行培训

有利于提高职员管理水平和意识，提高管理队伍的

稳定性和工作效率，更好地服务于教学科研队伍，将

学校发展、学科发展与职员个人发展目标结合起来，

有利于提高职员参加培训的积极性，增强培训效果，

进一步发挥培训的作用。

４．健全薪酬机制
高校必须根据自身实际情况，完善薪酬机制，充

分调动职员的积极性，增强高校行政管理队伍的生

命力和战斗力。针对职员制实施过程中出现的问

题，高校在制订薪酬制度时需要依据平衡性、公平

性、激励性等原则。高校职员的薪酬机制要与专业

技术人员有所区别，符合职员岗位的特点，但其薪酬

水平总体上应不低于专业技术人员的薪酬。高校在

制订管理人员的薪酬制度时，应该最大限度地做到

公平，使职员感到学校的分配制度是公平合理的。

薪酬是劳动者的必要劳动所得，也是实践中最行之

有效的激励手段，因此薪酬体系可以设计为基础性

工资收入和奖励性工资收入两个部分。基础性工资

收入可以根据职员的职级而定，同职级职员可以相

同。奖励性工资收入则可以根据管理人员个人的工

作能力、工作业绩等方面进行差异化分配，从而激励

职员钻研业务、踏实工作，不断提高业务水平和工作

效率。这也能更好地体现“按劳取酬、优劳优酬”的

分配制度。另外，由于职员薪酬与职员职级有着紧

密的联系，因此高校需要建立公平有效的职员晋升

机制，为职员的晋升提供新途径。在科学考核的基

础上，应该把职员的薪酬与考核结果挂钩，这样不仅

可以促使薪酬制度公平合理，而且还可以调动职员

参与考核的积极性，最终提高广大职员工作的主动

性和创造性。

四、结　语

我国高校职员制改革在实践上已初见成效，在

理论上也引起了学术界的激烈讨论。总之，职员制

符合我国高等教育的发展需要。对我国高校管理人

员的管理实行职员制，是我国高校人事制度改革的

方向，有助于降低管理成本，提高管理效率，实现可

持续发展。我国教育主管部门和高校应该抓住机

遇，进一步深化职员制改革，下功夫解决前期改革中

出现的问题，建立专业、高效的高校职员队伍，为教

学和科研活动提供有力的支撑，提高学校竞争力，使

高校实现质的飞跃。
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大规模开放在线课程（ｃＭＯＯＣ）教学模式探析
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（华南理工大学 高等教育研究所，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：网络时代为人们的学习创造了更好的条件，同时也提出了新的要求。为迎接新时代的
挑战，培养人们的数字技能，西蒙斯等人提出了关联主义学习理论，在此基础上形成了 ｃＭＯＯＣ教
学模式。这种教学模式具有知识的非结构化、注重学习路径的建立、学习组织的自组织和去中心化

的特点。而在教学实践中，出现了学习者自我调节能力的不足、容易陷入浅层次的学习、难以适应

非正式的协作学习等问题。最后，提出平衡自组织与他组织、兼顾强关联与弱关联、合理运用教学

工具的建议。

关键词：关联主义；ｃＭＯＯＣ；教学模式；非结构化；自组织

　　当今社会已迈入以知识生产与创新为基础的知
识经济时代。［１］为培养人们在知识经济时代中所需

的数字技能（ｄｉｇｉｔａｌｓｋｉｌｌｓ），加拿大学者戴夫·科米
尔（ＤａｖｅＣｏｒｍｉｅｒ）和布赖恩·亚历山大（ＢｒｙａｎＡｌｅｘ
ａｎｄｅｒ）在２００８年提出了大规模开放在线课程（Ｍａｓ
ｓｉｖｅＯｐｅｎＯｎｌｉｎｅＣｏｕｒｓｅ，ＭＯＯＣ）的概念。同年，乔
治·西蒙斯（ＧｅｏｒｇｅＳｉｅｍｅｎｓ）和斯蒂芬·唐尼斯
（ＳｔｅｐｈｅｎＤｏｗｎｅｓ）合作开设了第一门 ＭＯＯＣ———
“关联主义与关联知识”在线课程（Ｃｏｎｎｅｃｔｉｖｉｓｍａｎｄ
ＣｏｎｎｅｃｔｉｖｅＫｎｏｗｌｅｄｇｅＯｎｌｉｎｅＣｏｕｒｓｅ，ＣＣＫ０８）。随
后，学者们开设ＣＣＫ０９、ＰＬＥＮＫ２０１０（ＰｅｒｓｏｎａｌＬｅａｒｎ
ｉｎｇＥｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔｓＮｅｔｗｏｒｋｓａｎｄＫｎｏｗｌｅｄｇｅ２０１０）、
ＤＳ１０６（Ｄｉｇｉｔａｌｓｔｏｒｙｔｅｌｌｉｎｇ）、ＭｏｂｉＭＯＯＣ等开放在线
课程，以深入研究 ＭＯＯＣ教学。以斯坦福大学的教
授塞巴斯蒂安·特龙（ＳｅｂａｓｔｉａｎＴｈｒｕｎ）与彼得·诺
米格（ＰｅｔｅｒＮｏｒｖｉｇ）合作开设的“人工智能导论”
（ＩｎｔｒｏｄｕｃｔｉｏｎｔｏＡｒｔｉｆｉｃｉａｌＩｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ）免费课程和
Ｃｏｕｒｓｅｒａ、ｅｄＸ、Ｕｄａｃｉｔｙ三大在线课程平台的建立为
主要标志，ＭＯＯＣ进入了新的发展阶段。它的快速
发展引起了世界的关注，《纽约时报》把２０１２年称
为“ＭＯＯＣ元年”。

为区别两种不同类型的 ＭＯＯＣ，约翰·丹尼尔
（ＪｏｈｎＤａｎｉｅｌ）将ＭＯＯＣ分为基于关联主义的ＭＯＯＣ
（ｃＭＯＯＣ）和基于行为主义的 ＭＯＯＣ（ｘＭＯＯＣ）。［２］

相对于以传统学习理论为基础的 ｘＭＯＯＣ，ｃＭＯＯＣ
以关联主义这一新型学习理论为基础，是对网络时

代中教与学的积极探索。本文在总结 ｃＭＯＯＣ教学
模式的基础上，分析其特点、存在的问题及其成因，

并提出优化ｃＭＯＯＣ教学模式的建议。

一、ｃＭＯＯＣ的教学模式

ｃＭＯＯＣ是“将社会化网络、某一领域的专家和
网上可获得的资源整合起来，通过多种形式的社交

媒体参与讨论、思考分享资源，课程是在参与者的交

流中生成的。”［３］它由教学理论、教学目的、实现条

件、教学评价与教学程序五大要素组成，［４］是一种

新型的教学模式。

（一）ｃＭＯＯＣ的教学理论
１．关联主义学习理论提出的缘由
其一，在网络时代中，每个人既是知识的接受

者，又是知识的生产者与传播者。在过去的 １０年
里，全球知识量增长了一倍，而且正以每１８个月翻
一番的速度继续增长。［５］知识更新速度在加快，知

识“存活”的周期不断地缩短。知识与学习日益呈

现出混沌、非线性、复杂等特征。然而，人们的认知

能力并没有随着网络技术的提高而明显地提高。信
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息的过载与知识的碎片化，导致理解的不充分，认知

负荷加重等问题出现。

其二，社会亟待新学习理论的指导。行为主义、

认知主义与建构主义的理论都是创建于学习的技术

含量尚不高的时期，而且是基于学习活动发生在学

习者内部这个预先的假设而展开的，并没有提及学

习还发生在人体外部。这些学习理论很难对人类高

度复杂的学习活动给出圆满的阐释，只能在一定程

度上对学习者的认知结构改变和行为变化等给予有

限的合理诠释，不能有效地揭示学习的社会和集体

机制。［６］要适应当今社会复杂的学习活动，就需要

创建一种新型的学习理论作为支撑。

一方面，传统的课堂教学传递知识的速度远远

滞后于知识的增长速度。同时，知识的产生与创造

呈现出“网络化”的形态，传统课堂教学已无法满足

网络化知识生产、传播及应用的方式。另一方面，对

于学习活动发生在学习者内部这个假设的反思，以

有效地揭示学习的社会与集体机制。这成为了西蒙

斯提出关联主义学习理论的缘由。

２．关联主义学习理论的主要观点
（１）知识观
关联主义认为，知识经历了从分类、层级到网络

和生态的变革过程，知识能被描述但不能被定义。

知识是一种组织，并非是一种结构。［７］人们通过具

有偏见的、争议性的、错综复杂的、自我纠正的、预先

假定的和夸张的网络得到知识。［８］

知识的体系具有开放性与流动性。我们知晓的

领域由物质、认知、精神和情感共同构成，而不是由

有限的简单要素构成的封闭空间。知识体系中的内

容处于永不停息的发展运动过程中。［９］流通（精确

的、最新的知识）是所有关联主义学习活动的目

的。［１０］知识具有分布的特性。学习网络由节点和连

接组成，知识不仅存在于个体的头脑中，还存在于个

体外部世界的各种人工制品（如组织、社群、数据

库）中，而这些皆可被视为节点。此外，知识可以分

为知道是什么（Ｋｎｏｗｉｎｇａｂｏｕｔ）、知道如何做（Ｋｎｏｗ
ｉｎｇｔｏｄｏ）、知道成为（Ｋｎｏｗｉｎｇｔｏｂｅ）、知道在哪里
（Ｋｎｏｗｉｎｇｗｈｅｒｅ）和知道怎样转变（Ｋｎｏｗｉｎｇｔｏｔｒａｎｓ
ｆｏｒｍ）五类。［１０］由于知识基础的迅速改变导致决策
的改变。新的信息持续被获得，区分重要信息与非

重要信息的能力至关重要。在网络时代中，后三类

的知识和能力显得十分重要。

（２）学习观

关联主义的起点是个人。个人的知识组成了一

个网络，这种网络被编入各种组织与机构，反过来各

组织与机构的知识被又回馈给个人网络，提供个人

的继续学习。这种知识发展的循环（个人对网络对

组织）使得学习者通过他们所建立的连接在各自的

领域保持不落伍。学习是连接专门节点和信息源的

过程。因此，管道比管道中的内容物更重要。

关联主义表达了一种“关系中学”与“分布式认

知”的观念。它关注形成过程和创建有意义的网

络，承认学习在我们与别人对话的过程中发生。［１１］

技术的发展逐渐取代了学习者的部分认知操作（如

检索、存储），学习可能发生于学习者之外。相应

地，主体的知识网络可以分成内部知识网络与外部

知识网络。学习即优化自身的内部网络与外部网

络，形成个人学习的生态网络。［１２］

（３）能力观
网络时代，知识量的激增与知识半衰期的缩短，

要求人们具有不同的学习方式与个人能力。人们需

要不断适应世界的变化，终身学习被认为是应对变

化的必需。在关联主义视角下，我们需要具备如下

的终身学习能力：智商与情商相结合的能力、实践能

力、搜寻能力、关联能力、协作学习能力、分布式学习

能力、信息素养、兼容和整合能力、知识管理能力、决

策与创新能力。［１４］

（二）ｃＭＯＯＣ的教学目的
与传统课堂教学侧重于知识的传递，使学习者

建构系统的知识体系，培养学习者的认知能力不同，

ｃＭＯＯＣ的教学目的侧重于知识的生成与创新，以培
养学习者高层次的学习能力，使学习者能够更好地

应对在网络时代中信息过载、知识碎片化所带来的

挑战。此外，与传统课堂教学有明确的教学目标相

比，ｃＭＯＯＣ的教学目标的设置则较为模糊。

（三）ｃＭＯＯＣ的实现条件
ｃＭＯＯＣ的教学有赖于良好的信息化教学环境。

它既需要课程讨论空间（如 Ｍｏｏｄｌｅ、Ｇｏｏｇｌｅ群组）和
虚拟教室（如 Ｅｌｌｕｍｉｎａｔｅ、Ｓｋｙｐｅ、ＷｅｂＥｘ）的支撑，又
需要Ｗｅｂ１．０（如维基论坛、博客）与Ｗｅｂ２．０（如Ｆａ
ｃｅｂｏｏｋ、Ｔｗｉｔｔｅｒ）等社交媒体作支持。此外，它运用
简易聚合工具ＲＳＳ（ＲｅａｌｌｙＳｉｍｐｌｅＳｙｎｄｉｃａｔｉｏｎ），将参
与者在社交媒体中的信息聚集在一起，并通过每日

邮件（如Ｔｈｅｄａｉｌｙｎｅｗｓｌｅｔｔｅｒ）将所有相关信息发送
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到学习者的电子邮箱中。

（四）ｃＭＯＯＣ的教学评价
传统课堂教学侧重于总结性的评价方式，而

ｃＭＯＯＣ教学则更着重于综合性的评价方式。教学
者通过学习者网上讨论、发表文章及完成课题等情

况给予综合的评价。如在 ＤＳ１０６（ＤｉｇｉｔａｌＳｔｏｒｙｔｅｌｌ
ｉｎｇ）课程中，学习者参与学习的情况占２５％，博客任

务的完成情况占２５％，数字故事任务占４０％，最后
的项目工作占 １０％。［１５］这种评价方式能给学习者
一个更为全面的评价，从而弱化传统课堂教学中的

“唯考试论”的影响，使学习者能更加投入到学习的

过程中。

（五）ｃＭＯＯＣ的教学流程
ｃＭＯＯＣ的教学流程如图１所示：

图１　ｃＭＯＯＣ教学模式框架图

　　１．创设情境阶段
创设情境阶段中，教学者通过网站明晰教学方

式，引导学习者建立学习网络，并发布教学的主题、

课程大纲和基础性的阅读、视频材料。学习者明确

自身的学习目标，并在社交网络空间充分展示自己，

使其他人能够找到自己。学习者需要计划自身的交

互习惯，如确定固定的时间段以便交互。此外，学习

者需要考虑对课程资源的管理方式，如搜寻和处理

重要的文献资料。

２．自主探究阶段
自主探究阶段中，教学者通过社交网络为学习

者解惑，协助学习者理解新的概念，为学习者指明学

习的方向。学习者将教学者发布的教学资源与自己

收集的资源混合在一起，进行加工处理，形成自身的

理解，并以文章、视频等形式展示在社交媒体上。［１６］

３．交流分享阶段
交流共享阶段中，教学者通过 ＲＳＳ聚合工具把

学习者在各种社交网媒中的文章、视频等资源汇聚

在一起，并通过ＴｈｅＤａｉｌｙｎｅｗｓｌｅｔｔｅｒ将所有资源发送

给每位学习者。此外，教学者通过虚拟教室（如 Ｅｌ
ｌｕｍｉｎａｔｅ）等工具，定期在网络上与学习者回顾本周
的学习情况并进行深入的研讨活动。教学者通过实

时的互动交流，引导学习者的学习活动。学习者通

过社交网媒关联其他学习者，建立起自身的学习网

络。学习者通过网络共享自己的学习成果和心得，

与其他学习者进行交流。此外，学习者还需要管理

好自身的学习预期。如认为自己发表了一篇高水平

的文章，但很少人给予关注和评论，此时学习者则需

要调整好自身的学习心态。［１７］

４．创新提高阶段
在创新提高阶段，教学者鼓励并引导学习者通

过交互过程，生成新的知识。此外，教学者根据学习

者的综合表现给予评价。通过交互学习，学习者发

现到课程中的问题与不足，需要积极地解决和弥补，

并根据自身的学习目标，生成新的观点与知识。最

后将自己的新观点、新知识与其他教学者、学习者分

享，并且坚持参与学习活动。
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二、ｃＭＯＯＣ教学模式的特点

（一）知识的非结构化

与传统教学模式注重传授结构化知识相比，

ｃＭＯＯＣ的教学模式更注重传授非结构化的知识，强
调的是学习者高阶思维能力的培养。ｃＭＯＯＣ教学
中学习者面对的是非结构化的、不断演变的，具有某

种不确定性的课程内容。ｃＭＯＯＣ教学是将专家学
者提供的素材、网上丰富的资源、学习者创造的成果

进行有效的结合，并通过社交网媒促使学习者讨论、

分享与生成知识。

由于知识的巨量与碎片化、教学工具的多样性，

教学者需要成为引导学习者高效利用资源与合理使

用工具的角色。［１８］学习者在进行个性化学习的同

时，能够与教学者及其他学习者展开交流对话，进行

合作学习，共享学习的资源与成果，学习者成为了教

学中的主体。课程知识不是事先确定的，而是学习

者在交互学习中生成的。积极地生成数字制品和与

他人互动，有助于反映和表明出参与者在创作过程

中激发了他们认知加工的积极结果。［１９］

（二）重视学习路径的建立

网络时代中，思维方式从个体认知向分布式认

知转变，这种认知分布在个体内部、群体之间、社会

文化、媒体甚至时间当中。［２０］学习者需要通过“路径

寻找”与“意义建构”构建自身的学习和知识网络。

他们通过多样化与个性化的社交网媒工具将教学者

与学习者关联起来。学习的通道包括学习者与其他

教学者、学习者之间的交流通道，也包括学习者与各

类资源的交互通道。学习者在与其他参与者和各类

资源建立连接的过程也是进行意义建构的过程，其

结果是学习者“内部知识网络和外部知识网络”的

生成［２１］

（三）组织形式的自组织与去中心化

在ｃＭＯＯＣ中，学习的组织形式呈现自组织与
去中心化的特点。由于 ｃＭＯＯＣ没有固定的教学安
排，教学资源分布在网络之中，学习者可以自由地选

择学习内容和学习工具，自主掌握学习的进度。知

识的非结构化与碎片化促使学习者基于对教学内容

的共同兴趣，自发地聚集在一起，交流讨论与分享知

识。学习并非围绕着单一的中心，而是通过关联分

布在网络上的其他学习者而开展。如在 ＣＣＫ０８课
程结束，学习者之间仍在继续进行交流。学习者通

过ＳｅｃｏｎｄＬｉｆｅ（一种沉浸式的虚拟交互软件）、Ｇｏｏｇｌｅ
群组、Ｆａｃｅｂｏｏｋ群组等创建的聊天室和讨论组仍在
围绕某一主题持续进行交流。［２２］ｃＭＯＯＣ体现出一
种基于学习群体构建“学习共同体”的价值。通过

课程建立的学习型组织，在课程结束后，组织内的学

习者依然围绕共同感兴趣的主题进行深度地互动，

彼此间不断交换、汇聚信息，通过协作学习来共同创

建知识，进而从“学习共同体”发展为“实践共同

体”。［２３］

三、存在的问题及原因分析

（一）自我调控的学习能力的缺失

学习过程中，由于知识呈现非结构化，学习内容

动态生成与欠缺明确的学习目标等原因。学习者需

要自主设定学习目标、关联方式、投入的时间与精力

等条件。这种学习方式给予学习者很大的自主性，

但也要求学习者具备较强的自我调控能力。而由于

学习时间、学习方式、学习认证和学习工具使用等因

素的影响，进一步增加了学习者自我调控学习的难

度。在教学实践活动中大量的学习者中途退出，课

程的完成率极低。

（二）容易陷入浅层次的学习

学习中，学习者面对的是海量的信息与复杂的

网络，容易造成信息过载和认知负荷加重，产生迷惘

和学习焦虑感。研究发现，学习者更乐于使用被动、

省时的邮件列表，而不是可交互、耗时的论坛。他们

不愿直接获取未经过滤的信息。［２４］为了高效地学

习，学习者降低了学习的开放性和多样性，使关联的

效果得不到充分的体现。另外，Ｋｏｐ等人通过对
ＭＯＯＣ学习者的调查发现：大多数学习者最终只到
达了除了知识生产外的聚集、混合和信息共享的阶

段。［２５］创造知识是ｃＭＯＯＣ教学中最终目的，而在教
学实践活动中多数学习者止步于浅层的学习阶段，

缺乏深度的学习和知识的创造。

（三）难以适应非正式的协作学习

ｃＭＯＯＣ中学习并非由课程规定与设计好的、正
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式的学习活动，而是自发与自主形成的，因而具有一

定的不稳定性。学习者作为相互陌生的个体，可以

随意进出网络学习，学习者具有较大的流动性。由

于彼此间的信任基础薄弱，学习者主动地与他人交

流，却不一定得到反馈，协作学习具有一定的不确定

性。它需要学习者主动地关联其他学习者，并通过

一定时间的相互了解，而后才能形成相对稳定的关

联。

四、优化ｃＭＯＯＣ教学模式的建议

（一）平衡自组织与他组织

“自组织”指一种有序结构自发形成、维持、演

化的过程，即在没有特定外部干预下，由于系统内部

组分相互作用而自行从无序到有序、从低序到高序，

从一种有序到另一种有序的演化过程。“他组织”

指系统按照特定外部作用从无序到有序，从低序到

高序，从一种有序到另一种有序的演化过程，［２６］它

们都是指向序化的过程。

ｃＭＯＯＣ中学习可以发生在任何时间、任何地点
与任何形式之上，学习者拥有很大的学习空间。学

习的自组织性很强，但教学的他组织却比较弱。同

时由于学习者的学习调控能力的不足、对非正式协

作学习的不适应等原因，使教学的效果得不到充分

体现。因此，教学中需要加强教学者的引导作用，提

高教学中的反馈频率，使学习者明确自身的学习进

度和发展的方向，同时提供相应的学习结构、限制和

支架。教学者设计教学材料，增加练习与评估答案

以搭建任务支架，引导学习者构建起知识体系。［２７］

同时，教学者还可以建立课程的数据统计和课程管

理系统，了解学习者的学习进度和发现学习问题，及

时地提供帮助。只有切实平衡自组织与他组织的关

系，才能使取得更好的教学效果，实现教学目标。

（二）兼顾强关联与弱关联

ｃＭＯＯＣ教学中学习者常常在兴趣、知识水平与
工具的使用习惯等因素的作用下，自发地形成相对

独立学习群组。学习者与群组成员的互动比与其他

成员更为频繁，其凝聚力也更强。群组成员间呈现

出“强关联”，而与其他成员则呈现出“弱关联”。群

组间的“强关联”有利于提高知识水平、兴趣等更为

相似的学习者间协作学习的热情，促进交互活动的

产生，但由于群建成员间所掌握的信息往往差异较

小，学习者容易接收重复的信息，有碍于知识的创

新。而“弱关联”则能传递出更有价值的信息，其真

正意义是把不同社交圈子连接起来，从圈外给学习

者提供有用的信息，有利于拓展学习者的思维，促进

知识的创新。［２８］在有认知能力的开放系统内的学习

使正反馈的，这种反馈改变系统及其知识；封闭系统

的学习使负反馈的，这种反馈的目的是保持其内在

结构的不变。［２９］网络时代中的学习，注重的是开放

性与多样性，不同的思想与观点有助于创新的形成。

在ｃＭＯＯＣ的学习中，学习者需要保持广泛的熟人
圈子，并对新的学习者和新世界保持开放心态。同

时面对不同的需要可以采取不同的学习策略。在面

对专业性较强或学习目标较为明确时，可以更多地

发挥“学习共同体”的作用。在面对创新要求较高

的学习时，可以发挥群组外学习者间的作用，吸收各

方面的意见，促进创新成果的形成。

（三）合理运用学习工具

学习工具的多样化是 ｃＭＯＯＣ教学模式中的特
点之一。它满足了网络时代中，学习者对于个性化

学习的要求，能吸引更多学习者参与到学习中。但

由于各种工具具有不同的特点，实际使用中可能会

产生“排斥”的效果。如“论坛”是由大量的学习者

组织形成，但是对学习者起到的作用甚少。相对地

“博客”聚合了教学者的建议、课程日记和学习者的

心得体会，运用“博客”给学习者形成了翻转的“接

受智慧”式的途径，极大地方便了学习者的学习。

使用“博客”的群体数大为增长，同时也大大削弱了

“论坛”的影响力。［３０］这促使学习者采取更好的学习

策略，在不同阶段采用合适的学习工具，使学习工具

的效用最大化。在教学实践中，筛选出常用的教学

工具，提倡学习者使用，促进学习者形成较为固定的

学习习惯。

五、结　语

面对海量的信息与迅速折旧的知识，西蒙斯提

出了关联主义学习理论，并在此理论的指导下形成

了新型的ｃＭＯＯＣ学习模式。这种学习模式有利于
强化人们的数字技能，使人们能够更灵活有效地应

对社会的变化。非结构化、去中心化与自组织的特

点，使学习者通过网络关联在一起，促进协作学习的
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开展。虽然在教学实践中突显出些问题，而解决这

些问题，需要教学者与学习者的共同努力，继续深入

地探索与优化这种教学模式。
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浅议国内外大学章程的现状及建设

王　璐
（华南理工大学 高等教育研究所，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：大学章程体现了依法治校的精神，是现代大学制度建设的必然要求，我国绝大多数高
校却长期处于无章可循或章程可操作性低的状态。本文首先对大学章程的概念、内容和基本特征

进行梳理，随后从历史的视角回顾大学章程的产生背景、演进脉络以及不同发展阶段的特征，总结

国内不同类型高校的章程建设的一般特征，最后结合国外大学章程建设的成效和经验，为我国大学

章程的建设提出建议。

关键词：现代大学制度；大学章程；建设；建议

　　大学作为一个法人机构，它的运作要有法可依、
有章可循。大学章程是大学在法律框架下行使自治

权力的自我规范，是具有独立法人地位的大学自主

办学运营的规则。在高等教育发展历程中，由于不

同时期、不同国家大学发展的背景差异显著，大学章

程出现了不同的表达方式和内容要求，但它们本质

上具有统一的特征表现。相较于国外大学章程的日

臻完善，我国高校在章程的建设中出现了诸如对章

程制定重视不足、章程内容千篇一律、章程文本缺乏

自身特色等现象。随着现代大学制度在我国的建

立，对高校内部管理制度的规范化、科学化提出了更

高的要求，我国大学章程的建设应该总结自身不足、

借鉴国外大学章程制定的成功经验来完善自我，建

立符合我国高校发展的现代大学制度，使我国高等

教育朝着科学、法制的轨道健康发展。

一、大学章程的概念及内容

“章程”一词在《现代汉语词典》中的解释是“书

面写定的组织规程或办事条例”，将章程的概念引

申到高等教育、将“组织”限定为“大学”，则“大学章

程”的涵义就是以书面的形式写定的、对大学的组

织规程或办事条例作出明确规定的文件。学界对大

学章程尚未形成统一的定义，目前有关大学章程的

内涵主要有两大类观点：组织规程说和管理制度说，

前者将大学章程定位为全面规范高校办学宗旨和特

色、权力分配和职能划分、组织机构和管理体制等重

大问题的基本文件，是高校设立的必备条件之一；后

者将大学章程定位为全校各项工作必须遵守的共同

行为准则和自律性文件，是政府监管高校以及高校

实行自主管理的法定依据。综合上述，我们可将现

代大学章程的内涵定义为：由高校最高权力机构制

定的、对高校管理的基本问题和重大事项作出详细

规定的、对学校各个管理主体和各项管理行为具有

约束力的规章制度。

历史上，不同国家对大学章程有不同的表述方

式，如在美国大学章程是ｃｈａｒｔｅｒ、ｂｙｌａｗｓ，法国为ｓｔａｔ
ｕｔｅｓ、ｏｒｄｉｎａｎｃｅ，英国则是上有 ｃｈａｒｔｅｒ、下有 ｓｔａｔｕｔｅｓ，
德国是ｓｔａｔｕｔｅｓ、ｃｏｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎ等等，虽然表述不一，但
它们在本质上都具有相同的内容和作用。首先，这

些章程都是对大学使命的彰显，都包含了对大学的

内部治理要素如行政机构、决策机构和学术机构及

其他高校内部管理机构职责及权利的规定；其次，章

程都是在外部力量推动下形成的、大学依法自主办

学的产物，是高校一切工作顺利开展的依据，具有权

威性、统领性和合法性。

二、大学章程的历史演进

大学章程的历史起源于中世纪的欧洲，最初由
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皇家特许状和教会诏令构成，特许状是界定大学与

政府之间权利义务关系框架的法律性文件，赋予了

大学开设课程、招收学生、聘请教师、制定学术标准

等的权利［１］，英国牛津、剑桥、格拉斯哥等古老大学

都首先经由教皇颁发特许状成立。经过几个世纪的

发展，大学章程具备了法律的自主地位，并逐渐从名

称、法律性质和内容等方面呈现出多元性的特征。

当今所说的“大学章程”，是众多大学一系列千差万

别的基本制度文件的集合体。

最具有里程碑意义的大学章程历史肇始于１２
世纪５０年代的意大利，博洛尼亚大学产生了第一个
“大学章程”，发因于寄居异国的学生们相互联合以

自保的行动，直到皇室颁布形式为“真理令”的法

令，学生团体获得各项特权，这被认为是大学章程的

最初源头。随后，意大利、法国、英国的大学先后发

布皇帝令状或教会诏书，这些特许状，便是大学章程

的始祖。１３世纪开始，教会及皇家章程，就是所谓
的“高权章程”兴盛一时，极大地控制了大学成立与

维持的命门，其日益完备的内容，某种程度上已经完

全具备了现代大学章程的功能。在此阶段，大学自

主制定的章程和内容规程逐步得到法律的保护，大

学章程由此和最充分的大学自治结合起来，开启了

一个新纪元。

发展至今，由于大学自治的进一步深化，大学章

程也实现了多元性的发展，不仅名称多样，有关其法

律地位的规定内容全面，而且大学章程还肩负了陈

述大学理念、彰显大学宗旨的使命。

三、国外大学章程的特征

世界各国大学的章程，因各国的历史文化积淀

和基本国情不同，各高校的大学章程制定也各不相

同。但由于章程本身的性质和作用，决定了各国大

学的章程仍会有一些共同的特点，如：对大学办学目

的、发展目标、主要任务、管理体制等的规定。由于

大学章程存在的意义在于界定大学内（大学内部的

权力结构及治理）、外（大学与举办者、校友等）部各

种利益主体间的权责关系并通过“法律”的形式被

固化，本文从内、外关系两方面梳理国外大学章程的

特征。

在内部关系方面，一是实行董事会领导下的校

长负责制。国外大学章程明确规定，董事会是学校

的最高决策机构，校长是学校的最高行政负责人、首

席执行官和对外形象代言人，二者肩负的职责有着

明确的分工。关于董事会的权力，康奈尔大学章程

有明确的规定：“遵守大学章程和州法律，董事会对

大学，包括各学院、学术机构、各职能机构和研究中

心拥有最高的控制权…，董事会保留所有法人权利，

按照大学章程、董事会准则或附则，董事会不能将大

学的权利委托给别的人员或下属”［２］。此外，董事

会下肩负不同职能的委员会也促进和保障了高校内

部管理的规范化。

二是注重对高校师生权利及义务的规定。国外

大学章程重视学生权利，保护教师权利，推崇学术自

由至上。在学生条款方面，国外大学章程有相当大

篇幅详细罗列有关学生权利、义务和奖励、惩罚制度

及采取惩罚措施的依据等，类似“以下活动可以构

成学生的不当行为”等字眼的出现，用以判断学生

行为适当与否、不当行为的程度和种类、惩罚此类行

为的措施及依据等，从而使高校的学生管理工作有

章可循，也减少了管理者和被管理者之间争议和矛

盾的发生。在教师管理方面，西方大学对教师地位

的保护有着一套透明、公正而又严格的规则规定，通

过保障大学的运作独立和管理自主，来实现教授治

校和学术自由，如牛津大学章程中关于教师管理原

则的规定，“本章程使下列原则有效：保证学术人员

在法律允许的范围内有询问和检验被认可的学识的

自由以及提出新观点和有争议或不流行的观点的自

由，而不会因此面临失去工作或特权的危险……确

保大学应用公平和正义的原则”［３］。此外，国外高

校还重视发挥教授在学校的决策机构、重要管理机

构等部门的智慧和影响力。

在外部关系方面，最显著的表现就是大学章程

注重高校与外部相关群体的联系。大学章程不仅是

大学自主办学的产物，还是外部对大学实施影响而

协商的产物［４］，主要表现为高校与举办者、校友及

其他社会关系的开放与合作。２００６年６月１日生
效的《柏林洪堡大学章程》特将“州与大学之间关

系”设为第一章，规定“联邦州拥有法律监督权

力”［５］。校友是学校宝贵的教育资源、人才资源和

信息资源，国外大学章程尤其重视对校友的规定，如

耶鲁大学章程中规定，“耶鲁大学董事会由十九名

成员组成，……三名当然成员：校长、康涅狄格州州

长、副州长……六名校友：校友董事成员须经选举产

生”［６］，并在“耶鲁校友协会”的部分规定“致力于为

耶鲁大学利益服务。其为校友与学校及其董事会之
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间的良好沟通提供有效媒介，负责指导、监督所有校

友机构的发展规划和发展方向”。

此外，大学对社会的开放与合作，如大学科研成

果的转化、大学与工商业机构的联系、大学与其他高

等教育机构的合作等，也是大学社会服务功能的体

现，因此国外大学章程还重视对社会上的利益相关

者群体的规定，如耶鲁大学董事会的成员构成中，就

有康涅狄格州一正一副两位州长在内；西班牙《马

德里自治大学章程》规定：“大学设有社会理事会，

是在大学的领导和管理下，促进大学不同部门参与

社会事务的集体机构”，这都体现了现代高校与社

会关系的日益紧密。

四、我国大学章程建设的现状及特征

我国１９９５年通过并实施的《中华人民共和国教
育法》第三章第二十六条明确规定，“设立学校及其

他教育机构，必须具备下列基本条件：……有组织机

构和章程……按照章程自主管理”，要求大学须具

备章程。１９９９年教育部下发《关于加强教育法制建
设的意见》，我国高校的章程制定开始实施。２０１１
年教育部发布《高等学校章程制定暂行办法》，并于

次年１月１日起实行，该法指出“高等学校应当以章
程为依据，制定内部管理制度及规范性文件、实施办

学和管理活动、开展社会合作”，由此全国高校陆续

开展大学章程的制定及修订工作。在我国２１１院校
中，目前能够查到已制定大学章程的院校有包括清

华大学、北京大学、上海交通大学等在内的３０多所
公立高校。

由于长期以来大学章程制度的空白及管理的缺

失，目前我国绝大部分高校包括大多数公立高校在

内，在制定大学章程方面依然进展缓慢，制定章程的

高校数量少，章程的实际可操作性低，使得“依法治

校”成为一纸空话，尤其不利于现代大学制度的建

立，总体来说我国大学章程的建设还处于初步阶段。

我国大学章程建设的一般特征可概括如下：

１在内容上，国内高校的章程制定表现出了很
大的趋同性。大学章程文本所涵盖的基本因素主要

有：序言，总则，学校功能及教育形式，办学活动，管

理体制与运行机制，教职员工、学生及校友，经费、资

产与财务管理，举办者与学校的关系、学校的权利义

务以及其他外部关系，学校标识，附则等。不论重点

高校或地方院校，章程内容几乎千人一面，基本涵盖

了《高等学校章程制定暂行办法》中所要求的规定

内容，各高校严格遵循政策条文，章程的制定过于原

则化，使得本应代表本校特点的标识性“大法”较少

能体现高校自身的个性和鲜明特色。

２在目标设定和管理机构设置上，不同类型高
校的章程表现出了不同的要求和特点。第一，在办

学目标和服务定位上，２１１高校多半是要建立“开放
式、国际化、多科性、创新型的知名强校”、“建设世

界知名的高水平研究型大学，建设成为国内一流、国

际上有重要影响、特色鲜明的研究型大学”，而地方

院校则较多“以建设一流多科性教学研究型大学为

奋斗目标”，一个立足国内、放眼世界、争做世界一

流，一个扎根本地、发挥自身优势、争做国内一流；第

二，在人才培养目标方面，重点高校要培养“符合社

会需要、具有创新精神、实践能力和国际视野的研究

型、工程型、管理型及复合型人才”、“促进人的全面

发展，培养具有国际视野、创新精神和实践能力，培

养富有社会良知和责任感的高级专门人才”，地方

院校则更加注重应用性人才的培养，体现服务地方

的特点。

３在大学章程的制定、执行及修改程序上，法
律依据不健全。目前由于大学章程的制定、执行及

修改工作缺乏程序性规定，部分高校表现出工作流

于形式或消极应付。我国公办高校的章程一般由政

府部门如教育部制定，章程从最初的起草到上报教

育部核准到最后教育行政部门审核批准有着严格的

规定，经此程序制定出来的大学章程是具有法律地

位的；民办院校的章程则主要有该校的投资主办者

如董事会制定，此过程也必须坚持合理合法、程序正

当的原则。而现实情况看来，很多高校缺乏对章程

的功能和价值的认识，即使制定了章程也并没有严

格按照有关规定执行，结果导致制定出来的章程成

为摆设，学校的运行和治理完全不依法按章程进行，

其他相关部门在对高校进行评估检查时也忽略大学

章程的存在和地位，这些问题都是我国大学章程建

设中正面对并急需解决的重点和难点。

五、对我国大学章程建设的几点建议

对比上述国内外大学章程建设的特点，显而易

见，我国高校在章程制定工作方面存在着明显的滞

后，相当多的高校管理者对大学章程制定缺乏足够

的重视，不可否认这与我国特殊的国情和政治制度
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存在着紧密的联系。本文对我国大学章程的建设提

出以下建议：

１规范高校内部权力的运行机制，划清学术权
力与行政权力的界限，形成两种权力互为支撑、相互

服务的运行机制。学术自由是大学得以存在的内在

要求和持续发展的力量源泉，纯粹的学术环境需要

大学各权力主体的自我约束，尤其是学术权力与行

政权力之间的制衡。纵观国外大学章程不难发现，

大学的行政权力一般由校长行使，而学术权力则由

学术委员会、评议会、教授委员会行使，二者之间有

着明确的权责界限，然而在我国高校内部，行政权力

远远大于学术权力，教授在学术管理很难享受到真

正的发言权，“教授治校”、“学术自由”只是一句空

口号，对学术权力与行政权力的制衡诉求只是停留

在表面，尚未取得实质性的进展。针对这一不利于

现代大学制度发展的形式，我国大学章程应保护教

师、学生的学术自由权力，保障教授学术权力的行使

和在学术管理中的主导作用，提高学术管理在大学

管理中的地位，建立教授参与学校管理的有效机制，

吸收教授参与到学校的重要管理机构和重要决策中

去。

２重视高校与外部关系方面的规定，处理好高
校与政府、校友及其他社会力量的关系。首先，我国

的大学章程应明确高校作为面向社会依法自主办学

的实体所承担的责任及职责范围，同时规定所有学

校活动的开展都必须接受政府的宏观调控与管理，

遵守国家教育法律法规的规定。其次，学生是学校

教育和管理的对象，在涉及学生自身利益的重大问

题方面，学生应享有发言权和决定权。因此，学校章

程应重视对学生合法权益的保护，吸收学生加入学

校管理机构，明确和细化学生参与学校管理的权限。

此外，我国大学应重视校友资源的开发与利用以及

对校友权益的维护和保障，建立相应的管理机构，并

通过章程予以确定。

３完善大学章程的监督管理制度，形成从章程

的起草到宣传再到实践的全程监督体系。高校应建

立专门机构监督大学章程的执行，培养专职人员跟

踪调查高校内相关部门对大学章程的执行效率和效

果，整理和分析来自各方的反馈信息，提出对本校章

程的修改意见；同时，大学章程中应明确规定该机构

由校长领导、对校长负责并接受校内其他部门的监

督，校长任命该机构组成人员并明确分配各自的职

责，这样就可以避免“双首长制”管理体制带来的职

权分工的混乱和矛盾。此外，还可聘请校外专家及

其他高校章程制定人员组成评议小组，定期对本校

章程执行效果进行评估，并根据该校自身的特色、定

位和未来发展规划对章程进行修整和完善。

综上，我国的大学章程建设任重而道远，高校需

在战略层面厘清自己的使命、定位和发展目标，在技

术层面梳理内部的权力结构、运行机制，将既定的办

学理念、目标定位和路径选择编入大学章程，并以此

作为大学管理和发展的准则，使依法治校有章可循，

使现代大学制度的建设落到实处。
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浅论雅斯贝尔斯的高等教育思想及其启示

陈艳娜
（华南理工大学 公共管理学院，广东 广州，５１０６４１）

摘　要：雅斯贝尔斯是２０世纪德国著名的存在主义哲学家、心理学家和高等教育思想家，其带
有存在主义色彩的高等教育思想对德国乃至世界都产生了深远的影响。在存在主义的哲学基础之

上，他提出了自己对大学的理念、教师、教学方式和方法以及自我教育观等方面的观点。本文对其

高等教育思想进行系统阐述，在此基础之上，结合我国的高等教育现状，探讨其高等教育思想对我

国高等教育的影响和启示，提出了高校开展交往教育、重视环境教育及注重自我教育的建议。

关键词：雅斯贝尔斯；存在主义；高等教育思想；自我教育

　　卡尔·西奥多·雅斯贝尔斯（ＫａｒｌＴｈｅｏｄｏｒＪａｓ
ｐｅｒｓ，１８８３年２月２３日—１９６９年２月２６日）是２０
世纪德国存在主义的主要代表人物，同时也是著名

的心理学家和教育家。他在１９４９年出版的《历史的
起源与目标》中提出了“轴心时代”［１］这一著名的命

题，即在公元前８００至公元前２００年之间，尤其是公
元前 ６００至前 ３００年间，是人类文明的“轴心时
代”。［２］方便起见，下文将使用“雅氏”来代指雅斯贝

尔斯。他终生都致力于大学的教育和管理工作，对

大学的教育问题非常重视。《大学之理念》、《什么

是教育》这两本著作集中体现了他的高等教育思

想。在书中，雅氏阐述了自己的高等教育思想，对当

时德国的高等教育产生了重要影响，至今我们也能

从这些思想获得一些启发。

一、雅斯贝尔斯和存在主义

存在主义者以人为中心、尊重人的个性和自由，

认为人是生活在无意义的宇宙中，人的存在本身也

没有意义，但人可以在存在的基础上自我造就，活得

精彩。雅氏继承了克尔凯戈尔的基督教存在主义，

故而他主张追求上帝，认为哲学应从“存在者”———

“人”出发，关心其在危机中的生存问题。雅氏的教

育观，是其主观唯心主义和极端个人主义哲学思想

的直接反映。

在存在主义的哲学观基础上，雅氏提出并自己

回答了什么是人的问题，认为人是作为自由的可能

性的存在，人生就是人这个存在对上帝的内心体验

过程，在这个过程中，人不断的“超越”，最终认识到

“存在”自身。雅氏也非常重视个人的自由，主张人

的自由抉择对生命具有重要的意义。自由的存在或

不存在不是靠科学的必然性知识和经验的知识来证

明的，也不能在概念上加以规定。超越了“自身”，

与上帝进行对话和交往，人才能获得真正的自由。

雅氏的“存在、自由、超越”的哲学观 ，呼吁了人

的生存信仰和自由对人的意义，弘扬了人的主体价

值和主观能动性，这形成了雅氏存在主义教育思想

的基础。同时，雅氏一直在思考着真理、交往和自

由，在对它们进行分析的基础之上形成了自己的教

育哲学观。关于这三者之间的关系，他认为人只有

在交往中才能获得自由，交往是人实现个人自由的

必要条件。大学实质上就是一个人们必须被允许通

过真正的思考和生活进行交往并以此发现自我、获

取自由的地方。

二、雅斯贝尔斯的高等教育思想

雅氏在《什么是教育》中认为教育是人对人主

体间灵肉交流（交往）活动，教育的目的就在于培养

“全人”，而不是培养只具有某一方面的知识、能力
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的人。［３］教育者与受教育者实际上同为教育过程的

主体，他们相互影响、相互作用、相互渗透，教育者与

受教育者要在教育过程中结成“交互主体”的关系。

在他的教育思想和理论中，将“人”放到了至高无上

的位置，一再强调“完人”的培养。

（一）学术自由

基于其存在主义哲学色彩的教育观，雅氏认为

大学里面人的自由主要就体现在“学术自由”上面。

大学是一个追求真理的地方，没有学术自由，追求

真理就无从谈起，这是大学学术自由的根本原因。

他认为学术自由是一所大学能够真正存在的基本前

提，也正是因为学术自由，探索真理、传授真理才能

够成为大学义不容辞的责任。这种学术自由不仅仅

是教师的学术自由，同时也是学生的学术自由。教

师和学生在教学、学习以及研究出版的过程享有高

度的自主性，不受法律、组织规定以及公众压力的不

当干预或限制。这主要是反对当时宗教力量和政府

势力干涉和介入大学事务。学术自由观点的提出维

护了教师、学生以及学术研究的尊严，至今仍是大学

管理的一项重要准则。学术自由是雅氏教育皇冠顶

部那颗闪闪放光的宝石，它的光芒照耀着皇冠的每

个角落，犹如学术自由渗透在大学的每个角落，并且

指引着大学的发展道路。

犹如“宝石”需要巩固和固定自己的“托”一样，

学术自由的实现也需要其他力量来保驾护航。在大

学里，学术自由的保障力量主要体现在３个方面：第
一，在大学与国家的关系上，学术自由意味着国家应

当担保大学享有开展科学和教学活动的权利，而不

必为政治或者宗教意识形态所控制，大学只有寻求

真理的责任；第二，在教师的自由层面，学术自由意

味着教师和学者可以自由的用自己的方法进行真理

探究，并以自己适合的方法传授真理；第三，在学生

的自由层面，学术自由意味着学生可以积极主动的

参与科学研究，并且凭借这个经验获得终生受用的

学术训练，学生有探究真理的自由。

（二）大学的理念

对于大学性质的定义，体现着不同教育思想家

的不同教育观点。雅斯贝尔斯将大学的性质定义

为：首先，大学是一个特殊的学校，它的特殊性在于

大学有其自身的理想，即对知识永无止境的追求和

学术自由的精神，它追求的是一种隐藏在书本知识

背后的探索态度、思维方式、自我价值的实现；其次，

大学是一个由学者和学生共同组成的追求真理的社

团，大学享有学术自治和自治权是由学者和学生共

同组成的追求真理的共同体，大学就应该是探索真

理的场所；［４］最后，大学是实现人类基本求知欲的

社团，在大学里，学者们依靠共同的科学观而聚集在

一起，实现人的基本求知欲，探索知识，追求真

理。［５］

综上所述，雅氏认为大学是一个有学者和学生

依靠共同的科学观组成的追求真理的社团和组织，

它追求的是永无止境的知识和学术自由精神，是人

类实现基本求知欲的组织。

（三）大学的制度和功能

１大学的制度
雅氏认为大学制度的存在确保了学者共同体的

存在，而且使得寄身于这个制度的个体得到个人荣

誉上的满足。“（大学）理念必须要附着于大学制

度，舍此，这个理念就是残缺的、贫乏的和孤立

的。”［６］它帮助大学克服了发展中的不确定因素，确

保大学可以且能够不因人的变动而影响组织的存废

和兴衰。

大学的组织形式和制度只是实现大学理念的手

段。组织形式和制度可能会改变，但是大学的精神

和理念是一直贯彻的。所以，大学组织形式和制度

建设的改造，应该在坚持传统理念的基础之上进行

改良，而非彻底地革命式的改造。他认为大学制度

范围内所产生的问题其根源并不在于制度本身，而

在于人。大学改革有两项任务：“一是大学组织和

建设的外部改造，二是为赢得大学观念新形态的思

维方式的内在转变。”［７］“外部改造”主要是物质方

面的问题，可以用资金加以解决，而“内在转变”则

是大学制度、理念、思维形式等方面的改革。大学内

在转变只是改良大学的制度和形式，而非对大学进

行彻底的、革命式的改造。

２大学的功能
自洪堡改革之后，大学的功能逐渐确定下来，即

研究、教学和服务社会。该观点发展至今逐渐被丰

富为教学、科研、服务社会、文化传承和创新。［８］雅

氏则认为大学的功能主要是研究、传播知识和文化

教育，他将研究置于至高无上的地位，其次才是教
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学，而服务社会他基本没有涉及，这也是他与洪堡的

观点不同之处。

（四）教育方式和方法

雅氏认为当时现存有三种教育方式：经院式教

育、师徒式教育和苏格拉底式教育。第一种是经院

式教育，它以知识为中心，学生死记现成的知识，教

师只是知识的解释者和把知识传授给学生的中介。

第二种是师徒式教育，它的中心是教师，教师是知识

和权威的象征，学生只能被动地依从教师而不需要

有个性，这种教育方式强调教师的权威性。第三种

是苏格拉底式教育，在这种教育中，师生平等参与教

育过程，没有权威和中心，在整个过程中师生双方自

由对话和争论。教师依靠反讽而非灌输的方式，令

学生认识自己的不足，从而激发其内在的潜能。［９］

在大学的教育方式和方法问题上，他极为推崇

苏格拉底式的方式，认为交往和自由是教育过程的

必要条件。在苏格拉底式的教育方式和存在主义思

想的影响下，雅氏认为大学的教育方法主要有陶冶

和交往、对话、自我教育。

１陶冶和交往。教育不只是获得知识、技能和
能力的过程，更重要的是师生共同参与其中的精神

交往过程。雅氏认为教育就是师生主体间自由交往

的过程。这种交往应是师生双方精神的交流、心灵

的沟通。大学教育是高等教育，应该有更多的精神

交流。一方面，在师生交往的过程中，学生可以了解

和借鉴到教师的学术立场和见解，从而反思和调整

自己的知识结构和体系。同时，在交往中教师的人

格魅力和处理问题的方式也会对学生的世界观和人

生观产生隐形的教育。另一方面，教师也可以加深

对学生的了解，有助于“因材施教”，对自己的知识

和阅历也带来了新的气息，督促教师掌握先进的信

息。

２对话。雅氏认为是对话形成了师生间的交
互性关系，而且也使知识转变为学生个人的认识，使

学生的精神在对话过程中受到启迪和引导。对话是

师生交往的一种重要方式，双方通过对话来表达自

己的观点和立场，同时对话也是教师引导学生进行

思考和分析的重要方式，帮助学生对自己的知识结

构进行概括，它使得师生间的交往得以实现。

３自我教育。雅氏认为“真正的教育就是自我
教育”，教育不是机械的训练；也不是外在的强迫，

而是一种“自我的强迫”，即所谓的“自我教育”。［１０］

这是一种责任教育，目的是让学生学会自我负责。

它倡导学生独立自主的学习，让学生成为他自己，而

非强求一律。

大学是一个追求真理的地方，是以培养整全的

人为目标的，大学生是“未来的学者和研究者”，是

“精神贵族”，他们在追求真理、获得知识的过程中，

需要独立性的思考、批判性的学习，才能真正获得终

生受用的知识、技能和思考能力。自我教育的成功

实现需要几方面的因素：第一，整体性知识。学科的

统一性和整体性关系到全人的培养，这些知识奠定

了自我教育的基础，提供了保障。第二，求知的意

志。真理的自我学习、自我教育都离不开强烈的

“求知意志”，激发学生对真理强烈的追求意志是自

我教育必须的刺激条件。第三，启发式的引导和批

判。哲学式思考，批判地学习，这些有助于培养科学

思维方式和研究能力。第四，苏格拉底式教育。

“产婆术”的教育方式能够启发学生的自我思考、自

我教育，唤醒学生的自我意识在师生之间的辩论中，

使学生获得思辨的思维方式，同时能够进行自我教

育。第五，学术自由。它是自我教育的保障，学生具

有自由学习的环境才能够进行自我的教育。

三、启　示

雅斯贝尔斯一生的大部分时间都在从事教育教

学和管理工作，提出了许多宝贵的教育理念，尤其是

他的高等教育思想至今仍对我们的高等教育具有很

大的启示。在他的高等教育思想中，他非常重视个

人的自由，认为人具有自主性，肯定了陶冶在教育中

的重要地位。这些思想都对我们目前的大学教育具

有很大的启示。

（一）重视交往，肯定其在教育中的作用

雅氏基于存在主义的哲学理念，非常地重视人

与人之间的沟通和交往，认为要培养“完人”，需要

主体间灵魂的交流。我们今天的大学专业划分明

确，不同专业的界限很明显，这就造成了我们培养的

学生大部分是各自专业和领域的“人才”，这种“人

才”虽然具有自己学科的专业知识，但是却非“完

人”。今天，从社会发展需要和人本主义教育观出

发，我们大学培养出的“人才”需要成长为“完人”，
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而交往和沟通是培养“完人”的一种重要方式。

１鼓励大学师生间的交往和沟通
教育是人与人之间的活动，不可避免地就有交

往的发生。大学教育不仅要传授学生知识和技能，

同时也要帮助大学生形成正确的世界观、人生观和

价值观。交往和沟通是区别于传统课堂教育的“第

二课堂”，它没有固定的教室和课程安排，没有统一

的教材，但是这种教育取得的成果却并不亚于传统

的课堂教育，关于这点我们可以看一下当年苏格拉

底、孔子的教育。他们对学生的教育很多时候就是

交往和沟通，在交往的时候通过辩论等方式启迪学

生的思维，帮助学生获得知识，形成自己的思想。这

些学生后来都取得了不错的“成绩”。

２建议学校开设交往课程
近些年大学校园暴力事件频发，本文认为有两

个直接的原因：教师的忽视、学生处理问题的能力缺

失。现在社会的复杂性日益在校园里面显露出来，

在这样的环境下，我们的高校应该在全校师生范围

内开设交往课程。

课程应该聘请专业的心理学专家和老师，也可

以聘请具备资格的心理咨询师。要改变传统的针对

学生的心理咨询，交往课程的授课对象不只是学生，

也包括高校辅导员。授课对象不同导致了授课内容

存在差异：一方面，针对学生的课程，授课内容主要

包括人际交往、合理认知等心理学的知识，目的在于

培养学生合理认知、正确处理与他人矛盾的能力，着

重点在于帮助学生找到处理问题的方式和方法。另

一方面，针对辅导员的课程，授课内容除了学生学习

的交往课程内容，另外还有一些基本的心理咨询技

能和知识，目的在于提高他们的沟通技能和能力，要

求教师掌握基本的咨询方法和能力。由于这类课程

的特殊性，本文觉得针对学生的课程在安排时应该

与大学的公修课一样，比如课时。针对教师的课程

在教课方式上可以采取灵活的方式，可以将该课程

作为其工作的一部分，课程的考核要纳入其绩效考

核中去。需要的补充的是，本文主要将辅导员和学

生作为交往课程的授课对象，但同时，其他的授课老

师也要进行相关的培训。

（二）注重环境对教育的影响，善用环

境教育

　　雅氏认为陶冶是一种重要的教育方式，高校在

注重改善校园环境的同时也要加强文化建设，增加

一些文化方面的讲座和课程弥补学校教育在文化培

养中的缺席。近些年的大学生对文化的重视远不如

对科学知识的狂热，这使得我们的大学生缺乏足够

的人文素质教育，而我们大学要培养的是人才，“欲

成才先成人”。我们的大学要为学生的成才成“人”

提供有利的环境，在注重专业知识的同时也要增设

一些人文主义课程，塑造良好的校园人文环境，通过

灵活、多样的方式培养学生人文的气息。

（三）尊重学生的自主性，培养学生自

我教育的能力

　　大学的目的是培育“完人”，培养学生自主学习
和自我教育的能力，从而实现“终身教育”。自我教

育需要学生具备整体性的知识，这就要求我们的高

校给予学生全面的、整体的知识。但是知识的汪洋

需要我们用一生去遨游，短暂的大学教育并不能涵

盖所有知识。整体性的知识是学生进行自我教育的

前提和基础，所以我们的大学教育要帮助学生完善

知识体系，建构整体性的知识。关于如何构建学生

的整体性知识体系，本文认为可以从文理科的分类

入手，分别给予文科生和理科生他们没有的、不了解

的理科和文科的知识，可以在文科生范围内增开基

础的高等数学、物理和化学等理科类的课程和知识；

反之，在理科生范围内增开人文课程，比如文学、历

史等的课程。这些课程主要帮助学生了解课程的基

础，避免其成为“一条腿走路的人”。自我教育是一

种有灵魂的教育，所有的学习和知识对学生来说是

次要的，更重要的是精神和灵魂的升华。虽然具备

了不同学科的背景知识能够帮助学生在看待和处理

问题的时候多个角度，多种选择，但是学生隐形的精

神成长更为重要。从长远方面促进学生精神成长，

给予其充分的思想自由，还学生独立学习、自我成长

的权力和能力，让学生学会对自己负责，帮助他们成

长“精神贵族”。

虽然雅氏的高等教育思想对我们今天的高等教

育有着很深的影响，给我们的大学教育提供了借鉴

和指导，但是，他的高等教育思想是以所在的时代为

背景的，深受其宗教信仰的影响，具有浓厚的存在主

义色彩。这些特点都注定了其教育思想的局限性。

第一，他的教育思想具有浓厚的存在主义色彩和宗

教信仰的痕迹。他过度的重视人的自由，把人放在
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绝对自由的情景，要求人与上帝的对话，唯心主义的

立场显露无疑。第二，在大学的功能方面，他过于重

视科研和真理，甚至于把科研放在了教学的前面。

本文认为，大学的首要功能是“教学”，即培养人才，

这是所有类型学校的首要功能，而科研应作为大学

的第二功能。人类历史的研究任务应该是科研院所

的首要使命。大学的功能应该依次是教学、科研、服

务社会和传承文化。鉴于其教育思想具有的局限

性，我们在借鉴其教育思想的同时要注重与时俱进，

吸取其高等教育思想的精华为我们的大学教育服

务。
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