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第1章  优粤卡功能概述 

高层次人才门户访问地址 （互联网个人/单位）： 

https://ggfw.hrss.gd.gov.cn/gaocc/ 

高层人才管理后台访问地址 （政务外网经办）： 

https://hrss.gdgov.cn/gaocc/#/login 

高层次人才综合服务系统包含互联网优粤卡申领和政务外网审核管理两部

分，用户有意向申请“优粤卡”的高层次人才（以下简称“个人”）和其工作单

位（以下简称“单位”），在互联网端通过广东省统一身份认证平台进行登录，进

行优粤卡的个人申请和单位审批。如用户为广州南沙自贸区、广州黄埔区、深圳

前海自贸区、珠海横琴自贸区、广东 21 个地市人社局以及广东省人才服务局，

网络环境为政务外网，通过广东省集中式人力资源和社会保障一体化信息系统

（厅大集中系统）进行登录，完成优粤卡申请的地市审核、省局审核工作。 

整体流程图如下： 

 

高层次人才综合服务系统是以《广东省人才优粤卡实施办法》为基础，结合

广东省人才局实际需求及建议，系统用户规划为需要申请“优粤卡”的高层次人

才和其工作单位，高层次人才通过在线申办平台完成优粤卡在线申办，工作单位

负责审核高层次人才提交的优粤卡申办申请。系统功能覆盖个人从信息自检、表

单填写、材料提交到申报成功，单位从接收申办申请、材料查验、信息补充到审

核通过整个过程的相关功能，实现高层次人才线上一站式申办“优粤卡”。 

https://ggfw.hrss.gd.gov.cn/gaocc/
https://hrss.gdgov.cn/gaocc/#/login
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个人功能设计分为个人申领和个人用户中心两大部分，个人申领用于申办优

粤卡，包含信息自检、个人填报、上传材料、提交申请。个人用户中心功能设计

分为个人事项和个人信息维护，个人事项主要用于查看申办进度。单位功能都在

单位用户中心操作，包含单位事项（接收申办申请、材料查验、信息补充、申请

审核）和单位信息维护。 

审核端根据优粤卡申请的实际审核流程，定制化进行开发，在单位审核通过

后，地市和省局通过审核端进行审核。大流程上分为地市审核和省局审核两步，

地市审核和省局内部又各有三级审核。地市人社部门审核通过后发送省人才服务

局审核，省人才服务局审核通过则整体审核通过。如材料不符合要求，则退回地

市，地市退至单位，单位退回个人，补全资料后重新提交申请。退案后，审核时

间自再次补交材料时重新起算。 

 

审核管理平台的用户为广州南沙自贸区、广州黄埔区、深圳前海自贸区、珠

海横琴自贸区、广东 21个地市人社局以及广东省人才服务局。 

广州南沙自贸区、广州黄埔区、深圳前海自贸区、珠海横琴自贸区、广东 21

个地市人社局通过审核管理平台完成属地优粤卡申请的审核以及自身通讯录的
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维护，功能设计分为优粤卡管理和通讯录管理两个主菜单，优粤卡管理下设待办

业务、我的经办 2个子菜单，待办业务用来处理待审核的事项，我的经办用来管

理所有经当前角色处理的事项。通讯录管理下设联系方式维护子菜单。 

省局通过审核管理平台完成所有优粤卡申请的审核以及单位通讯录和地市

通讯录的管理，功能设计分为优粤卡管理和通讯录管理两个主菜单，优粤卡管理

下设待办业务、我的经办、经办跟踪 3个子菜单，通讯录管理下设地市通讯录和

单位通讯录 2个子菜单。地市通讯录用来管理南沙、黄埔、前海、横琴 4区以及

21 个地市维护的通讯录信息。单位通讯录用来管理单位维护的优粤卡经办相关

联系信息。 

第2章  高层次人才门户 

门户分个人（需要申办优粤卡的高层次人才）和企业（高层次人才所在单位）

两个角色，个人功能有个人申办（信息自检、个人填报、上传材料、提交申请）

和个人用户中心（我的事项、个人信息）。单位操作都在单位用户中心完成，包

含单位事项（接收申办申请、材料查验、信息补充、申请审核）和单位信息维护。 

2.1 个人申办 

2.1.1 登录 

申办人通过广东省统一身份认证平台登录优粤卡在线申办平台，优粤卡在线

申办平台不单独开放注册、登录、忘记密码等相关功能。广东省统一身份认证平

台参考页面如下，可采用账号密码/电子社保卡扫码登录，也可以通过粤省事扫

码登录。 
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2.1.2 选择对应功能 

进入高层次人才服务对应的栏位，点击优粤卡申领进入信息填报页。 

 

2.1.3 信息自检 

优粤卡申领的第一步是信息自检，信息自检分为查看政策文件、查看办理流

程、查看材料清单、了解常见问题、了解主管部门联系方式。 

 

2.1.3.1 政策文件 

政策文件主要是优粤卡相关的政策文件和政策解读，点击文件名称可以在新

打开的标签页查看详细的政策内容。 
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2.1.3.2 办理流程 

办理流程展示在线申领优粤卡的详细流程和注意事项。页面下方还设有工作

单位查询，申办人可以在此搜索自身所在单位是否已在粤港澳大湾区（广东）人

才港网站开通账号，需要单位开通审核账号且登录过，否则搜索不到单位，也无

法进行单位审核。如单位未开通账号，可以在此处获取账号开通指引。 

 

2.1.3.3 材料清单 

材料清单详细说明办理优粤卡所需提交的申报材料。包含免冠证件照、有效

身份证件、劳动关系证明、符合广东省人才优粤卡申领条件的相关证明材料。 
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点击“查看要求”可以查看要提交材料的详细要求。 

2.1.3.4 常见问题 

常见问题可查看在申报过程中会遇到的常见问题以及解决方法。 
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2.1.3.5 联系方式 

联系方式展示的是各个地市人社局和省人才局的联系方式。此处联系方式为

模拟数据，实际数据由人才局提供后替换。 

 

2.1.4 个人填报 

 个人填报（申办人填写个人信息）分为七个部分，分别为优粤卡分类、基本

信息、联系方式、取得成就或科研成果、家庭主要成员、教育经历、工作经历以

及送审单位。用户点击下一步后，该页面会暂存，以防信息丢失。 

2.1.4.1 优粤卡分类（必填） 

优粤卡有 A卡和 B卡两种类别。申办人只需要在申请条款上选择符合自身的

选项【具体选项以附件一申请条款与卡片类别对应表为准】，系统就会自动辨别

A/B卡对应的申请条款。申请条款搜索栏还支持模糊搜索，申办人可以输入关键

词查找符合自身的选项。 
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2.1.4.2 基本信息（必填） 

基本信息里包括申办人的姓名、证件类型、证件号码、最高学历、上传一张

证件照（规格为：358 像素×441 像素一寸白底电子版证件照）、最高学历、出生

日期、性别、国家/地区、政治面貌、证件有效期开始时间、证件有效期结束时

间、现工作单位、职务、工作研究领域、职称、现工作单位详细地址、在粤工作

性质等与申办人自身相关的必填基本信息。其中姓名、证件类型、证件号码和手

机号码是在广东省统一身份认证平台登录后自动读取生成的且不得修改。 

 

2.1.4.3 联系方式（必填） 

需要收集申办人的手机号码（广东省统一身份认证平台进行登录就自动读取
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申办人身份认证的手机号码且不可修改）、电子邮箱、紧急联系人姓名、紧急联

系人手机号码、在粤详细地址等相关联系方式。（带星号是必填项，不带星号是

非必填项，微信号码非必填） 

 

2.1.4.4 取得成就或科研成果（必填） 

要填写至少一项关于申办人自身的成就或科研成果，该项也是必填项。 

 

2.1.4.5 家庭主要成员（必填） 

家庭主要成员收集申办人家庭成员的姓名、与申请人关系、出生日期、国籍、

工作单位，至少填一项。 

 

2.1.4.6 教育经历（必填） 

教育经历主要收集申办人教育经历的起始时间、结束时间、院校所在地、专

业、学历、学位，至少填一项。  
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2.1.4.7 工作经历（必填） 

工作经历主要收集申办人工作经历的起始时间、结束时间、工作单位、单位

所在地、工作岗位、工作任务。 

 

2.1.4.8 送审单位（必填） 

送审单位与 2.1.4.2基本信息的现工作单位有关联，此项为自动生成项。申

办人在前面填写了现工作单位，送审单位则会自动生成，个人提交申请后，下一

步发送至该送审单位审核。 

 

2.1.5 上传材料 

根据在粤工作性质的不同，需要上传的材料不同。在粤工作性质为全职在粤

工作的，需要上传有效身份证件、劳动合同、在粤纳税记录或在粤社保记录、符

合广东省人才优粤卡申领条件的相关证明材料。在粤工作性质为柔性引进工作，

需要上传有效身份证件、与我省单位签订的柔性引才合作协议、由单位出具的每

年在粤工作不少于 6 个月证明、符合广东省人才优粤卡申领条件的相关证明材

料。 
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2.1.5.1 全职在粤工作 

 

申办人完成个人填报后，进行材料上传，要求申办人上传有效身份证件、劳

动合同、在粤纳税记录或在粤社保记录、符合广东省人才优粤卡申领条件的相关

证明材料。申办人可以从上传材料页面中看到要求的材料名称、是否必传、是否

上传、材料要求以及操作。 

 

2.1.5.1.1 材料名称 

这一项需要申办人上传以下材料：有效身份证件、劳动合同、在粤纳税记录

或在粤社保记录、符合广东省人才优粤卡申领条件的相关证明材料。 
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2.1.5.1.2 是否必传 

这几项都是必传项。 

 

2.1.5.1.3 是否上传 

此项可以让申办人非常直观的看到自己是否上传了该项材料，如果上传了，

红色的否会变成是。 

 

2.1.5.1.4 材料要求 

可以点击每一项材料对应后面的“查看要求”按钮，会有一个弹窗出现，上

面有此项上传材料的详情介绍。 
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2.1.5.1.5 操作 

⚫  上传功能 

申办人把需要上传的材料准备好，点击“上传”会有一个弹窗出现，点击“点

击上传”按钮，选择要上传的材料点击“确定”按钮即可。 

 

⚫ 查看功能 

上传功能旁边有一个查看功能，方便申办人查看他所上传的那一项材料是否

有误。 
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2.1.5.2 柔性引进 

 

申办人完成个人填报后，进行材料上传，要求申办人上传有效身份证件、与

我省单位签订的柔性引才合作协议、由单位出具的每年在粤工作不少于 6个月证

明、符合广东省人才优粤卡申领条件的相关证明材料。申办人可以从上传材料页

面中看到要求的材料名称、是否必传、是否上传、材料要求、范本表格以及操作。 
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2.1.5.2.1 材料名称 

这一项需要申办人上传以下材料：有效身份证件、与我省单位签订的柔性引

才合作协议、由单位出具的每年在粤工作不少于 6个月证明、符合广东省人才优

粤卡申领条件的相关证明材料。 

 

2.1.5.2.2 是否必传 

这几项都是必传项。 
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2.1.5.2.3 是否上传 

此项可以让申办人非常直观的看到自己是否上传了该项材料，如果上传了，

红色的否会变成是。 

 

2.1.5.2.4 材料要求 

可以点击材料的“查看要求”按钮，会有一个弹窗出现，上面有此项材料

的详情介绍。 

 

2.1.5.2.5 操作 

⚫ 上传功能 
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申办人把需要上传的材料准备好点击“上传”也会有一个弹窗出现，点击“点

击上传”按钮，选择要上传的材料点击“确认”按钮即可。 

 

⚫ 查看功能 

同时旁边有一个查看功能，方便申办人查看他所上传的那一项材料，是否有

误。 

 

2.1.6 提交申请 

个人填报和材料上传完成后，需要申办人阅读并同意个人守信承诺，点击“提

交”按钮后会弹出个人守信承诺，倒计时 5 秒给申报人阅读，点击“我已阅读并

提交”按钮提交优粤卡申办申请。 
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2.2 个人用户中心 

申办人完成个人填报和上传材料并提交后，可以通过右上角用户中心查看优

粤卡申请申办进度。用户中心有优粤卡申领管理和个人信息两个功能。 
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2.2.1 优粤卡申领 

优粤卡申领可查询申办人所办理的业务，根据事项状态分为草稿箱、待办中、

办理中、办结 4类。 

2.2.1.1 办理中 

办理中存储申办人填写好并提交后的申请事项。 

 
⚫ 查看功能 

点击“查看”可以看到申办人提交的个人优粤卡申请表详情。 
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⚫ 进度功能 

点击“进度”可以看到申请的进度。（此处单位审核不通过会退回给申办人

继续申办） 
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2.2.1.2 办结 

 

⚫ 查看功能 

点击“查看”可以看到申办人提交的个人优粤卡申请表详情。 

 

2.2.2 个人信息 

个人信息存储申办人的个人信息，分为基本信息和详细信息，均来源于广东

省统一身份认证平台。 
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申办人填完个人填报表、按要求上传所有材料，点击“提交”后系统会自动

提交到申办人所在单位审核通过后，再提交到地市审核通过后，最后是省局审核。

（注：申办人所在单位是省级，通过单位审核后申办表将直接递交给省局审核，

无需通过地市审核。广州市黄埔区、广州南沙区、深圳市前海自贸区、珠海市横

琴自贸区四个特区，通过单位审核的申办表也将直接递交给省局审核，无需通过

地市审核。） 

2.3 单位用户中心 

2.3.1 单位性质与审核流程 

需要单位在单位用户中心维护单位信息，根据单位性质及单位所在地的不同，

优粤卡的送审流程不同。如单位性质是中央驻穗单位或省属单位，则下一级审核

单位为广东省人才服务局。如单位是市属企业，但单位所在地在广州南沙自贸区、

广州黄埔区、深圳前海自贸区、珠海横琴自贸区中的一种，则下一级送审单位为

这 4个区，4个区审核通过后，直接进入广东省人才服务局，不需要再经过地市

审核。如单位性质是市属单位，单位所在地不在以上 4个区，则下一级送审单位

对单位所在地市，地市审核通过后进入广东省人才服务局。 
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2.3.2 登录 

单位也是通过广东省统一身份认证平台登录优粤卡在线申办平台，进行优粤

卡申办申请的审核工作，广东省统一身份认证平台参考页面如下，可采用微信扫

码登录，也可以通过账号密码登录。 

 
单位在广东省统一身份认证平台注册一个账号（可微信扫码登录、账号密码

登录、网银证书登录、CA证书登录），单位审核人可登录账号审核申办人所提交

的资料，并提交地市审核。（单位审核通过后递交给地市审核，单位审核不通过

申请将返回给申办人修改，申办人再次提交给单位审核）单位审核人登录后，点

击顶部导航栏的“用户中心”，可以看到左侧菜单栏有单位事项和单位信息。 
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2.3.3 优粤卡申领管理 

优粤卡申领管理可查询本单位经办的优粤卡申办事项，根据事项状态分为待

办中、办理中、办结 3类。 

2.3.3.1 办理中 

办理中是个人提交待单位审核的事项。 

 
列表展示优粤卡申请的业务流水号、事项名称、摘要信息、申请人、当前环

节、办理部门、申请时间、操作。其中操作有查看、进度、审核功能。 

⚫ 查看功能 

点击“查看”可以浏览申办人提交的个人优粤卡申请表详情。 

 

⚫ 进度功能 

点击“进度”可以看到优粤卡审核进度具体到哪一环节。 
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⚫ 审核功能 

审核人浏览申办人提交的申请表和上传的材料后，点击“审核”进入审核弹

窗对此优粤卡申请表进行审核，审核分通过和不通过。通过需要上传材料、填写

优粤卡领取信息、核对单位信息和送审单位，不通过则直接退回个人修改。 

审核通过： 

①上传材料：需要上传单位盖章后的优粤卡申请表，【申请表见附件二广东

省人才优粤卡申请表】； 

②填写优粤卡领取方式：领取方式为邮寄单位，需要填写收件人姓名、收件

人电话、收件详细地址； 

③核对单位信息：这部分内容是从单位信息获取的，如需修改，请从单位信

息修改，修改后此处会自动同步； 

④核对送审单位：送审单位是根据单位性质和单位所在地自动匹配的，如单

位性质是中央驻穗单位或省属单位，则下一级审核单位为广东省人才服务局。如

单位是市属企业，但单位所在地在广州南沙自贸区、广州黄埔区、深圳前海自贸

区、珠海横琴自贸区中的一种，则下一级送审单位为这 4个区，4个区审核通过

后，直接进入广东省人才服务局，不需要再经过地市审核。如单位性质是市属单

位，单位所在地不在以上 4个区，则下一级送审单位对单位所在地市，地市审核

通过后进入广东省人才服务局。 

 

 

审核不通过：审核不通过需要填写审核意见，便于申办人进行修改，不通过

后优粤卡申请表会退回给申办人，需要申办人修改后再重新提交。 
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2.3.3.2 办理中 

办理中是通过单位审核后，递交给上一级进行审核的优粤卡申请表。列表信

息有业务流水号、事项名称、摘要信息、申请人、当前环节、办理部门、申请时

间、操作。其中操作有查看、进度。 

 

⚫ 查看功能 

点击“查看”可以浏览申办人提交的个人优粤卡申请表详情。 
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⚫ 进度功能 

点击进度可以看到优粤卡审核进度，具体到哪一步了。 

2.3.3.3 办结 

办结是通过所有单位、地市、省局审核后的优粤卡申请材料。列表信息有业

务流水号、事项名称、摘要信息、申请人、当前环节、办理部门、申请时间、操

作。其中操作有查看、进度。 

 

⚫ 查看功能 
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点击“查看”可以浏览申办人提交的个人优粤卡申请表详情。 

 

⚫ 进度功能 

点击进度可以看到优粤卡审核进度，具体到哪一步了。 

2.3.4 单位信息 

单位信息是给单位审核人维护单位信息的，分为基本信息和优粤卡经办信息，

基本信息从省统一身份认证平台获取，不可修改，优粤卡经办信息可修改。 


