附件2
 遴选评审标准
本项目是在“公平、公开、公正”原则上，面向全社会进行的公开遴选。
一、遴选文件合格性审查
评审小组对所有遴选文件进行合格性审查，审查合格的遴选文件才可进入后续评分及其他评审，审查不合格的遴选文件为无效遴选文件，响应单位不得进入后续评审。
遴选文件审查项目包括：1.响应单位的合格性；2.遴选文件的完整性；3.遴选文件是否为有效签署；4.对遴选项目需求的响应情况；5.经营范围是否符合遴选项目要求。
二、评分组成
商务技术评分+价格分
三、评审方法
(一)商务技术评分：
商务技术评分主要依据评分细则的评分内容，由各评委独立打分，再根据各评委的评分结果的加权算术平均值，即得出响应单位的商务技术分值。
（二）价格分： 
价格评分原则：通过初审且评审合格的方可作为有效响应单位进入价格评分，各有效响应单位的管理费遴选报价价中，取最高者作为基准价。各有效响应单位的价格评分统一按照下列公式计算：
价格评分＝（报价/最高价）×价格权重分
（三）总分：
响应单位的总分＝商务技术分＋价格分，满分为100分。评审小组将根据响应单位的最终得分，推荐得分最高为成交经营服务商，得分第二的响应单位为备选单位。如出现最高分同分现象（即有两家或两家以上的响应单位取得相同分数），则报价高者为成交经营服务商；若报价仍相同，由评审小组通过投票确定成交经营服务商。
四、评分细则
	序号
	评审
项目
	评审内容
	单项
权重
	评分范围

	1
	商务技术评分
	经营服务商实力和经营经验
	9
	1.经营管理经验3分，经营同行业的时间超过5年（含5年）者，得3分；超过3年（含3年）者，得2分；超过2年者，得1分；不足2年者得0分。
2.经验管理业绩3分，现经营同类型店面超过3间（含3间）以上，且为连锁经营的，得3分；有2间（含2间）以上，且为连锁经营的，得2分；1间经营门店得1分。
3.企业荣誉3分,获得广州市级（或以上）同类型企业荣誉证书3份（含 3份）以上者，得3分；获得2份者得2分；获得1份者得1分；无获得者得0分。

	2
	
	经营服务
方案
	12
	综合评审经营服务方案，包括服务内容、服务流程、卫生安全保障措施、空间布局特色经营服务等。
1.店面营业服务时间（1-3分）；
2.持续投入承诺（1-3分）；
3.安全保障措施：食品安全、消防安全（1-3分）；
4.空间布局美观合理（1-3分）。

	3
	
	商品种类及定价方案
	12
	综合评审经营种类、商品品质和商品价格等。
1.响应单位产品种类、服务内容范围（1-4分）；
2.产品和服务定价方案（1-8分）。

	4
	
	主管人员配备及其他人员配置情况
	6
	承诺拟投入本项目的人员，根据投入数量和人员管理经验等进行综合比较评分，优得6分，良得4分，一般得2分。

	5
	
	应急事项管理措施及保险购买承诺
	6
	1.涉及卫生、消防、安全等方面工作及风险应急预案情况，应急预案详细完整，合理性全面，得 3 分；应急预案相
对完整，合理性存在不足，得 2 分；应急预案完整性较差，合理性不足，得 1 分；未提供应急预案不得分；
2.承诺成为成交经营服务商后办理商业综合责任保险、雇主责任保险、消防安全责任保险。每办理一种保险等1分，最高为3分，不办理不得分，承诺函格式自定。

	6
	
	学校活动支持及服务方案
	5
	学校大型活动支持、增值服务方案（1-5分）

	7
	
	经营管理的整体设想及策划进行陈述
	20
	根据响应单位所拟定的服务方案，对响应单位针经营管理的整体设想、策划、方案等进行综合分析、比较评分。


	8
	价格
评分
	管理费报价
	30
	通过初审且评审合格的方可作为有效响应单位进入价格评分，各有效响应单位的管理费遴选价中，取最高者作为基准价。各有效响应单位的价格评分统一按照下列公式计算：
价格评分＝（报价/最高价）×价格权重分

	合计
	100
	


五、遴选评分表
	序号
	评审项目
	评审内容
	单项权重
	评分

	1
	实力和经营经验
	经营管理经验
	3
	

	
	
	经验管理业绩
	3
	

	
	
	企业荣誉
	3
	

	2
	经营服务方案
	营业时间
	3
	

	
	
	投入承诺
	3
	

	
	
	安全保障措施
	3
	

	
	
	空间布局美观合理
	3
	

	3
	商品种类及定价方案
	产品种类、服务内容范围
	4
	

	
	
	产品和服务定价方案
	8
	

	4
	人员配备
	主管人员配备及其他人员配置情况
	6
	

	5
	应急事项管理
	应急预案情况
	3
	

	
	
	保险承诺
	3
	

	6
	学校活动支持及服务方案
	学校大型活动支持、增值服务方案
	5
	

	7
	经营实施方案项目陈述
	经营管理的整体设想及策划、方案等进行综合分析、比较评分
	20
	

	8
	价格评分
	管理费报价
	30
	

	总计
	100
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