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我国研究型大学在追赶式发展过程中

需要重视的几个问题

向兴华
（华南理工大学 发展规划处，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：当前我国研究型大学普遍采用目标追赶型的发展模式，其效果是相当明显的，实现了
大学整体实力、学术水平等方面的大幅提高。在今后的发展过程中，研究型大学需要更好地处理指

标与发展目标、指标与办学水平、指标与软环境建设的关系，应更加注重教育水平、学术水平与社会

声誉的相互促进与协同提升。
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　　自“２１１工程”和“９８５工程”实施以来，我国研
究型大学都非常重视学校的发展目标定位与战略规

划，如以“２１１工程”建设为抓手，瞄准高水平学科建
设目标，规划学科布局、制定学科发展路线；以“９８５
工程”建设为抓手，瞄准世界一流大学和国际知名

大学建设目标，明确学校的发展定位和发展策略，在

此基础上，以五年为周期制定相应的详细建设实施

方案。２０１０年，教育部更是明确要求直属高校制定
“十二五”发展规划并上报备案。发展战略与规划

的制定实施日益得到教育主管部门和大学自身的重

视。本文重点以“９８５工程”建设的研究型大学为对
象，通过对其“十二五”发展规划报告的收集整理，

分析该大学群体发展战略与路径选择的共性特征，

在此基础上提出一些值得注意和认真思考的问题。

一、我国研究型大学普遍采用追赶型发

展模式

　　１．有明确的追赶目标。我国研究型大学通常都
在国际高等教育和国内高等教育两个体系中明确了

自身的定位，包括办学类型（如综合性大学、理工科

大学、农业大学等）、办学层次（如研究型、教学研究

型等）、办学水平（国内一流、国际知名、国际一流

等）等，并遴选出一类或几个同层次同类型的国外

大学作为追赶的目标，如以美国大学协会（简称

ＡＡＵ）、英国罗素集团（ＲＧ）、澳大利亚八校联盟
（Ｇｏ８）等属下的高水平研究型大学作为比较、学习
和借鉴的对象。在“９８５工程”重点建设大学群体
中，学校的发展目标大致可以分为两个层次，一是一

批国内顶尖大学立志将学校建设成为世界一流大

学，二是其他大学致力于将学校建设成为国际知名

高水平大学。

２．有明确的时间表。这些大学一般都是着眼未
来三五十年设定出学校的奋斗目标，然后将这一时

间段划分为两三个阶段，分别设定为近期目标、中期

目标和长远目标，明确各阶段要完成的任务划为达

到的水平，通过这种“几步走”式的阶梯递进发展累

积而达成奋斗目标的实现。

３．有明确的评判指标。为了使学校的发展重点
更有针对性、任务更明确，大学往往采用一些通行的

可比指标对发展目标进行定量化阐述，并作为检验

是否达到预设目标的主要判据。通常都是分别从学

科建设、师资队伍、人才培养、科学研究、国际交流与

合作、社会服务等业务中提取一些关键指标作为观

测点，构成评判学校发展状态的参照系。

４．有明确的实施举措。一是任务分解落实。指
标通常按照职能分配到各部处各院系，并明确年度

工作计划和进行年度考核评估。二是资源保障跟
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进。学校资源依据任务进行配置，并依据建设成效

动态调整预算经费、招生指标、科研教学用房等资

源，学校的“９８５工程”和“２１１工程”等专项资金更
是依照建设任务有侧重地进行高强度投入支持。

实践表明，这种追赶型发展模式其效果是相当

明显的，“９８５工程”建设大学的整体实力、学术水平
得到了大幅提升，与世界高水平大学的差距明显缩

小［１］。比如，我国内地大学进入上海交大“世界大

学学术排名”５００强的数量呈逐年增多趋势，２００６年
前能够进入５００强的高校不足１０所，２００７年则增
至１７所，２０１２年更是达到２８所。不仅如此，一些
大学的排名也在不断提升，７所大学进入到前 ３００
名区间，７所大学进入到前３００－４００名区间，如表１
所示。

表１　我国内地大学进入上海交大“世界大学学术排名”的情况 单位：所

年份 前１５１－２００名 前２０１－３００名 前３０１－４００名 前４０１－５００名 合计

２００３年 ０ ２ ４ ３ ９
２００４年 ０ ２ ４ ２ ８
２００５年 １ １ ５ １ ８
２００６年 １ ４ ２ ２ ９
２００７年 １ ５ ２ ６ １７
２００８年 ０ ６ １ １１ １８
２００９年 ０ ６ ２ １０ １８
２０１０年 ２ ５ ３ １２ ２２
２０１１年 １ ６ ５ １１ ２３
２０１２年 ４ ３ ７ １４ ２８

数据来源：上海交通大学世界大学学术排名ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗ．ｓｈａｎｇｈａｉｒａｎｋｉｎｇ．ｃｎ／。

　　又如，我国大学进入国际 ＥＳＩ学科排行的学科
数量也出现了大幅增加。以一些我国“９８５工程”建
设的大学为例，２００９年３月时，这些大学中拥有ＥＳＩ
学科数最多的为１２个，最少的为０个，到２０１３年３
月时，这些大学中拥有 ＥＳＩ学科数最多的已达到１８
个，最少的也有２个，增长幅度最大的达到６００％，

最小的也达５０％，如表２所示。这表明，经过近十
多年的努力和积累，我国研究型大学的一批优势学

科水平得到了快速提升，越来越多的学科进入了

ＥＳＩ学科排名，成为具有国际影响的高水平学科。
这也说明，通过优势学科的率先突破带动学校整体

水平和影响力提升的路径是正确可行的。

表２　我国 “９８５工程”建设大学拥有的ＥＳＩ学科数量 单位：个

学校 ２００９年３月 ２０１３年３月 增长率／％ 学校 ２００９年３月 ２０１３年３月 增长率／％
北京大学 １２ １８ ５０ 华东师范大学 ２ ７ ２５０
复旦大学 ８ １５ ８７．５ 中国农业大学 ２ ７ ２５０

上海交通大学 ６ １５ １５０ 东南大学 １ ７ ６００
浙江大学 １１ １５ ３６．４ 中国海洋大学 １ ７ ６００
中山大学 ４ １４ ２５０ 大连理工大学 ４ ６ ５０
清华大学 ８ １３ ６２．５ 哈尔滨工业大学 ３ ６ １００
南京大学 ７ １１ ５７．１ 中南大学 ３ ６ １００
兰州大学 ５ １１ １２０ 湖南大学 ３ ６ １００

中国科学技术大学 ５ １０ １００ 华南理工大学 ３ ５ ６６．７
武汉大学 ６ ９ ５０ 天津大学 ３ ５ ６６．７
山东大学 ５ ９ ８０ 北京理工大学 ２ ５ １５０

华中科技大学 ５ ９ ８０ 北京航空航天大学 ２ ４ １００
南开大学 ４ ９ １２５ 西北工业大学 ２ ４ １００
四川大学 ５ ８ ６０ 电子科技大学 １ ４ ３００

北京师范大学 ４ ８ １００ 重庆大学 １ ４ ３００
厦门大学 ２ ８ ３００ 东北大学 ０ ３ ＿
吉林大学 ４ ７ ７５ 西北农林科技大学 ０ ２ ＿
同济大学 ３ ７ １３３ 国防科技大学 ０ ２ ＿

西安交通大学 ３ ７ １３３ 总计 １４０ ２９３ １０９

数据来源：ＥｓｓｅｎｔｉａｌＳｃｉｅｎｃｅＩｎｄｉｃａｔｏｒｓ（ＥＳＩ）数据库。

—２—



向兴华：我国研究型大学在追赶式发展过程中需要重视的几个问题 第３期　

二、研究型大学需要更好地处理指标与

发展的关系

　　在今后相当长的一段时期，我国研究型大学依
然主要是采用目标追赶型发展模式。选取的用于描

述和表达目标的指标有如下一些共同特点：一是可

量化，因为发展目标往往是定性的，所以指标大多为

定量的；二是可比较，一些指标可以用于国内高校间

的比较，一些指标可以用于国际高校间的比较；三是

竞争性，只有竞争胜出才能体现指标作为观测点的

代表性、重要性；四是拔尖性，体现了办学达到的最

高水平，只有办学各方面的最高水平都达到了追赶

大学的相应水平，才有可能评判目标是否实现；五是

计划性，指标或是依据学校的发展速度预测确定的，

或者是依据发展目标的要求设定的。那么，在实践

过程中，指标是不是正确地发挥了其应当和只能发

挥的作用，大学是不是很好地处理了指标与发展目

的和要求的关系，当大学站在了一个更高的发展平

台上的时候，有必要对指标的作用有更深入的认识

和思考。

１．指标与发展目标的关系
指标的可量化可比性表明其能够反映出高水平

大学所共同具有的一些外显特征，如有国际影响力

的学科数量多，有重要学术头衔如诺贝尔奖菲尔兹

奖获得者、国家科学院院士、国际学会和大会主席等

的教师数量多，在国际著名学术刊物上发表论文多、

论文被引次数多，在各类大学排行榜与学科专业排

行榜中的排位始终保持靠前，等等。因此，可量化可

比较指标在一定程度上能够反映出一所大学的发展

水平和状态。但是大学不能如同企业一般完全可以

用类似产量、产值、利润等可量化可比较指标作为评

价依据。同样，大学排行或者学科专业排行也不能

全面反映大学的发展水平和状态，因为无论是官方

的排行榜还是民间的排行榜，无论是综合排名还是

分类排行，其基本方法都是依据各类可量化可比较

的办学指标对大学进行计分排序。

大学不能用可量化可比较指标作为主要评价依

据是由其本质属性所决定的。从大学组织特性来

说，大学是一个以知识为载体的组织，其主体是拥有

传承、创造与应用知识能力的教师，培养出来的是掌

握了知识和能力的学生，创造出来的是新思想新知

识新技术；从大学办学使命来说，研究型大学应当能

够为人的自我完善、文明的传承传播、世界进步和人

类幸福做出重要贡献，能够支撑和引领国家和所在

区域的科技创新、文化繁荣和经济社会可持续发展；

从大学发展目标来说，一所致力于成为有国际影响

的大学应该是这样一幅场景：长期有一批国际知名

学者受聘担任教授，来自世界各地的博士后、研究生

和本科生慕名来校学习深造，优秀博士毕业生能够

进入国外知名大学任教……等等。上述的这些体现

大学本质的特征和外在表现都是无法量化难以比较

的，却比可量化可比较指标具有更重大的价值和决

定性的意义，最能反映出学校的办学目标是否达成，

所以指标的达成并不能够意味着发展目标的实现。

当然，采用定性的语言来描述学校的办学水平

和发展状态是容易的，却是在实践中难以操作和难

以准确把握其主要特征的，而采用定量化的指标来

描述肯定是不准确不全面的，却是在实践中易于操

作的，所以需要正确处理指标与发展目标的关系。

大学设定一些可量化可比较指标来引导学校的发

展、衡量学校的发展状态是可行的，关心办学指标的

高低、关注国内外的一些大学与学科专业排行榜也

没有问题，只要大学始终坚守崇尚真理、追求卓越、

培养人才、服务社会的大学本质，坚持按高等教育规

律和人才成长规律办学，能够正确理解和对待各类

指标和排行榜，把设定指标作为追赶阶段的一种有

效路径选择。

２．指标与办学水平关系
指标的竞争性和拔尖性特点决定了其具有的显

示度和影响力，对于提升大学的学术地位和社会声

誉的重要作用。每一所世界高水平大学都无不希望

学校能在某些领域取得具有重大价值的学术成果，

希望教师队伍中拥有一些具有世界影响的著名专家

学者，希望培养的学生中能够涌现出一批优秀的政

治家、科学家、艺术家、企业家、工程师等等。毫无疑

问，这些有重要影响的指标在一定程度上反映出了

大学的实力水平，可以说因为有实力水平高所以产

生了有重要影响的指标，但反之却未必成立，不是在

任何情况下都可以说因为产生了有重要影响的指

标，所以学校有实力水平高。

取得有重要影响的指标当然是大学努力发展的

结果，但结果有两种可能情形，一种是刺激性效果，

即由于采取了特殊措施才在一些指标上取得突破，
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一种是自然性结果，即能够持续稳定地取得各类重

要指标。大学应当深入分析指标取得的原因、基础

和条件。如果指标取得是自然性结果，就能够反映

学校的整体办学水平，表明学校已经达到较高水平

进入到良性发展阶段。如果指标取得仍属刺激性效

果，这些指标就存在不稳定性和不可持续性的可能，

即取消特殊措施导致不能再获得相应的指标，因此，

这样的指标还不能证明大学整体上已达到了相应的

水平。更甚者，如果大学完全是为了指标而指标，那

么指标就只能代表个体或者少数群体，甚至只能表

明数量而不能反映质量和水平。

学校发展的根本目的是提高办学水平，即提高

大学的人才培养整体质量、师资队伍整体素质、学科

整体实力、学校管理与运行水平，等等，提高办学水

平的关键则是不断加强教学、科研、社会服务、管理

等各方面的能力建设。目前，对于我国许多研究型

大学而言，取得的一些有影响指标主要还是资源和

政策的刺激性效果，而且不是每一个学科都能取得

有影响的指标，指标主要集中在部分优势学科。在

这种状态下，如果过度看重有影响的指标，就可能会

犯把手段当成目的、用指标代替目标的错误，就会出

现如同黎巴嫩著名诗人纪伯伦所说的情形，“我们已

经走得太远，以至于忘记了为什么而出发”。因此，

在追赶发展阶段正确处理指标与办学水平间的关系

尤为重要。一方面，大学要充分认识到有影响指标

对内的示范与带动作用，对外的辐射与吸聚作用（如

吸纳杰出教师、吸引优秀生源、政府增加拨款、社会

捐助增多等），依靠加大投入力度、政策优惠倾斜等

举措实现个别与局部的率先发展，争取获得更多的

有影响指标；另一方面，要始终坚持以办学综合能力

建设推进整体办学质量和水平的提升，着眼于学校

的长期可持续协调发展，合理配置人财物各类资源，

加强各方面工作的长效机制建设，尽快使指标取得

成为能力提升至一定程度、办学达到一定水平后的

自然结果。

３．指标与软环境建设的关系
在追赶阶段，指标作为一种方向牵引、质量引导

是很有价值和意义的，有助于增强学校的竞争意识，

凝聚和激发各学院各学科和广大师生的力量，加快

推动学校发展的进程。但是，大学从事的知识传承、

创新、传播等活动具有创造性和不可预测性，完全依

赖于师生进行复杂脑力劳动的意愿、能力和投入程

度等，这与指标的计划性是不相一致的。大学为了

达成指标，通常会把教学科研工作外化为一个个具

体任务和一组组数据，围绕指标设计评价考核、激励

与约束制度，依据指标数量完成情况对办学的成效、

教师的业绩、学生的能力进行评判，并将结果与师生

的切身利益（如待遇、职称、学位等）挂钩。适度的外

加刺激有利于激发师生的能动性和内生动力，但是，

如果外加压力过大超出了师生可以承受的“临界点”

时，势必会出现“为了生存而学术”的现象［２］，如果外

加物质激励过度，又势必会出现“为了奖励而学术”

的现象，学术工作成为谋生或谋求更好生活的手段。

当学术活动的创造性被抑制或被扭曲后，学术成果

的质量和水平将会大打折扣。

教师和学生是学校的主体，师生能力的强弱、能

动性发挥的大小对大学的发展具有决定性影响，从

内心深处激发师生的主动性和创造力远比外部物质

刺激更为有效和可持续。因此，大学要善于用共同

认可的理想信念和价值追求将每一位师生凝合在一

起，用共同认可的制度和准则规范每一位师生的行

为［３］。可以说，精神、文化、制度、氛围等软环境建设

是服务师生工作成长、支撑大学可持续发展进步的

最重要的基础性工程，是提升整体办学能力、办学质

量、办学水平的根本保障。一所大学，如果只关注可

以用指标描述的器物层而忽视对精神层与制度层的

建设，这个组织就是一个没有精神支撑缺失制度保

障的功利性机构［４］，大学的发展就偏离了正确的方

向，大学的发展就会陷于停滞。因此，一方面，大学

要建立完善的管理与运行体制机制，构建科学的学

术治理、学术评价、学术激励与规范约束制度，为每

一位师生提供良好的学习、生活、工作环境与条件，

使师生能够心无旁骛地开展高水平的教学科研活

动；另一方面，要加强学术氛围、科学精神、创新文化

的营造，激发师生对探究高深学问、勇于发现发明的

热情和创造力，要倡导大学的理想、使命与社会责

任，增强大学的精神感召力与凝聚力，聚焦对人类社

会发展重大问题的关注，坚守对国家负责为社会服

务的使命担当。

三、研究型大学应更注重办学水平与社

会声誉的协同提升

　　办学水平代表的是大学的教育水平和学术水
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平，呈现给社会的是其声誉和影响力。高水平大学

代表的是高水准的教育科研水平，在高等教育体系

内比较时展示出来的是各类有重大影响的办学指

标，面对社会时则彰显出良好的社会声誉和广泛的

影响力。在当代社会，培育良好的社会声誉对于大

学是极其重要的。正如经济社会学中的产品地位信

号理论所言，在消费者眼中，一个产品的质量与生产

该种产品企业的声誉具有较高的相关性，声誉成为

人们评价该产品质量的替代性指标［５］。这也同样适

用于高等教育，由于其专业属性（高深学问）比普通

产品更难以测量，测量成本更高，信息不对称（内部

人士比外部人士掌握更多的产品质量信息）更严重，

所以声誉机制对于大学系统将会发挥更显著的作

用［６］。

大学良好社会声誉的形成不是一蹴而就的，需

要日积月累。一方面，良好的社会声誉根植于大学

优良的办学传统之中，来自于大学在人才培养、科学

研究、社会服务等方面长期优异的表现，来自于一批

又一批的毕业生在社会各行各业取得的优异业绩；

另一方面，良好的社会声誉来自于社会对大学的高

度认可，这既包括对大学教育质量、学术水平及社会

贡献的认可，也包括对大学办学理念、价值取向的认

同，也是对大学独特个性、风格与特色的赞誉［７］。纵

观那些有世界声誉的杰出大学，无一不具有其独特

的性格和特色，剑桥大学第３４４任校长艾莉森·理
查德女士曾在演讲中说道［８］：“大学之所以卓而不

凡，不仅因为这些大学具备了在世界范围内使它们

成名的一致性，还因为它们各有各的独特性。这些

独特性使我们很难根据一个泛泛的标准对它们进行

排名，甚至这种排名本身很有可能毫无意义。”由此

可见，高水平大学具有两个基本特征，一是长期保持

着很高的办学水平，表现出来的是在师资队伍、科学

研究、人才培养、服务社会等各方面都拥有具有重要

影响的指标数据，另一个是大学在长久办学过程中

形成了独特个性、风格与特色。高的办学水平与其

独特性共同塑造了大学良好的社会声誉，这又进一

步增强了大学在杰出教师、优秀生源、办学资源等各

方面的吸引力，推动了大学办学水平的持续提升。

办学水平和社会声誉构成了大学最核心最强大的竞

争力，是大学难以被模仿复制、难以被超越替代、能

够历久弥新而保持旺盛生命力的根源所在，牛津、剑

桥、哈佛、耶鲁……，这些耳熟能详的名字传递给人

们的不仅是悠久的历史、卓越的学术，更有发自内心

的敬畏、向往与守护。因此，大学在办学过程中，决

不能忽视对大学特色、社会声誉与影响力的培育，特

别是在处于全球化时代的今天，我国研究型大学要

在激烈的全球高等教育竞争中站稳脚跟并实现超越

绝非易事，不仅需要更加努力地提高办学水平和质

量，扩大学术影响力，而且需要学会并更善于凝练办

学特色、培育办学风格，打造良好的社会声誉，把两

者有机结合起来，协同推进、相互促进、共同提升。

参考文献：
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基于文献的我国高校定位影响因素分析

宋永芳

（华南理工大学 高等教育研究所，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：通过我国高校定位影响因素的分类和比较，发现外部因素对高校定位的影响要比内部
因素显著，政策制度因素和物质条件因素对高校定位的影响强于思想观念因素。因此在高校定位

过程中高等院校要在深刻认识自身特色的前提下，把握好高校、政府和社会三者的关系，同时，还要

高度重视办学理念的核心指导作用。

关键词：高校定位　影响因素　办学理念

　　高校定位是指大学决策者从大学的现状（办学
条件、办学质量、所处的环境等）出发，根据社会、政

治、经济、文化发展的需要，遵循高等教育发展规律，

按照一组定位特征合理确定大学在整个社会系统以

及在整个高等教育中的位置，并确定学校的服务面

向、发展目标及任务而进行的一系列的战略思考和

规划活动。［１］［２］随着我国高等教育大众化进程的深

入，国内学者对高校定位的相关问题越来越重视，与

高校定位相关的研究也越来越多，研究内容包括高

校定位的主体、高校定位的动因、高校定位的策略

等。当然，学者们对高校定位的影响因素也纷纷提

出了自己的观点，涉及到的影响因素有很多，从高校

内外部维度可以分为高校内部因素和高校外部因

素，从物质与非物质的维度则可以分为物质条件因

素、政策制度因素和思想观念因素。本文尝试从已

有的文献中关于高校定位的影响因素着手，对各种

影响因素进行聚类并按其影响程度的大小进行排

序，试图找出影响高校定位的核心因素、重要因素与

一般因素，并据此进行深入分析。

一、高校定位影响因素聚类

（一）文献的收集和影响因素的确立

为了了解当前我国学者对高校定位影响因素的

研究现状，笔者首先在中国学术期刊网上选中“篇

名”并输入关键字“高校定位”、“大学定位”，搜索到

了数目可观的与高校定位相关的文献，然后通过阅

读文献查找其中与高校定位影响因素有关的文献，

通过反复整理得到研究内容中包含高校定位影响因

素的文献２７篇，其中有硕士学位论文６篇，期刊文
献２１篇。同时笔者还找到了两本关于高校定位的
专著，一本是陈厚丰的《中国高等学校分类与定位

问题研究》［３］，另一本是严燕、张继龙的《高校定位

研究》［４］，这两本专著中也指出了高校定位的影响

因素。

接下来是把２７篇文献和两本专著中的有关高
校定位的影响因素一一梳理出来，经过反复地分析，

把表述意思相近的因素整合，得出４０个影响高校定
位的因素。最后按照所有学者在２７篇文献以及专
著（见文献附录）中提及这４０个影响因素的频次对
所有影响因素进行排序。
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表１　高校定位影响因素频次以及聚类和分类结果

序号 高校定位的影响因素 频次 聚类结果 分类一结果 分类二结果

１ 高校质量评估 １６ １ Ｂ Ｃ

２ 政府经费拨款模式 １４ １ Ｂ Ｔ

３ 大学校长的政绩观 １１ ２ Ａ Ｄ

４ “重学轻术”的文化传统 １１ ２ Ｂ Ｄ

５ 人才市场机制 ９ ２ Ｂ Ｔ

６ 政府对办学自主权的干预程度 ８ ２ Ｂ Ｔ

７ 高校领导干部任用制度 ７ ２ Ａ Ｃ

８ 高等教育管理体制和高度集中的运行机制 ７ ２ Ｂ Ｔ

９ 大学排名等社会评估指标 ７ ２ Ｂ Ｔ

１０ 地区经济发展状况 ６ ３ Ｂ Ｔ

１１ 高校资金来源渠道 ５ ３ Ａ Ｔ

１２ 高校办学理念 ５ ３ Ａ Ｄ

１３ 高校内部的等级观念（盲目追求高层次） ５ ３ Ａ Ｄ

１４ 急功近利的社会文化心理 ４ ３ Ｂ Ｄ

１５ 政府的教育规章制度 ４ ３ Ｂ Ｃ

１６ 学校的发展历史、发展特色、发展优势 ４ ３ Ａ Ｔ

１７ 社会的人才需求 ４ ３ Ｂ Ｔ

１８ 高校的管理模式 ４ ３ Ａ Ｔ

１９ 盲从、攀比的社会风气 ４ ３ Ｂ Ｄ

２０ 两种经济体制的影响 ４ ３ Ｂ Ｔ

２１ 高校领导的“官本位”思想 ３ ３ Ａ Ｄ

２２ 学校自身的办学资源 ３ ３ Ａ Ｔ

２３ 学校的规模、学校的学科门类、学校可以授予学位数量 ３ ３ Ａ Ｔ

２４ 政府激励政策 ３ ３ Ｂ Ｃ

２５ 政府教育规划和改革 ３ ３ Ｂ Ｃ

２６ 社会的时代特征（社会发展程度及产业结构） ３ ３ Ｂ Ｔ

２７ 领导的面子文化心理 ２ ３ Ａ Ｄ

２８ 入学选拔标准以及招生体制 ２ ３ Ａ Ｔ

２９ 和谐、统一的民族价值观（强调整体忽视个体） ２ ３ Ｂ Ｄ

３０ 高等学校的地区分布 １ ３ Ｂ Ｔ

３１ 转学机制（高校横向联系机制） １ ３ Ａ Ｔ

３２ 文化产业的发展 １ ３ Ｂ Ｔ

３３ 高校的社会地位 １ ３ Ｂ Ｔ

３４ 精英教育思想 １ ３ Ｂ Ｄ

３５ 不同社会背景的传统文化 １ ３ Ｂ Ｄ

３６ 地方人口数量 １ ３ Ｂ Ｔ

３７ 高等学校分类方法 １ ３ Ａ Ｔ

３８ 高等学校职能划分 １ ３ Ａ Ｔ

３９ 文凭本位的社会风气 １ ３ Ｂ Ｄ

４０ 高校分工合作意识 １ ３ Ａ Ｄ
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（二）高校定位影响因素的聚类

本文主要运用ＳＰＳＳ１６．０软件，按照各影响因素
的频次，把所有的因素进行聚类。聚类分析是统计

学里面常用的分类统计分析方法，主要包括有层次

聚类分析、快速聚类分析和判别分析，本文主要采用

层次聚类分析方法（ＨｉｅｒａｒｃｈｉｃａｌＣｌｕｓｔｅｒＡｎａｌｙｓｉｓ）。
层级聚类分析的实质是建立一种分类方法，它能够

将一批样本数据按照他们在性质上的亲密程度在没

有先验知识的情况下自动进行分类，这里所说的类

就是一个具有相似性的个体的集合，不同类之间具

有明显的区别。样本若有 ｋ个变量，则可以将样本
看成是一个ｋ维的空间的一个点，样本和样本之间
的距离就是ｋ维空间点和点之间的距离，这反映了
样本之间的亲疏程度。聚类时，距离相近的样本属

于一个类，距离远的样本属于不同类。［５］首先把频

次输入ＳＰＳＳ并建立数据库，然后进行聚类分析，具
体步骤：Ａｎａｌｙｚｅ－Ｃｌａｓｓｉｆｙ－ＨｉｅｒａｒｃｈｉｃａｌＣｌｕｓｔｅｒＡ
ｎａｌｙｓｉｓ，分别设置聚类数为３、４、５，通过ＳＰＳＳ对数据
的处理分别得出了影响因素聚类结果 ＣＬＵ３＿１、

ＣＬＵ４＿２和ＣＬＵ５＿３，如表２。通过比较聚类结果，发
现ＣＬＵ４＿２和ＣＬＵ５＿３的第二层聚类中只有两个样
本，没有代表性，而ＣＬＵ３＿１的聚类值能够更好的反
映样本的特点，比较适合当前的频次分类。ＣＬＵ３＿１
把所有的因素按照频次的大小分成了三类，频数大

于等于１４次的为第一类；频数大于等于７小于等于
１１的为第二类；频数大于等于１小于等于６的为第
三类。

本文主要运用了频次分析法，通过文献中影响

因素出现的频次来衡量影响因素的重要程度。当

然，该研究方法的局限性会影响文章结论的准确性，

比如某些影响因素受到主观因素的影响而频次减

少，但是总体上，频次分析能够较好的反映高校定位

影响因素的现状。根据频数的多寡，我们可知该因

素的支持率，现在假设支持的人越多，该因素对高校

定位的影响越大，反之，支持的人数越少说明该因素

对高校定位的影响比较小。因此，我们把第一类因

素视为高校定位的核心影响因素；第二类因素视为

高校定位的重要影响因素；第三类因素视为高校定

位的一般影响因素。

表２　影响因素聚类过程

序号 频次 ＣＬＵ３＿１ ＣＬＵ４＿２ ＣＬＵ５＿３ 序号 频次 ＣＬＵ３＿１ ＣＬＵ４＿２ ＣＬＵ５＿３

１ １６ １ １ １ ２１ ３ ３ ４ ４

２ １４ １ １ １ ２２ ３ ３ ４ ４

３ １１ ２ ２ ２ ２３ ３ ３ ４ ４

４ １１ ２ ２ ２ ２４ ３ ３ ４ ４

５ ９ ２ ３ ３ ２５ ３ ３ ４ ４

６ ８ ２ ３ ３ ２６ ３ ３ ４ ４

７ ７ ２ ３ ３ ２７ ２ ３ ４ ４

８ ７ ２ ３ ３ ２８ ２ ３ ４ ５

９ ７ ２ ３ ３ ２９ ２ ３ ４ ５

１０ ６ ３ ４ ４ ３０ １ ３ ４ ５

１１ ５ ３ ４ ４ ３１ １ ３ ４ ５

１２ ５ ３ ４ ４ ３２ １ ３ ４ ５

１３ ５ ３ ４ ４ ３３ １ ３ ４ ５

１４ ４ ３ ４ ４ ３４ １ ３ ４ ５

１５ ４ ３ ４ ４ ３５ １ ３ ４ ５

１６ ４ ３ ４ ４ ３６ １ ３ ４ ５

１７ ４ ３ ４ ４ ３７ １ ３ ４ ５

１８ ４ ３ ４ ４ ３８ １ ３ ４ ５

１９ ４ ３ ４ ４ ３９ １ ３ ４ ５

２０ ４ ３ ４ ４ ４０ １ ３ ４ ５
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二、高校定位影响因素成因分析

高校定位的影响因素是多方面的，既有历史原

因，也有现实原因；既有传统文化等自发因素，也有

政府政策的强制因素；既有高校自身的原因，也有高

等教育行政主管部门的原因，还有社会的原因。那

么，这些因素是如何影响高校定位的呢？为了便于

分析，本文主要从两个维度进行分析：一是从高校内

外部维度划分为两种类型，内部因素用 Ａ来代表，
外部因素用 Ｂ来代表；二是从物质条件、政策制度、
思想观念维度将影响因素分为三种类型，物质条件

因素用Ｔ来表示，政策制度因素用 Ｃ表示，思想观
念因素则用Ｄ表示。具体分类结果如表１。

（一）核心影响因素

由表１的聚类分析结果可知，“高校质量评估”
是影响高校定位的核心因素之一，那么它是如何成

为高校影响高校定位的呢？从高等教育质量评估的

发展过程来看，我国高等学校本科教学工作主要经

历了五次评估：１９９４年开始的合格评估、１９９６年开
始试点的优秀评估、２０００年开始的随机性评估、
２００２年开始的水平评估、２００６年开始的独立院校评
估。［６］早期进行的合格评估、优秀评估按照综合性

大学、工科院校、师范院校、财经政法院校及以医药

院校等学校类型，制定了多个评估方案。随机性评

估吸取了前几次评估的优点，将评估等级分为优秀、

良好、合格、不合格，但不分科类设计评估方案。水

平评估的主要成就是出台了《普通高等学校本科教

学工作水平评估方案》，在使用一个方案评估的同

时，还制定了一个对财经政法、师范、医药、外语类院

校以及“２１１工程”学校指标调整的补充说明，体现
了分类指导思想。独立院校评估主要是以之前的评

估方案为基础，并根据独立学院的具体工作做相应

的调整。

虽然我国教育评估工在不断进步，但是从评估

模式和评估结果中可以发现教育评估实践深刻影响

高校发展。首先，评估指标过于单一，未建立起能促

进大学办学特色形成的教育评估体系。《普通高等

学校本科教学工作水平评估方案》的评估结果为优

秀、良好、合格、不合格，一级指标设定后，根据二级

指标来进行等级评估，二级指标共 １９项，其中又分
为 １１项重要指标和 ８项一般指标。这种评估体系

重视标准的统一性，而对差异性或特色注意不够，容

易造成高等学校的雷同和功能的缺失。不同类型和

不同层次的高校办学条件和办学方向都是不一样

的，单一的、以学术性和投入水平为导向的评估体系

很难兼顾不同高校的特色，而且民办高校和公办高

校，重点高校和非重点高校，高职高专和普通高校，

成人高校的职能和全日制高校的分工和办学重点也

是完全不同的。［７］其次，评估成果过于理想化，不能

达到评估的真正目的，影响高校定位。比如，２００３
年至２００５年间教育部对我国１７１所本科院校进行
评估，其中有９３所高校被评为优秀，６６所为良好，
仅１２所被评为合格。众所周知，同国外高校相比我
国大学教学水平仍然处于比较低的层次，而从评估

成果中可以发现参与评估的绝大部分高校都拥有良

好以上的教学水平，所以评估结果的可靠性和准确

性值得打上问号。然而，各高校都很关注自己在全

国大学中的位置，而这些排名又是基于单一的评估

标准的，这导致了高校办学趋同化，有的院校特点十

分鲜明，但为了迎合评估体系，保全自己在这种评估

体系中的地位，也被迫办起了综合性大学，失去了原

有的特色。由此可见，在不成熟评估模式下，各大高

校纷纷去应付这个评估标准，从而争取政府的教育

资源，因而出现高校类型不清、定位模糊、目标趋同

等现象可以说是一种必然。

“政府经费拨款模式”是另一个核心因素。政

府拨款是我国高校的主要资金来源，对高校的建设

起至关重要的作用，然而我国中央和地方政府教育

部门对高校的经费划分主要分为两类：以“综合定

额和专项补助”的方式提供教育事业费、学校基本

建设投资。其中确定“综合定额”的标准是在校生

数和生均成本，“专项补助”主要是依据学校的特殊

需要。［８］这种拨款政策存在着很多不合理的因素。

首先，高校在校生数的标准容易造成高校盲目扩大

招生规模，而不考虑师资、基础设施等条件，造成人

才培养质量下滑。其次，生均成本也是拨款的基本

依据，研究生的培养成本要比本科生高得多，本科生

的成本又要比专科生的高，所以这个标准造成高校

盲目升级自己的人才培养层次。再次，专项拨款政

策主要是针对我国的重点高校建设的，而那些一般

的高校则“不达标”，没有资格拥有等同的待遇。虽

然这一项拨款政策是在短期内提高我国高等教育质

量的有效举措，但是，随着社会经济竞争的愈演愈

烈，政府的这种投资倾斜严重缺乏规范性和公正性，

—９—



　２０１３年 华南高等工程教育研究

不利于高校间的公平竞争。高校为了寻求更多的教

育资源，不得不想方设法扩大规模、提高办学层次，

进而对高校定位产生直接的影响。

（二）重要影响因素

相对而言，“人才市场机制”、“高校办学自主

权”、“高等教育管理体制和高度集中的运行机制”、

“大学排名等社会评估指标”、“重学轻术”、“高校领

导干部制度”等因素属于高校定位的重要影响因

素。那么，这些因素又是如何成为高校定位重要影

响因素的呢？

在完善的市场经济体制下，社会对各类人才的

长期或短期需求总会在市场上较好的反映出来，市

场对各类人才的需求也总有一定规律，比如高层次

的领导型人才的需求量比较少，中等层次的管理型

人才和技术指导型人才的需求量较多，而一线的生

产劳动者的需求量是最大的。然而，我国市场经济

仍然不完善，市场对社会反映出来对各类人才的短

期和长远需求信息往往是不准确的。［９］具体表现在

我国还没有建立起“量才录用”的聘用机制，过分强

调学历层次的高低，“人才过度培养”导致的“高才

低用”、“报酬不称”等现象随处可见。再加之人才

反馈机制滞后，人才公平竞争机制远未形成，这些因

素在一定程度上都会对高校定位造成影响。因为在

计划市场经济体制下，虽然就业中有一定的筛选，但

获得工作时没有公开的市场竞争，也没有市场经济

体制下存在的失业之忧，是否受过高等教育对个人

是否获得工作的影响比较小，个人即使受到过高等

教育并拥有较高的劳动生产率也很难获得相应的回

报。［１０］

政府过度干预，高校办学自主权弱是我国高校

普遍存在的问题，由于受原苏联模式的影响，我国高

等教育长期处于政府高度集中管理体制之下，使得

高校的办学主体地位不能得到充分的体现。高校本

应该是一个极具创造力的组织，然而这种内在的潜

能却长期处于压抑之中，这直接影响到高校合理定

位。高校的发展离不开政府的宏观指导，但是发达

国家给我们的经验是政府可以对高校的发展进行监

督和指导，但是绝不是直接干预高校的内部事务，办

学自主权应该属于高校自身。大学排名的出现其实

是我国高等教育评估工作的一大进步，因为以前我

国高等教育评估主要是高等教育管理者对自己工作

的一种评价，大学排名则更多的是社会上的人或组

织对我国高等教育机构的评定。然而，大学排名在

我国起步比较晚，仍然很不完善，主要表现在指标体

系不科学，所用数据不准确，对高校定位的难免会产

生错误的引导。“重学轻术”是一种比较传统的思

想观念，属于高校内部的观念文化范畴，主要是指

“重理论，轻应用”。由于受到这种观念影响，高校

领导和教职员工普遍重视科学研究而忽视教学，更

看重学术性人才的培养而不是应用型人才的培养。

这种观念无形中就把学术型人才给崇高化了，不论

什么，只要和学术性沾上边都是最好的。殊不知，当

前社会上最缺的不是学术型型人才而是应用型人

才，“重学轻术”思想无疑是一种误导。

我国现行的高校领导任用制度也对高校定位造

成了一定的影响，主要是因为我国高校的领导都是

由上级直接任命的，而且一届任期一般只有短短四

年。然而高等教育的发展具有自身的规律，人才培

养具有长期性、滞后性等特点，其成效在短期内显现

不出来，高校领导迫于上级的压力往往会急功近利

地做一些见效比较快的工作，比如扩大学校规模、争

取升格、争博士点和硕士点等，只为追求自己的“辉

煌”政绩。这样做不但违背了高校发展的规律，而

且也造成了高校的趋同发展。

（三）一般影响因素

影响高校定位的一般因素比较多，在这里就不

作详细分析，虽然它们在高校定位过程中没有发挥

主导的作用，但都或多或少的影响着高校的发展定

位，当然也不排除某些一般因素受人为原因的影响，

导致其在高校定位过程中的地位下降，从而变成一

般影响因素，因此准确的认识和把握这些因素还是

相当必要的。

首先，高校所在地区的经济发展状况会对高校

培养人才的方向产生影响。因为高校培养的人才是

为经济服务的，高校也希望扩大自己在区域经济发

展中的影响力。随着社会发展会产生一些新兴的产

业，一些不符合实际需要的产业则会慢慢消亡，比如

环保产业就被人们称为朝阳产业，而造纸业随着电

子信息化的发展和环保意识的增强就变得衰落了，

那么高校在专业设置上肯定会相对应的开设与环保

相关的学科，而且会招收大量该专业的学生，而与造

纸相关的研究只会相应的减少，也会减少其专业招

生规模。政府的政策及规章制度还有政府教育规划

和改革对高校定位产生的影响主要表现在它们对高
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校的约束、激励和指引上。没有规章制度的约束，高

校的发展就会无条理；无政府刺激政策，高校的发展

则缺乏动力；没有政府规划和改革，高校的发展就没

有方向。但是这些相关的政策制度和规划必须针对

不同类型高校的特点制定，否则只会对高校发展产

生负面影响。

其次，办学理念是大学发展愿景与方向的最高

指导原则，是对大学的精神、使命、宗旨、功能与价值

观等发展基本思想的概括性论述。［１１］办学理念涉及

到大学在自身发展和社会发展中的角色定位问题，

它从根本上回答了大学是什么的问题，揭示了大学

的性质，反映人们对大学的追求，是一所大学发展的

提纲契领。然而由于受到经济利益的驱动，人们为

了满足自身的需求和眼前的利益，宁可放弃大学的

办学理念，大学的办学理念逐渐离我们越来越远。

由于缺少办学理念和卓越教育思想的指导，办学者

只会更加的盲目攀比、相互复制办学模式，办学理念

对高校发展的引导作用的缺失是导致高校办学“趋

同化”的一个关键因素。

再次，高校资金来源渠道主要是依靠学费收入

和政府的拨款，而当前又存在学费“倒挂”现象，很

多高校纷纷举办“成人班”、“进修班”，只是为了收

取高额学费。等级观念、从众心理、规模及效益、急

功近利、“官本位”等都是影响高校定位的文化因

素，中国人比较看重“名分”，要面子，喜欢“一窝蜂”

地做事情，盲目追求大规模等因素都会导致高校领

导人在决策上犯错误。当然，高校定位也离不开对

高校自身的发展历史、发展特色、发展优势的考量，

这是高校定位的基础，缺乏对自身的认识就会造成

其发展方向上的偏离。

三、结论与讨论

通过图１的内外部因素分类，可知两个核心影
响因素都属于高校的外部影响因素，七个重要影响

因素中只有两个因素是属于高校内部影响因素，相

比而言，一般影响因素主要是高校内部的影响因素。

所以，高校外部因素对高校定位的影响要比高校内

部因素深刻。从表１中的物质条件因素、政策制度
因素与思想观念因素的分类中我们可知，核心因素

中有一个是物质条件因素，另一个是政策制度因素，

而七个重要因素中有四个物质条件因素，有两个是

思想观念因素，还有一个政策制度因素，一般影响因

素中思想观念因素占有很大的比重。由此可见，物

质条件因素和政策制度因素对高校定位的影响相对

较大，而思想观念因素对高校定位的影响相对比较

弱。通过高校定位影响因素的分布情况，得出如下

结论并进行相应讨论。

图１　影响因素分类三维散点图

第一，外部因素主导高校定位这一事实表明，我

国高校定位并没有按照高等教育的自身规律进行，

进而意味着我国高校办学没有遵循教育的内在逻

辑，高等教育与经济社会发展的关系处于非理性状

态。

高校定位影响因素直接反映了高校定位的特

点，而高校定位的特点又体现了高等教育与社会发

展之间的关系。高校与社会经济的联系越来越密

切，一方面有助于高校更好的为社会发展服务，高校

培养出来的人才可以更好的融入社会、服务社会，高

校的科研成果则可以为经济发展做出更大的贡献；

另一方面，两者过度密切的关系严重干扰了高校的

发展方向，近乎左右了高校的发展，使高校丢掉很多

办学自主权。比如很多地方政府都会要求当地高校

按照区域的产业结构来调整其专业结构，高校的专

业也会根据用人市场的需求变化调整；与新兴产业

相关的专业总是会招更多的学生，而且招生人数会

在很长时间内保持一个庞大的数目；各大高校因物

流业的发展都争相培养大批物流人才，而传统的制

糖业、采矿业等的招生规模则大大缩减。殊不知，曾

经的热门专业“英语专业”、“计算机专业”等的就业

前景已经“亮红灯”，因为相关的用人市场已经近乎

饱和，而很多高校的此类专业还是维持以前的招生

人数。
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可见，高校的发展深受外部环境的影响，高校的

外部因素严重地影响了高校定位，而且已经造成了

不良后果，因此要做到对高校合理定位必须把握好

高校、政府和社会三者的关系。首先，高等教育管理

机构应该合理制定多样化的高等教育质量评估体

系，以满足我国当前多层次、多类型高校的切合实际

的评估；在资金投入方面，政府也需要分层次的为不

同类型高校拨款，鼓励相同层次高校为教育拨款展

开合理的竞争。其次，政府应该弱化对高校的控制

力，增强高校的办学自主权。同时，高校应该深刻的

认识到我国的人才市场仍然很不完善，不能完全根

据市场反馈给高校的信息进行人才的市场定位。最

后，高校定位离不开高校对自身的正确认识，只有对

自己的历史传统、办学思想、师资力量、基础设施等

一系列因素比较深刻的认识，高校才能够正确的进

行发展定位。总之，在高校定位过程中要在深刻认

识自身特色的前提下，正确处理高校与外部之间的

关系。

第二，政策制度和物质条件因素对高校定位的

影响明显强于高校办学理念等因素，表明高校办学

理念等因素对高校定位的影响十分有限，因而高校

的办学特色难以凸显，办学雷同在所难免。

政府对高校的投入是有形的物质因素，在物质

投入十分紧缺的条件下理所当然地成为影响高校定

位的核心因素，在高校定位中扮演着关键角色，政策

是指挥棒，在一定程度上也代表着资源，也成为影响

高校定位的核心因素，这与目前我国的高等教育现

实情况是吻合的。在非物质影响因素中，观念因素

的影响本应该比较深刻，因为观念因素是潜移默化

的东西，虽然它目前对高校定位的影响不是特别显

现，但其对高校定位的影响是深远的。但是，有一点

的确值得我们深思，随着办学理念的缺失，物质因

素、政策因素等严重影响高校定位，导致高校办学

“趋同化”发展。

目前我国高校办学“趋同化”现象已经相当普

遍，为了得到政府评估标准的认可，各大院校不顾自

己的自身的特点，争相向综合性、学术型大学发展，

高职高专以发展成为本科院校为目标，地方本科院

校极力争取硕士点，非综合性大学努力扩大自己的

学科群，非学术性的大学盲目申请和扩充自己的硕

士点和博士点。结果，我国的高职高专院校没有履

行到为国家培养技术性人才的责任，地方本科院校

没有为当地培养应用型人才，综合性大学培养出来

的人才没有自己的特色，导致目前我国就业市场上

研究型人才过剩，技术型人才稀缺。一份工作本来

只需要专科生就可以完成，结果大批的本科生却都

在竞争这个岗位，从另一个角度上看，这可以被视为

“人才过度培养”。因此“对不同层次、不同类型的

学校不能用统一标准来衡量，更不能用精英教育的

标准衡量大众教育的教育质量”。［１２］

曾有人疑问为什么我们国有这么多“２１１”、
“９８５”重点大学，却没有一所世界一流大学？其实
就是因为这些重点大学实际上达不到世界一流水平

的标准，在政府的财力、物力支持下，它们在很多构

成一流大学的指标上有突破性的提升，但是一旦脱

离了政府的支持，这些重点高校的发展未必一定比

普通高校的发展好，所以我国大学与世界一流大学

的差距仍然很大。因为办学理念本应该成为影响高

校定位的核心因素而现在仅仅是一个一般因素，也

就是说，在目前我国高校的定位实践中，存在着影响

因素本末倒置的现象，那些本应该成为核心的影响

因素作用没有得到发挥，那些不应该成为核心的影

响因素却左右着高校定位。由此导致的必然结果是

当前我们的办学违背教育规律，我们的教育价值观

发生扭曲，最终使我们的高等教育不是离世界一流

水平越来越近而是越来越远。

基于这一点，我们必须在高校定位的工作中高

度重视办学理念的作用，真正地明确用什么来指导

高校的定位工作，高校依据什么来进行定位工作。

因为办学理念是一所学校的精神和灵魂所在，高校

只有在发展过程中坚持这个理念不改变，它才能在

不断发展中进步。反之，如果在其发展中不断地受

到外界因素或人为因素的干扰，高校只会丧失它最

本质的精神和灵魂，最后离“大学理想”越来越远。

同时，在高校定位的过程中也要正确对待那些政策

制度和物质因素，首先，完善人才市场机制以及各种

高等教育体制；其次，建立符合我国高等教育现状的

评价机制。针对政策因素中的高校质量评价体系标

准则需要针对不同类型的高校制定不同的标准，做

到标准的多样化与合理化，政府的拨款和投入倾向

则要向着公平化和合理化的道路迈进，鼓励各高校

之间的正当竞争，一味的政策倾斜只会打击高校的

竞争意识和创新意识。
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基于市场导向理论的大学教师与学生课堂

教学认知差距研究

王晓玉

（华南理工大学 工商管理学院，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：企业招聘和大学生就业之间存在“就业鸿沟”，原因之一是大学在培养学生过程中是
否以企业需求为导向并贯彻落实于课堂教学环节。本研究基于文献综述和深度访谈建立教师与学

生基于企业需求的认知差距模型，并以广州地区高校经管类专业教师和学生为对象进行实证检验。

结果表明，教师和学生对基于企业需求的课堂教学标准在因子和题项两个层面上存在认知差距：因

子层面教师更重视素质，而学生更重视知识；题项层面教师与学生在有关课堂教学的８个方面存在
显著认知差异。

关键词：大学教师；大学生；企业需求；课堂教学；认知差距

企业招聘和大学生应聘的两“难”问题已经引

起了政府、企业和高校的高度重视和广泛关注。造

成这种局面一个重要的原因就是大学生就业能力的

不足，如何充分发挥高校的作用来提升大学生的就

业能力引起学术界的广泛关注。

大学在培养学生的就业能力方面具有举足轻重

的作用，因此在考虑企业需求和学生供给之间的差

异时大学的重要作用不容忽视。课堂教学作为大学

培养学生的主要形式，是教师传道授业解惑和学生

不断提升个人知识、技能、素质的重要途径。大学教

师如果能在把握企业对大学毕业生的需求以及学生

对课堂教学的期望的基础上设计并组织教学，无疑

可以充分发挥课堂教学的重要作用，对大学培养企

业所需求的毕业生具有重要作用。

作为大学教学的接受主体，大学生对于企业需

求的感知是衡量大学生对就业的基本认知，只有牢

牢把握学生的实际状况，才能使高校更有针对性地

设定培养目标，有效地提升其就业能力。２００７年针

对宁波１８所大中专院校的面临毕业的学生的调查
表明近六成缺乏明确目标，这种状况对他们的职业

选择与职业适应必然会产生明显的消极影响。另外

大学教师对企业的需求的感知也会直接影响其对学

生的培养目标的设定，进而直接影响其对学生就业

能力培养的效果。因此，有必要综合考虑企业需求、

学生和教师对企业需求的感知，从而发现和解决问

题。

本研究针对广州地区的大学的经管类教师及学

生，通过相关文献收集和整理以及调查的基础上，总

结出企业所需人才的共性标准。进而设计出基于企

业需求的课堂教学目标调查问卷，分别针对教师和

学生发放和回收问卷，并对两组数据进行独立样本

Ｔ检验、因子与信度分析，定量地找出教师与学生对
基于企业需求的课堂教学的认知差距。

一、模型构建

本研究在营销学的质量差距模型基础上，把企
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业视为大学培养学生的未来顾客，通过在企业需求

基础上制定课堂教学目标，并找出教师和学生对此

的认知差距，从而更好地提升课堂教学并满足企业

顾客的需求，概念模型如图１所示。

图１　概念模型

胡瑞年，刘超（２００８）在对北京、上海、深圳三地
区的人才需求进行实地调研的基础上，把企业需求

的人才分为管理型、决策型、专家型和技能型四种。

谭羽非（２００９）以美国大学课堂教学的实际调研为
背景，从课堂互动、课堂教学内容、网络对课堂教学

的促进作用及课后综合性作业等方面，介绍了美国

大学多元化课堂教学方式，并逐条详细比较了中美

两国课堂教学方法的差异。

夏兴刚（２００８）对管理类大学生就业能力的因
素结果进行归类，在此基础上运用多层次模糊评价

模型对于管理类大学生就业能力进行量化分析，他

提出的管理类大学生就业能力因素包括４个一级指
标，１８个二级指标，分别是：健康素质（体力、体质、
精力），管理技能（沟通能力、适应能力、学习能力、

创新能力、组织能力、综合分析），道德个性（责任

感、自信心、事业心、团队意识、职业道德、社会道

德），知识（管理知识、基础知识、知识结构）。

在各种企业需求标准中，大部分学者都提到学

习能力、责任心、沟通能力、协调能力、解决问题能

力、专业知识、基本技能、压力承受能力等，说明这是

学者们所认同的企业对人才的共性需求。中国劳动

和社会保障部职业技能鉴定中心把企业需求标准归

纳为５个一级指标，４８个二级指标；夏兴刚把企业

需求标准归纳为４个一级指标，１８个二级指标；汤
美娟（２００９）指出，澳大利亚教育科学训练部把企业
需求标准归纳为１３项个人品质和８种就业能力，通
过参考借鉴各学者的归纳标准，本研究把企业需求

标准归纳为４个一级指标，分别是：健康素质、管理
技能、道德品质和知识水平，这不仅涵盖了企业对人

才的素质、能力和知识的要求，还体现了目前企业所

重视的个人道德品格的要求（张小建，陈宇，１９９８）。
本研究在借鉴这种归类方法，把企业需求标准

归纳为健康素质、管理技能、道德品质、知识水平等

４个一级指标，同时结合本节内容以及教师和学生
的访谈，完善归纳二级指标，健康素质的主要包括心

理健康和身体健康２个二级指标，管理技能主要包
括沟通能力、团队合作能力、解决问题能力、学习能

力、创新能力、规划与组织能力、自我管理能力、领导

能力、综合分析能力、应变能力、信息收集能力、执行

能力、展示与演讲能力等１３项二级指标，道德个性
主要包括责任感、诚实守信、上进心、事业心、敬业精

神、职业道德等６项二级指标，知识水平主要包括专
业知识、课外知识、知识系统性等３个二级指标。

由于本研究是针对课堂教学，所以将上述标准

对应于课堂教学环节进行了相应的调整，得到知识、

能力和素质三个方面。其中知识方面主要包括专业

知识、课外知识、知识运用、知识系统性、企业相关信

息、课堂教学内容在企业的应用等；能力主要包括沟

通能力、团队合作能力、展示与演讲能力、解决问题

能力、信息收集能力、学习能力、压力承受能力、创新

能力、规划与组织能力、执行能力、自我管理能力、领

导能力、综合分析能力、应变能力；素质主要包括责

任感、诚实守信、上进心、积极的态度。

在此基础上，结合对教师和学生对课堂教学的

访谈，设计出包括知识、能力、素质三个方面的２０个
课堂教学标准，如表１所示。
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表１　课堂教学标准

知识 能力 素质

编码 内容 编码 内容 编码 内容

Ｚ１
课程基本理论和知识层次分明、概念准

确、重点突出
Ｎ１１

课堂提问（教师提问或学生质疑）和回

答
Ｓ１８ 学生按时上课，遵守课堂纪律

Ｚ２ 知识的梳理与知识的逻辑性、结构化 Ｎ１２
教师与学生对课堂教学进行沟通或交

换意见
Ｓ１９ 学生认真、积极的学习态度

Ｚ３ 通过适合的教材、参考书学习专业知识 Ｎ１３
学生在课堂上发言（例如个人陈述、

ＰＰＴ展示等）
Ｓ２０ 教师认真、积极的教学态度

Ｚ４ 通过作业巩固专业知识 Ｎ１４ 学生以团结合作的方式完成作业

Ｚ５ 通过课堂小测、考试检验专业知识 Ｎ１５ 学生担任小组或团队的负责人

Ｚ６ 拓展课外知识的参考教材与资料 Ｎ１６
学生收集信息（互联网、杂志报刊等渠

道查找文献和资料）

Ｚ７
通过案例分析考查学生对知识的掌握

和运用
Ｎ１７ 学生积极参与案例分析等作业

Ｚ８
通过实践教学考察学生对知识的掌握

和运用

Ｚ９ 了解专业知识在企业的运用情况

Ｚ１０
企业参与课堂教学过程（座谈会、交流

学习）

　　

二、数据收集和分析

本调查问卷采用七分量表，对２０个课堂教学
问题分别用“很不重要”，“不重要”，“较不重要”，

“中立”，“较重要”，“重要”，“很重要”等７个程度
进行测量。针对广州地区的大学共发放学生问卷

１８４份，回收到１６０份，其中有效问卷１４９份，有效
率为８１％；教师问卷１８４份，回收７６份，全部有效，
有效率为４１％。

（一）样本特征分析

学生样本全部来自于华南理工大学，其专业、年

级、性别、政治面貌、学生干部、实习经历等人口统计

变量分布情况如表２所示。本次调查的专业包括华
南理工大学工商管理学院和经贸学院的各个专业的

专业，女生所占的比例是６０．４％，主要专业涉及工
商管理、会计、旅游、酒店等各个专业。年级以大一、

大二、大三的大学生为主体。在政治面貌方面，

１３４％的学生是党员，有实习经历的人不多，在１４９
人中占３２．９％。

表２　学生样本特征分析

题项 分类 样本数 比例（％） 合计样本数

专业

工商管理 ４７ ３１．５

会计 ８６ ５７．７

旅游 １４ ９．４

酒店 ２ １．３

１４９

年级

大一 ７１ ４７．７

大二 ２３ １５．４

大三 ５５ ３６．９

１４９

性别
男 ５９ ３９．６

女 ９０ ６０．４
１４９

政治面貌
党员 ２０ １３．４

其他 １２９ ８６．６
１４９

学生干部
是 ７６ ５１．０

否 ７２ ４８．３
１４９

实习经历
是 ４９ ３２．９

否 １００ ６７．１

同理，对抽取的７６位老师按学校、性别、年龄、
专业背景、出国或出境经历、海外或境外学习经历、

校外工作经历等人口统计变量设定的类别划分，其

构成分布情况如表３所示。
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表３　教师样本特征分析

题项 分类 样本数 比例（％） 样本数

学校

华南理工大学 ６６ ８６．８

中山大学 ４ ５．３

暨南大学 ４ ５．３

华南农业大学 １ １．３

其他 １ １．３

７６

专业背景（多选）

工科 ３７ ４８．７

文科 ４１ ５３．９

理科 １６ ２１．１

７６

年龄

３５岁以下 １２ １５．８

３５—４０岁 ２１ ２７．６

４０岁—５０岁 ３３ ４３．４

５０岁以上 １１ １４．５

７６

性别
男 ４５ ５９．２

女 ３１ ４０．８
７６

出国或出境

经历

有 ５９ ７７．６

无 １７ ２２．４
７６

海外或境外学习

经历

有 ２９ ３８．２

无 ４７ ６１．８
７６

校外工作经历
有 ４１ ５３．９

无 ３５ ４６．１
７６

本次对教师的调查，以华南理工大学为主。通

过调查发现，５３．９％的教师专业背景为文科，工科背
景的教师占４８．７％，理科占２１．１％。教师的年龄主
要分布在４０—５０岁之间，占 ４３．４％。７７．６％的教
师有出国或出境经历，其中３８．２％的教师有出国或
出境学习的经历，在校外工作方面，５３．９％的教师有
校外工作经历。

（二）项目分析

为了确保研究问题的数据分析的正常进行，首

先要对所取得的数据做项目分析，去掉课堂教学 Ｚ１
～Ｚ１０，Ｎ１１～Ｎ１７，Ｓ１８～Ｓ２０中 Ｔ检验未达到显著
性水平的题项（ｉｔｅｍ），即ｔ值不显著的项目（显著性
一栏的值大于或等于０．０５），以确保所有题项均能
鉴别出不同受试者的反应程度。具体的方法是通过

对数据进行高低分组，并对两组数据进行独立样本

Ｔ检验，去掉 ｔ值不显著的题项。本文分别对教师
和学生两组数据进行项目分析，结果表明教师组数

据中Ｚ１的Ｆ值不显著（显著性水平为０．１５６），表明
两个组别总体方差相等，查表“假设方差相等”的 ｔ

值栏，显著性水平为０．４１１，不显著；Ｚ２的 Ｆ值不显
著（显著性水平为０．１０７），查表“假设方差相等”的
ｔ值栏，显著性水平为０．０６１，不显著。其余题项的 ｔ
值均显著。学生组数据的所有题项的ｔ值均显著。

（三）因子分析和信度分析

项目分析之后，为确定量表的结构效度，应进行

因子分析（吴明隆，２００３）。本研究通过探索性因子
分析确定课堂教学是否由知识、能力、素质三个层面

组成。在因子分析的基础上，要对因子及其题项进

行更进一步的信度分析，以检验测量结果的一致性、

稳定性及可靠性。一般而言，如果以发展测量工具

为目的时，则信度系数应在 ０．７０以上（吴明隆，
２００３）。综合因子分析与信度分析的结果，确定最
终的因子结构。本研究分别对教师和学生两组数据

进行因子分析和信度分析，以分别确定其因子结构。

（１）教师组数据的因子分析和信度分析
对教师组剩下的 １８个题项进行检验，结果

ＫＭＯ＝０．７７７＞０．５，Ｂａｒｔｌｅｔｔ检验相伴概率为０．０００
＜０．０５，表明该组数据适合做因子分析。第一次因
子分析结果表明，所有题项经过正交旋转之后得到

５个因子，累计方差解释量达到６８．４５０％。从旋转
后的矩阵中得知１８个题项中有４个题项不只在一
个因子上的负荷大于 ０．４。为避免交叉负荷的影
响，将在两个因子上负荷均大于０．４的 Ｓ１８题项去
掉，重新再做因子分析。第二次的因子分析结果表

明，累计方差解释量为６８．４５０％，但还有５个题项
存在交叉负荷，因此继续去掉其中的Ｚ３题项。依此
类推，经过８次因子分析，最终得到３个因子，累计
方差解释量达到６５．７２０％。所有题项只在一个因
子上的负荷大于 ０．４，在其他因子上的负荷小于
０４，得到清晰的因子结构，如表４所示。

从表４中可以看出，教师组数据的探索性因子
分析结果表明由１１个题项组成３个因子，其中第一
个因子由Ｎ１２，Ｎ１３，Ｎ１４，Ｎ１５，Ｚ６等５个题项组成，
第二个因子由 Ｚ８，Ｚ９，Ｚ１０等３个题项组成，第三个
因子由Ｓ１９，Ｓ２０，Ｚ４等３个题项组成。
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表４　教师组数据因子分析结果

题项
因子

１ ２ ３

Ｎ１２ ０．６０９ ０．２０９ ０．３１８

Ｎ１３ ０．８１０ ０．０４５ ０．０９５

Ｎ１４ ０．８３７ ０．０２３ ０．１１６

Ｎ１５ ０．８３２ ０．２１６ ０．０７７

Ｚ６ ０．６４５ ０．２２７ ０．２０２

Ｚ８ ０．００５ ０．８５６ ０．１２０

Ｚ９ ０．３０７ ０．７６７ ０．１１８

Ｚ１０ ０．１８１ ０．８６８ －０．０２５

Ｓ１９ ０．１７２ ０．０３５ ０．８６９

Ｓ２０ ０．０５０ ０．０５４ ０．８６７

Ｚ４ ０．２１０ ０．０８０ ０．５０４

ＥｘｔｒａｃｔｉｏｎＭｅｔｈｏｄ：ＰｒｉｎｃｉｐａｌＣｏｍｐｏｎｅｎｔＡｎａｌｙｓｉｓ．
ＲｏｔａｔｉｏｎＭｅｔｈｏｄ：ＶａｒｉｍａｘｗｉｔｈＫａｉｓｅｒＮｏｒｍａｌｉｚａｔｉｏｎ．
ａ．Ｒｏｔａｔｉｏｎｃｏｎｖｅｒｇｅｄｉｎ５ｉｔｅｒａｔｉｏｎｓ．

在此基础上，分别针对３个因子进行信度分析，
结果如表５所示。其中第一个和第二个因子的所有
题项的信度系数值都在０．５０以上，且两个因子的信
度系数值都在０．８０以上。而第三个因子中的Ｚ４题
项的信度系数值为０．３１２，低于０．５０，删除该题项会
使整个因子的信度系数会由０．６３５上升为０．７３２。
另外在概念模型中该因子中其他２个题项都归属于
素质变量，而Ｚ４归属于知识变量。综合考虑以上两
个方面，删掉Ｚ４，再做一次信度分析，结果表明 Ｓ１９
和Ｓ２０的载荷系数都为０．６５７，满足大于０．５的要
求。

表５　教师组数据的第一次信度分析结果

因子 题项

Ｃｏｒｒｅｃｔｅｄ

ＩｔｅｍＴｏｔａｌ

Ｃｏｒｒｅｌａｔｉｏｎ

ＣｒｏｎｂａｃｈｓＡｌｐｈａ

ｉｆＩｔｅｍＤｅｌｅｔｅｄ
Ｃｒｏｎｂａｃｈｓα

第一个

因子

Ｎ１２ ０．５６３ ０．８３０

Ｎ１３ ０．６８３ ０．７９９

Ｎ１４ ０．６８９ ０．７９７

Ｎ１５ ０．７２９ ０．７８５

Ｚ６ ０．５７１ ０．８２８

０８４１

第二个

因子

Ｚ８ ０．６４７ ０．７５４

Ｚ９ ０．６４３ ０．７５６

Ｚ１０ ０．７００ ０．７０１

０８１０

第三个

因子

Ｓ１９ ０．５６９ ０．３５０

Ｓ２０ ０．５２８ ０．４８４

Ｚ４ ０．３１２ ０．７７２

０６３５

至此，得到教师组数据的因子结构，即包括３个
因子。其中第一个因子由 Ｎ１２，Ｎ１３，Ｎ１４，Ｎ１５，Ｚ６
等５个题项组成，对应原因子结构中的能力变量；第
二个因子由 Ｚ８，Ｚ９，Ｚ１０等３个题项组成，对应原因
子结构中的知识变量；第三个因子由 Ｓ１９，Ｓ２０等２
个题项组成，对应原因子结构中的素质变量。即因

子分析与信度分析的结构表明，从教师的角度来看，

课堂教学应该侧重于能力、知识、素质三个方面，从

而更好地满足企业的人才需求。

（２）学生组数据的因子分析和信度分析
同样的方法对学生样本进行因子分析，对学生

组２０个题项的数据进行因子分析，结果经过７次正
交旋转得到３个清晰的因子结构，如表６所示。从
表８中可以看出，学生组数据的探索性因子分析结
果表明由１４个题项组成３个因子，其中第一个因子
由Ｎ１１，Ｎ１２，Ｎ１３，Ｎ１４，Ｎ１５等５个题项组成，第二
个因子由Ｚ６，Ｚ７，Ｚ８，Ｚ９，Ｚ１０等５个题项组成，第三
个因子由Ｚ１，Ｚ２，Ｚ３，Ｓ１９等４个题项组成。

表６　学生组数据的因子分析结果

题项
因子

１ ２ ３

Ｎ１１ ０．７１１ ０．１８６ ０．２９６

Ｎ１２ ０．７２５ ０．１２６ ０．２９９

Ｎ１３ ０．７７０ ０．１８８ ０．１７７

Ｎ１４ ０．７１５ ０．２０４ ０．１１５

Ｎ１５ ０．７０７ ０．３５６ ０．１４０

Ｚ６ ０．０１４ ０．７４２ ０．１１３

Ｚ７ ０．２５７ ０．７０３ ０．０９４

Ｚ８ ０．２４０ ０．７４４ ０．１３０

Ｚ９ ０．１９３ ０．７２７ ０．１９０

Ｚ１０ ０．３５２ ０．６７３ ０．０８２

Ｚ１ ０．１４３ ０．０５５ ０．８９３

Ｚ２ ０．１４６ ０．２２０ ０．８５０

Ｚ３ ０．０７５ ０．１２７ ０．７８６

Ｓ１９ ０．３５２ ０．１３６ ０．５０６

在此基础上，分别针对３个因子进行信度分析，
结果如表７所示。其中第一个和第二个因子的所有
题项的信度系数值都在０．５０以上，且两个因子的信
度系数值都在０．８０以上。而第三个因子中的 Ｓ１９
题项的信度系数值为０．４４８，略低于０．５０，删除该题
项会使整个因子的信度系数会由 ０．８１９上升为
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０８５１。另外在概念模型中该因子中其他三个题项
都归属于知识变量，而 Ｓ１９归属于素质变量。综合
考虑以上两个方面，删除Ｓ１９，再做一次信度分析结
果表明 Ｚ１，Ｚ２和 Ｚ３的信度系数分别为 ０．７８６，
０７９６，０．６１９，满足大于０．５的要求。

表７　学生组数据的第一次信度分析结果

因子 题项

Ｃｏｒｒｅｃｔｅｄ

ＩｔｅｍＴｏｔａｌ

Ｃｏｒｒｅｌａｔｉｏｎ

ＣｒｏｎｂａｃｈｓＡｌｐｈａ

ｉｆＩｔｅｍＤｅｌｅｔｅｄ
Ｃｒｏｎｂａｃｈｓα

第一个

因子

Ｎ１１ ０．６４４ ０．７９７

Ｎ１２ ０．６３８ ０．７９９

Ｎ１３ ０．７０１ ０．７８０

Ｎ１４ ０．６０５ ０．８０８

Ｎ１５ ０．５７８ ０．８１５

０８３３

第二个

因子

Ｚ６ ０．５３５ ０．７９９

Ｚ７ ０．６０３ ０．７８０

Ｚ８ ０．６３９ ０．７６８

Ｚ９ ０．６４６ ０．７６８

Ｚ１０ ０．６１７ ０．７７８

０８１５

第三个

因子

Ｚ１ ０．７６８ ０．７０９

Ｚ２ ０．７７５ ０．７０５

Ｚ３ ０．６０８ ０．７９０

Ｓ１９ ０．４４８ ０．８５１

０８１９

至此，得到学生组数据的因子结构，即包括３个
因子。其中第一个因子由 Ｎ１１，Ｎ１２，Ｎ１３，Ｎ１４，Ｎ１５
等５个题项组成，对应原因子结构中的能力变量；第
二个因子由Ｚ６，Ｚ７，Ｚ８，Ｚ９，Ｚ１０等５个题项组成，对
应原因子结构中的知识变量，侧重于课外知识与实

践；第三个因子由 Ｚ１，Ｚ２，Ｚ３等３个题项组成，对
应原因子结构中的知识变量，侧重于课本知识。即

因子分析与信度分析的结构表明，从学生的角度来

看，课堂教学应该侧重于能力、课外知识与实践、课

本知识三个方面，从而更好地满足企业的人才需求。

（四）两组独立样本Ｔ检验
本文采用两组独立样本 Ｔ检验来验证教师与

学生在题项层面的认知差距。项目分析的结果表明

教师组数据中 Ｚ１和 Ｚ２的 ｔ值不显著，而学生组数
据的所有题项的ｔ值均显著。为比较两组数据的差
异，去掉Ｚ１和Ｚ２这两个题项，对保留的１８个课堂
教学标准的题项进行两组独立样本的 Ｔ检验，两组
对比的均值如表８所示。

表８　教师组与学生组的各题项均值

题项
样本数 平均值

教师组 学生组 教师组 学生组

Ｚ３ ７６ １４９ ５．７３６８ ５．６９１３

Ｚ４ ７６ １４９ ５．２７６３ ５．０４７０

Ｚ５ ７６ １４９ ４．６５７９ ４．４０９４

Ｚ６ ７６ １４９ ５．２５００ ５．２５５０

Ｚ７ ７６ １４９ ５．８１５８ ５．７９８７

Ｚ８ ７６ １４９ ５．６８４２ ５．７９８７

Ｚ９ ７６ １４９ ５．５７８９ ６．０６７１

Ｚ１０ ７６ １４９ ５．０３９５ ５．２２８２

Ｎ１１ ７６ １４９ ５．６５７９ ５．０３３６

Ｎ１２ ７６ １４９ ５．８１５８ ５．４１６１

Ｎ１３ ７６ １４９ ５．６５７９ ５．１００７

Ｎ１４ ７６ １４９ ５．０９２１ ５．２８８６

Ｎ１５ ７６ １４９ ４．９４７４ ５．１００７

Ｎ１６ ７６ １４９ ５．５５２６ ５．３２８９

Ｎ１７ ７６ １４９ ５．８４２１ ５．５３０２

Ｓ１８ ７６ １４９ ５．３１５８ ４．７１１４

Ｓ１９ ７６ １４９ ６．１８４２ ５．８１２１

Ｓ２０ ７６ １４９ ６．５７８９ ６．０８０５

将教师和学生两组数据进行独立样本 Ｔ检验，
具有显著差异的９个项目的检验结果如表９所示。
结果表明在 Ｚ９（专业知识在企业的应用），Ｎ１１（课
堂提问和回答），Ｎ１２（教师与学生对课堂教学进行
沟通或交换意见），Ｎ１３（学生在课堂上发言），Ｎ１７
（学生积极参与案例分析等作业），Ｓ１８（学生按时上
课、遵守课堂纪律），Ｓ１９（学生认真、积极的学习态
度），Ｓ２０（教师认真、积极的教学态度）等９个方面
的认知存在显著差异。结合表１０的两组数据的均
值，可知除了Ｚ９（专业知识在企业的应用）学生的期
望远远高于教师之外，其余８项都是学生的期望远
远低于教师的期望。说明总体来说，学生对课堂教

学的重视远低于教师；学生对专业知识在企业应用

远远高于教师，说明二者之间存在很大差距。在剩

下的９项的重视程度上学生和教师无显著差异。
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表９　独立样本检验简表

题项

ＬｅｖｅｎｅｓＴｅｓｔｆｏｒＥ

ｑｕａｌｉｔｙｏｆＶａｒｉａｎｃｅｓ

ｔ－ｔｅｓｔｆｏｒＥｑｕａｌｉｔｙｏｆ

Ｍｅａｎｓ

Ｆ Ｓｉｇ． ｔ
Ｓｉｇ．

（２－ｔａｉｌｅｄ）

Ｚ９
假设方差相等

假设方差不相等
０．００４ ０．９５０

３．１９６ ０．００２

３．２６５ ０．００１

Ｎ１１
假设方差相等

假设方差不相等
０．２７９ ０．５９８

－３．６５２ ０．０００

－３．７１２ ０．０００

Ｎ１２
假设方差相等

假设方差不相等
０．３５３ ０．５５３

－２．５６９ ０．０１１

－２．６８７ ０．００８

Ｎ１３
假设方差相等

假设方差不相等
０．００５ ０．９４３

－３．２１８ ０．００１

－３．３０６ ０．００１

Ｎ１７
假设方差相等

假设方差不相等
３．２１２ ０．０７４

－２．２０２ ０．０２９

－２．３５７ ０．０１９

Ｎ１８
假设方差相等

假设方差不相等
２．３４７ ０．１２７

－３．６６６ ０．０００

－３．８３７ ０．０００

Ｎ１９
假设方差相等

假设方差不相等
３．５９１ ０．０５９

－２．５３３ ０．０１２

－２．７２０ ０．００７

Ｎ２０
假设方差相等

假设方差不相等
１１．０４８ ０．００１

－３．６８３ ０．０００

－４．２８１ ０．０００

三、结　论

本研究通过文献分析、深度访谈和对问卷调查，

构建并检验大学教师与学生对基于企业需求的课堂

教学目标的认知差距。结果表明教师与学生的认知

差距包括因子和题项两个层面。

因子层面上的认知差距表现为教师认为课堂教

学标准主要包括能力（Ｎ１２，Ｎ１３，Ｎ１４，Ｎ１５，Ｚ６）、知
识（Ｚ８，Ｚ９，Ｚ１０）和素质（Ｓ１９，Ｓ２０）三个方面，而学生
认为课堂教学标准主要包括能力（Ｎ１１，Ｎ１２，Ｎ１３，
Ｎ１４，Ｎ１５）、课外知识（Ｚ６，Ｚ７，Ｚ８，Ｚ９，Ｚ１０）和课堂知
识（Ｚ１，Ｚ２，Ｚ３）三个方面。可见，二者均看重知识
和能力的培养，不同的是教师比学生更重视学生素

质的培养，而学生更重视知识的学习。

题项层面上的认知差距表现为在本研究所检验

的１８项有关课堂教学的重视程度中，教师与学生有
１０项看法一致，另外８项存在显著差异。其中有７

项的差异在于学生的期望远远低于教师的期望，包

括Ｎ１１课堂提问（教师提问或学生质疑）和回答；
Ｎ１２教师与学生对课堂教学进行沟通或交换意见；
Ｎ１３学生在课堂上发言（例如个人陈述、ＰＰＴ展示
等）；Ｎ１７学生积极参与案例分析等作业；Ｓ１８学生
按时上课，遵守课堂纪律；Ｓ１９学生认真、积极的学
习态度；Ｓ２０教师认真、积极的教学态度。说明教师
和学生有必要在这些方面进行必要的沟通，以达成

共识，提高课堂教学效果。其中只有一项Ｚ９专业知
识在企业的应用的差异在于学生的期望远远高于教

师。

从差异的具体内容来看，第一，学生更重视知识

而教师更重视素质。大学生尚未步入社会，缺少对

企业需求的了解，为此要多增加其与企业接触的机

会，提高对素质的重视；第二，从总体上看，大学生对

课堂教学的重视远低于教师，说明大学需要加强学

生对课堂教学的重视的教育以及教师与学生之间的

沟通协调。另一方面，学生对专业知识在企业应用

的期望远高于教师。对此应该引起大学的高度重

视。一方面加强对教师的引导和培训，另一方面加

强大学与企业的广泛合作，使教师充分重视并有能

力在课堂教学过程中充分联系企业实际，使学生能

够灵活掌握所学知识并做到理论联系实际，使企业

可以找到合适的毕业生，减少供需之间的“就业鸿

沟”。
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结构化内容和形象化表示
———教学中演示文稿的设计与应用

陆　芳　余新科
（华南理工大学 教务处教育技术中心，广东 广州，５１０６４１）

摘　要：ＰＰＴ在高校教学中扮演着重要的辅助角色。本文从 ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ软件的理念出发，基于
学校的应用情况，阐述了演示文稿结构化内容和形象化表示的基本设计方法，以及备注页播放、五

分钟测试、断电测试等应用方法。

关键词：演示文稿；结构化内容；形象化表示

　　ＰＰＴ被称为２１世纪的世界语［１］。回顾我校教

育技术发展的历史，自１９９４年建设广东省高校首间
多媒体电教课室以来，演示文稿就进入了致力于教

学改革的教师的视野，用 ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ制作的 ＰＰＴ演
绎着让学生精神抖擞的生动课堂，在提高教学效率

的同时有效地促进教学改革，深受教师、更重要的是

学生的喜爱，学生常以能在多媒体课室上课为荣。

时至今日，演示文稿的应用已由受鼓励和奖励，变成

一种教学常态，教师是益发喜爱和依赖，但伴随着

的，却是学生凝视着几乎每一节课都出现的投影幕

时眼里闪现的一丝疲惫和茫然的目光，以及当初的

推手们的质疑和担忧。怎样让有 ＰＰＴ的课堂变得
有生气，让学生们不再以拿到教师的电子教案作为

翘课准则？解铃还需系铃人，回到 ＰＰＴ本身和教学
本身，最基本的两点就是做好 ＰＰＴ和用好 ＰＰＴ。本
文以我校教职工演示文稿应用为背景，提出做好、用

好ＰＰＴ所必不可少的基本的设计、应用的理念和技
术。

一、Ｐｏｗｅｒ和 Ｐｏｉｎｔ：强有力的要点———
结构化内容和形象化表示

　　在步入正题前，有三个概念需要简单的界定：利

用ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ制作的、后缀名为 ｐｐｔ的文件称演示
文稿，简称ＰＰＴ；演示文稿中的每个页面称幻灯片，
用于教学的演示文稿称电子教案。因学校演示文稿

除了用于教学，还用于汇报、报告等，故本文使用演

示文稿这一统称，主要针对教学，并兼顾其它用途。

（一）什么是 ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ———强有力的
要点

　　犹如一个孩子的名字，尚在腹中时，父母已经把
对孩子的期望倾注到他／她的名字中；同样，软件的
名称注入了软件设计师对软件的关键功能及作用的

界定，因此，理解一个软件的名称是使用软件的起

步。

ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ是目前最为主流的演示文稿制作工
具，其软件名称 ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ由 Ｐｏｗｅｒ和 Ｐｏｉｎｔ组成，
意味着，ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ是用于展示最强有力的要点，是
突出重点的简洁纲要。结构化内容和形象化表示是

ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ这一名称所要求的强有力要点的实现途
径，即把内容结构化为要点，通过形象化显示加以强

调，以产生强有力的要点。

从教学理论上寻找结构化内容和形象化表示的

理论依据，我们发现，布鲁纳的结构主义教育观中的

学科基本结构论认为学习最重要的是掌握其基本结
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构，不是掌握零星的经验或事物或知识的结论［２］，

而是通过恰当的有层次的组织结构使学习者掌握知

识的整体与事物之间的普遍联系；奥苏贝尔的认知

结构理论着重强调了概括性强、清晰、牢固、具有可

辨别性和可利用性的认知结构在学习过程中的作

用，并把建立学习者对教材的清晰、牢固、认知结构

作为教学的主要任务［３］；赞可夫的发展性教学论的

五大教学原则之一是“使学生理解学习过程的教

学［４］”；人工智能的相关研究提出了人类学习的板

块机制［５］，人类在学习过程中不断地将所获得的知

识和经验以框架的形式记忆、存贮、再现、推理和迁

移［６］，教学过程中知识系统性框架的建立有助于知

识板块的形成。

这些理论均强调了知识结构对认知的重要性，

结构清晰的ＰＰＴ更有利于学生知识建构。ＰＰＴ结构
包括两部分：一是体现知识内容的逻辑结构和教学

设计流程的总体逻辑框架结构，厘清知识内容的组

成部分及之间的层次和脉络；二是每一页幻灯片内

容的结构，遵循共同经验原理、抽象层次原理、重复

作用原理、最小代价原理等教学媒体编制原理，通过

对知识的有序排列减轻学生在大信息量环境下的认

知负荷。通过这两种结构化达到了“既见树木，又

见森林”的目的。

（二）如何产生强有力的要点———结构

化内容和形象化表示

　　根据软件设计师的本意，要做到利用 Ｐｏｗｅｒ
Ｐｏｉｎｔ表达软件本身所善长表达的内容，需要把演讲
内容结构化并形象化地表示需要结构化的内容。下

面用例子给以解释。

这是一段需要制作成演示文稿的文字内容，关

于美国研究型大学的发展和形成：

１６３６年成立的哈佛学院在很长一段的时间只
是培养神学传教士，美国独立时的哈佛毕业生也才

４０多人。使哈佛成为世界著名的综合性、研究型大
学的是其第六任校长查尔斯·艾略特（Ｃｈａｒｌｓｗ．
Ｅｌｉｏｔ），他认为南北战争之后的美国社会正在由松散
的农村组织向城市化方向转变，社会的转型迫切需

要哈佛的办学理念转型：由宗教性的学科重心转到

与现实社会相关的学科，由大学本科教育转到研究

院教育，并创立自由选课制度。当艾略特离开当了

４０年的校长职位时，哈佛已经成为美国最优秀的高
等学府，艾略特的理念推动了哈佛的首次“起飞”。

１９３３年詹姆士·科南特（ＪａｍｅｓＣｏｎａｎｔ）就任哈佛大
学第二十三任校长时，预见到经济社会的发展对通

识人才的需求，同时看到专业教育与通识教育之间

缺乏有机联系的弊端，认为教育首先要培养对民主

社会负责的公民，开拓性地提出了通识教育的办学

理念，同时进行大刀阔斧的教学改革，使学生能够

“有效思维、交流思想、确切判断、分析价值”，通识

教育理念对美国在“二战”后高校课程改革起到广

泛影响。

无疑，把这段文字直接放在演示文稿上，不易于

突出重点且相对枯燥，于是，在制作时，采用目前在

ＰＰＴ制作上较流行的ＴｈｅｍｅＧａｌｌｅｒｙＰＰＴ模板集的其
中一页，对内容进行结构化并形象化表示（如图１），
列出实现这一过程的关键人物、理念及取得的成效，

并用箭头表达哈佛大学通过两个战略性理念实现了

腾飞的隐含意念。

图１　结构化内容并形象化表示后的演示文稿

这就是强有力的要点这一ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ名称所表
达的要求的实现途径：结构化内容和形象化表示。

（三）如何做到结构化内容

结构化内容至少包括以下两个方面的工作：

１．建立起演示文稿的基本逻辑结构
演示文稿的基本逻辑结构（图２）是整个演示文

稿的系统性体现，可以让听众更好地进行知识建构，

以下是结构化内容的五个最基本的操作：
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图２　构建演示文稿的逻辑结构的基本流程图

（１）封面采用标题幻灯片版式，点明演示文稿
的主副标题、演讲者及其联系方式、演讲时间等。

（２）目录页采用标题和内容版式，利用超级链
接的跳转功能和动作按钮的返回功能形成演示文稿

的导航，建立起演示文稿的系统框架，在每一大块内

容结束后即返回目录页，多次重复和循环可以有效

地帮助学习者对知识的系统性和逻辑结构的把握，

形成清晰的概要。

（３）每个幻灯片的标题就是该幻灯片的主题和
中心，在大纲视图形成幻灯片的目录页（图３），有助
于演讲者对演示文稿内容的总体设计。

（４）重视结束幻灯片，表达结论性内容、回顾报
告的主题。

２．结构并形象化每一页幻灯片的内容
尽可能地以结构化的形式表示每一页幻灯片的

内容，这一点比较考验演讲者对内容把握的功力。

从教学角度看，无结构的演示文稿（图４）是绝不可
行，但目前商业应用很流利以大图为主的过于抽象

图３　大纲视图

的演示文稿（图５）也不一定都适用于教学。如何拿
捏好这个度，把教师的隐性知识通过演示文稿以更

易于被学生内化的显性化形式呈现出来，并配合课

堂上教师的讲解（包括肢体语言等），以取得好的教

学效果，确实不是件易事。

　　
图４　未结构化的幻灯片 图５　以大图为主结构极少量文字的幻灯片
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（四）如何做到基本的形象化显示

对结构化了的内容的形象化表示不但能使听众

觉得赏心悦目，更关键的是可以更好地突出重点，对

教学效果起到推波助澜的作用。但理想是丰满的，

现实是骨感的。在现有的考核制度下和面临的各种

压力下，要求教师对所有的 ＰＰＴ要细致美化和装饰
是强人所难。就像我们可以要求学生衣着整洁，但

不能要求衣着漂亮时尚美丽，另外，还涉及到各花入

各眼的不同审美观。演示文稿的形象化表示尺度由

教师定夺，但应遵守一些基本的设计理念。２００６
年，我们制定了华南理工大学多媒体电子教案建设

规范（试行），用于指导演示文稿的设计与应用，其

关键内容如下：

１．采用相对一致的演示文稿模板和母版。设计
模板定义了演示文稿的项目符号、文本的字体和字

号、占位符大小和位置、背景设计、配色方案以及幻

灯片母版等内容的统一规范和样式，易于后期对

ＰＰＴ格式的统一修改和保持一致性；对于学校 ＬＯ
ＧＯ、演讲者联系方式等需要在每张或部分幻灯片中
展示的个性化内容可置放于幻灯片母版中，保持个

性；特别是锐普、扑奔、无忧、般若黑洞、ｓｌｉｄｅｓｈａｒｅ等
网站的商业模板，已经形成基本的结构化框架，教师

根据具体的应用环境，调整模板的配色方案，而不需

要考虑很多的配色、美工等问题。当然，教学不同于

商业，像“高桥法”等每页 ＰＰＴ少于１０个字的过度
的结构化方法，并不适合电子教案。

２．足够大的字号。演示文稿不是用于测试听
众视力的视力表，因此，一般情况下，字号应大于

２４字号。
３．选择恰当的字体。宋体比较正式，但太蝆，需

要加粗；另外，由于宋体投影放大后线条不均匀，录

像拍摄时会出现断线的情况，效果较差，因此，不推

荐用于精品课程、视频公开课、微课程等需要录制的

课堂；楷体、隶书比较秀丽，但不适宜于项目验收之

类的正式场合；黑体庄重，投影效果最好，但略带古

板……正是仁者见仁，智者见智，视具体场合灵活恰

当使用。

４．幻灯片中的文字层次最好少于３层，尽量不
超过５行。
５．幻灯片的重点放置在屏幕的黄金分割点位

置。即把计算机屏幕横向和纵向各用两条平行线平

分为三等分，由这四条线形成九宫格，九宫格中的四

个交叉点就是视觉最敏感的黄金分割点，最容易吸

引眼球。

６．多留白，避免内容拥塞过度。
７．关注应用环境，环境光较强的大课室需要选

用较大且加粗的字、用强对比的配色方案。

８．关注教师的个人魅力展现。演讲者本身是实
施形象化的主体，教师的肢体动作、语言表达等教学

艺术的应用对演示文稿的形象化有着更具个人魅力

的影响。

９．他山之石可以攻玉。美的熏陶也很重要，多
看锐普、扑奔、无忧、般若黑洞、全球最大的幻灯片共

享网站ｗｗｗ．ｓｌｉｄｅｓｈａｒｅ．ｎｅｔ等网站的精美案例，在潜
移默化中提高ＰＰＴ的设计和应用能力。

二、利用备注页分屏放映模式使演讲更

流利

　　我校在演示文稿设计与应用过程中主要存在着
两大方面的问题，比较集中地体现在：设计上内容过

多（需要结构化内容）、不突出（需要形象化显示），

这个问题可以通过前面的策略加以解决；第二个典

型的问题就是应用上存在着总盯着屏幕，以“电灌”

为主，缺乏与学生互动和不积极调动课堂的情况，除

了个体的教学艺术方面的原因外，受教学内容熟悉

程度影响较大，在新课的教学中更明显，这一情况可

以通过备注页播放模式加以解决。

虽然演讲者对自己的演讲内容基本上都比较熟

悉，但碰上重大场合或演讲新的、不是特别熟悉的内

容时，会有所忧虑，担心遗漏一些重要的问题或讲述

时不够流利，这也是有些制作者不愿意把内容结构

化的主要顾忌之一，宁愿放上大段文字并照念之。

这时，可以采用 ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ的备注页播放模式。方
法如下：

１．教师在幻灯片下方的备注页写上需要备注和
提示的内容，如对概念的进一步解释、对事件的记

录、特别的提示语等。备注页的内容除了可以在备

注播放模式中提示演讲者，还起到资源积累的作用，

有助于演讲者记录与该幻灯片主题相关的资源，进

一步扩展后可制作为专题网页。

２．在ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ中进行图６的三个步骤的备注
页播放设置。

３．以ＷｉｎｄｏｗｓＸＰ为例，教师在直接连接了投影
仪的计算机上播放经过图６设置后的演示文稿，在
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教师的计算机屏幕上将呈现出图７的界面，该界面
由两部分组成：①是学生所看到的投影仪效果，即连
接投影仪的计算机播放演示文稿时所呈现的界面效

果，是正常播放模式下的内容；②～⑤是教师计算机
上所显示的区别于学生的内容。其中，②显示了所

有幻灯片的缩略图；③显示正在播放的幻灯片的备
注页内容；④用于控制演示文稿的结束放映、黑屏
（用于讨论、思考）等；⑤用于控制幻灯片的播放、显
示演讲时间、显示当前播放的幻灯序号以及全部幻

灯片的数量等。

图６　ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ播放备注页的设置

　　

图７　设置成功后在播放演示文稿的计算机上呈现的界面效果

　　备注页分屏放映模式在已连接了投影仪的计算
机上才能设置和显示，且计算机必须直连投影仪，中

间不经过 ＶＧＡ分配器，一般情况下，会议室及我校
的多媒体课室均为这种环境。

三、利用小测试保障ＰＰＴ应用效果

就像多媒体被戏称为“倒霉体”一样，随着Ｐｏｗ
ｅｒＰｏｉｎｔ的广泛应用，甚至是滥用，以及演讲者（包括
教师）对它的过度依赖，人们根据其后缀名 ＰＰＴ，而
戏称ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ为“骗骗他／她（ＰｉａｎＰｉａｎＴａ）”，即
把演示文稿当成提稿词，一旦出现停电等无法播放

演示文稿的情况，演讲者脱离演示文稿后，就不知道

该如何进行演讲（包括教学）。因此，对于一个已经

做好的演示文稿，在演讲前，除了常用的“排练计

时”预演，还可以做两个小测试：五分钟测试和断电

测试。

五分钟测试的典型场景是演讲者做了一个项目

报告，正准备跟投资者汇报，投资者突然有要事离

开，从办公室到电梯到上车，仅仅五分钟时间，在这

个时间内，需要演讲者把握最后机会，把项目报告说

清楚。实际上就是要求演讲者对演讲的内容，特别

是系统架构和关键点胸有成竹（可以借助于思维导

图来实现）。

断电测试是假设在课堂教学过程中，出现断电、

投影仪或计算机故障、演讲者的演示文稿受损无法

打开等意外，在没有演示文稿的情况下，这个课还能

否继续进行。

四、结　语

技术是双刃剑，用略为夸张的公式进行比喻：效

果＝方法×技术，正确的方法 ＝１，不恰当的方法 ＝
－１，技术就是１或 －１后面的数字０。在正确的方
法和好的理念指导下，通过技术的力量可以产生１０
倍的正向效应，而一旦应用不当，可能是１０倍的负
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面效应。上面所叙述的仅仅是演示文稿设计与应用

中的最基本的方法和技术，还需要老师们在日常教

学中结合自己的课程特点不断总结和提升。我们很

欣慰地看到，许多老师已经意识到演示文稿的重要

性和存在问题，尝试从学生角度换位思考演示文稿

的设计、制作与应用，利用思维导图和概念图协助

ＰＰＴ制作等，并受到学生们的肯定，在各级资源评比
和教学竞赛等比赛中崭获奖项。我们期待越来越多

的一线教师能用好演示文稿这一利器，更好地把信

息技术与课程深度融合，提升教学效果，促进创新人

才培养。
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诗歌通识课的横比法教学与创新思维培养

周建新
（华南理工大学 外国语学院，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：以诗歌通识课为例，探讨人文通识课教育与创新思维培养的关系，着重指出横向比较
法是诗歌通识课教学中培养学生创新思维的最简易可行的教学方法，认为诗歌通识课既要实施课

程目的要求，达到提高学生诗歌人文知识素质的目的，也要发挥课程内容特点，实现培养学生创新

思维的功能。

关键词：诗歌；通识课；横比法；创新思维

　　诗歌通识课是大学人文通识教育课中的一门，
一般而言，诗歌通识课在学生选课时并非热门课程。

原因恐怕有几方面，其一是诗歌体裁一向是小众型

体裁，不如小说、散文随笔、或戏剧这般为人所关注；

其二是诗歌的内容大部分不那么有趣，难以引起大

多数人的阅读欲望；其三是诗歌的功用看来微渺，难

以对人生和前途有明显、有利的影响。然而，诗歌通

识课除了具有人们想当然的传统的教育教化功能

外，还具有培养学生创新思维的作用，若所有的诗歌

通识课都普遍具有这双重功能的话，则诗歌通识课

的地位和意义将大有改观。

一、诗歌（文学）通识课堂培养创新思

维的必要性

　　大学里的文学课（包括诗歌课）除了针对文学
专业学生开设的文学必修课是要求提高其专业修养

和能力，达到“高、精、深”水准之外，一般的文学课

程（专业选修课或全校通识课）主要以扩大学生文

学知识视野，提升学生文学基础素质为教学目的，因

此这样的文学课中，教师一方面对文学文本进行初

步讲解和分析，以加强学生对文学文本的欣赏水平

和体认，一方面梳理相关文学或文化史、呈现作家生

平事迹、文学观念与成就等，以拓宽学生的文学和文

化视野。其实，即使在面对文学专业学生的文学必

修课中，这种教学方法也屡屡使用，只是教学要求更

高而已。因此可以说，中国大学的文学课程，虽然教

学目的有所不同，但教学方法却并未见有明显差异，

其教学方法无非就是采取背景介绍（文学、文化、时

代背景以及作家、作品背景的介绍）加文本阅读赏

析的模式，这一教学模式有力促进了中国文学教学

的文学文化传承和教育教化功能的实现，换句话说，

几十年来，中国大学的文学教学在宏观层面主要起

传承我国传统文学文化思想的作用，在微观层面主

要对个人起教育教化的功能。由于对传统文学文化

思想的传承可以体现在个体人的教育教化作用上，

因此也可以说，中国传统的文学教育主要起教育和

教化人的功能。

然而，随着时代的发展，科技的日益发达，似乎

科学知识日益泛滥，但人的文化思想却日渐匮乏，因

此，一方面需大力推动作为人类改造世界工具的科

学的发展，一方面也要加强人的文化思想教育。在

当今中国，“科技”和“人本”是推动中国快速、健康

腾飞的不可或缺的两翼，这已成为中国社会的共识，

并集中体现在“科学发展”这一时代号召中。现时

代的中国是要求“传统”和“创新”并重的时代：一方
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面科技要不断创新，因此亟需具有创新思维、创新能

力的人才；另一方面要加强人本思想教育，树立以人

为中心的思想，提倡儒学，弘扬中华传统文化，提升

人的人文道德素质。时代的需求就是教育的目标，

大学是培养人才的最主要场所，在当今形势下，文学

课程可否呼应时代需求，既传承文学文化传统，起教

育教化作用，又同时训练学生创新思维，培养创新人

才？正是在这一思路指引下，作为一名在大学中教

授文学课程十多年的一线教师，笔者通过对多年讲

授诗歌通识课的实践经验总结和思考，论证了作为

全校人文通识课的诗歌教学课在培养学生创新思维

上的理论可行性［１］。同时，笔者在实践教学中不断

探索培养学生创新思维的策略，尤其是最简单有效、

容易实施的具体方法，笔者认为，横向比较法（本文

简称“横比法”）是诗歌通识课中培养创新思维的最

简易可行的办法。诗歌通识课完全可以实现文学课

传统教育教化功能和培养学生创新思维的“创新”

功能的有机结合。

二、横比法与创新思维培养的理论依据

在中国，文学课的传统教学方法主要遵循向纵

深挖掘的方法（本文简称“纵挖法”）进行的，即沿时

间历史纵向度从最早到最近（或从最近到最早）梳

理文学文本风格、文学风尚和潮流等的演进等，或辨

析各朝各段文学社会、文学族裔、文学人物和文学事

件等的特点、关联和传承。若就具体文本而言，纵挖

法采取深入文本内部，深挖细刨文本细节的特点、联

系和意义。而沿空间共时横向度进行的横向比较法

（“横比法”）在文学课中则较少使用。我们很难见

到课堂教学中本国与他国文学的横向比较，比如文

学流派、文学社会思潮、文学人物、文学文本等的横

向比较，概因横比法对教师要求较高，需要教师不但

具有高深的学术水平，还要有广博的学术视野、善于

联类贯通。

文学通识课（包括诗歌通识课）主要是向学生

介绍和传授基本的文学概念、理论和文本赏析的方

式方法，以及文本的一般感受实践，教学目的不要求

精深，因此，常见的纵挖法教学的运用往往停留在较

浅的层面，并不深入。对诗歌通识课而言，据笔者多

年的经验，太过深入的对文学社会、诗人、文本的挖

掘和探讨要么令来自各个学院（尤其是理工科学

院）的学生感到太难而无法完全理解，难以有共鸣；

要么由于太深、太专而令学生失去兴趣，感到乏味，

这两种结果都会令课堂教学效果大打折扣。据笔者

观察，目前一般的文学通选课主要还是采用浅层面

的纵挖法教学，即传统的普通背景介绍和文本一般

赏析法。笔者认为，诗歌通识课除了使用浅层面的

纵挖法教学，介绍普通诗歌背景知识、传授文本赏析

方法和提供文本感受实践外，完全可以同时运用横

比法，在实现一般教学目的的同时实施对学生创新

思维的训练和培养。笔者认为，横比法教学有助于

训练学生的发散性思维，而发散性思维就是创新思

维的主要思维方式之一。

人的创造力离不开创新思维，而创新思维与聚

合思维（ｃｏｎｖｅｒｇｅｎｔｔｈｉｎｋｉｎｇ）和发散思维（ｄｉｖｅｒｇｅｎｔ
ｔｈｉｎｋｉｎｇ）密切相关［２］。聚合思维以逻辑思维为基

础，对已知事物间的关系进行综合分析和推断，追求

解决问题的唯一正确答案。因此，聚合思维是一种

有程序、有范围的收敛性思维，它具有方向性、判断

性、稳定性、服从性和绝对性等特点，主要运用演绎

（ｄｅｄｕｃｔｉｖｅｔｈｉｎｋｉｎｇ）和归纳 （ｉｎｄｕｃｔｉｖｅｔｈｉｎｋｉｎｇ）两
种方法，前者从一般原理的逻辑分析来确证特殊事

实的存在，后者从特殊事实的逻辑分析来确证一般

原理的存在。可见，聚合思维是一种按形式逻辑一

步一步进行分析推论，最终得出符合逻辑性的结论

的思维方式，强调思维个体的理性和逻辑。

发散思维则刚好相反。它以形象思维为基础，

不强调事物间的关系，不追求问题的唯一正确答

案，而是对同一问题从不同角度进行思考，提出不

同的可能性答案。根据美国康奈尔大学心理学家理

查德·瑞普（ＲｉｃｈａｒｄＥＲｉｐｐｌｅ，１９３１－２０１０）的定
义：“发散思维是在没有预知的正确解决方法或答

案的情境中进行的精神活动”（Ｄｉｖｅｒｇｅｎｔｔｈｉｎｋｉｎｇｉｓ
ａｍｅｎｔａｌａｃｔｉｖｉｔｙｐｅｒｆｏｒｍｅｄｉｎｓｉｔｕａｔｉｏｎｓｗｈｅｒｅｔｈｅｒｅｉｓ
ｎｏｐｒｉｏｒｃｏｒｒｅｃｔｓｏｌｕｔｉｏｎｏｒａｎｓｗｅｒ．），具有“灵活（ｆｌｅｘ
ｉｂｉｌｉｔｙ）、流畅（Ｆｌｕｅｎｃｙ）、新颖（ｏｒｉｇｉｎａｌｉｔｙ）”的特征，
并 “与创造力密切相关”（ｌｉｋｅｎｅｄｔｏｃｒｅａｔｉｖｉｔｙ）［３］。
可见，发散思维是一种无规则限制、无既定向度的思

维模式，它主要有逆向思维 （ｒｅｖｅｒｓａｌｔｈｉｎｋｉｎｇ）、曲
解思维 （ｄｉｓｔｏｒｔｉｏｎｔｈｉｎｋｉｎｇ）、头脑风暴（ｂｒａｉｎｓｔｏｒ
ｍｉｎｇ）、夸张思维（ｅｘａｇｇｅｒａｔｉｏｎｔｈｉｎｋｉｎｇ）等几种表
现方式，强调思维个体的直观知觉。美国著名创新思

维学家爱德华·德·波诺（ＥｄｗａｒｄＤｅＢｏｎｏ，１９３３－）
认为，“思维的目的不在求正确，而在求有效。”［４］由

此可知，发散思维与直觉思维（ｉｎｔｕｉｔｉｖｅｔｈｉｎｋｉｎｇ）非
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常相似，它不依靠逻辑推理而是凭思维个体的直观

知觉进行辨析和判断，因此它极大依赖思维个体对

事物的洞察力和理解力，以及思维个体的知识经验。

美国康奈尔大学心理学家理查德·瑞普认为，“发

散思维促使人们改变对生活中种种视而不见事物的

认识，以自我特别的方式加以重新认识。”［３］

聚合思维强调依靠对各种已有信息的运用，然

后找到一个最佳答案，其答案是已有信息的产物，而

发散思维强调对未知信息的假设和想像，围绕一个

问题多方寻求答案，其答案在很大程度是新产生的

信息。聚合思维和发散思维都是人的创新思维的重

要思维方式。诗歌通识课教学中的横比法就是要求

学生在老师的启发引导下，通过联想、类比和想像将

课堂内容与相关内容进行横向联系或假设，从中发

现相似、相同或共通性，学生为此进行的思维活动与

发散思维活动是一致的。实践表明，横比法既可以

活跃课堂氛围，也可以有效的训练学生的发散思维，

培养学生的创造力。

三、横比法教学举隅

横比法教学主要通过联想、类比和想像的方式

进行。笔者开设“英语诗歌选读”通识课多年，对在

诗歌教学课堂中如何培养学生创新思维一直进行理

论思考和方法试验。几年的实践表明，横比法教学

是诗歌通识课中培养学生创新思维的最有趣、最简

易和有效的方式。以下根据笔者在诗歌通识课课堂

中的教学实践，举例说明。

（一）联想

本文所指的联想，指将有关联的确实的事物联

系在一起，以发现和获得新信息、新内容。在课堂

上，联想指学生在教师的引导和启发下，从某一教学

主题出发，将与教学主题有关系的信息搜寻出来，联

结在一起，从而发现新情况，获得新信息、新收获的

过程。例如，在讲授英国１９世纪女诗人克里斯蒂娜
·罗塞蒂（ＣｈｒｉｓｔｉｎａＧｅｏｒｇｉｎａＲｏｓｓｅｔｔｉ，１８３０－１８９４）
的一首诗《歌》（Ｓｏｎｇ）时，在运用纵挖法介绍了相关
背景以及对文本进行适当赏析后，笔者告诉学生说

这首《歌》在中国大为有名，而且与明星、名人有关

系，请学生回答是谁。同学们一时回答不出。笔者

接着给出罗大佑和徐志摩两个提示名字，让同学继

续想。在有些课堂，有时有同学想到了，有时没有人

想得到。不论如何，最后教师会告诉同学们关于

《歌》与诗人徐志摩（１８９７－１９３１）、歌手罗大佑
（１９５４－）、著名作家王蒙（１９３４－）以及电影《闪亮
的日子》和台湾电视连续剧《再续意难忘》的联系：

徐志摩１９２０年至１９２１年间在英国游学，遍读英国
诗人作品，特别喜欢罗塞蒂的这首《歌》，于是将它

汉译，发表在１９２８年６月１０日《新月》月刊第４号
上，后收入１９３１年８月上海新月书店版的个人诗集
《猛虎集》中。徐志摩后来还将诗最后两行：“我也

许，也许我记得你，／我也许，我也许忘记”（ＨａｐｌｙＩ
ｍａｙｒｅｍｅｍｂｅｒ，／Ａｎｄｈａｐｌｙｍａｙｆｏｒｇｅｔ）化用在自己
写的诗《偶然》中：“你记得也好，／最好你忘掉”。而
《偶然》这首诗则激发了著名作家王蒙（１９３４－）写
出后来获得全国第二届（１９８１－１９８２）中篇小说奖
的小说《相见时难》。１９７４年，当时还是台湾私立中
国医药学院医学系２年级学生的罗大佑应邀为台湾
刘文正（１９５２－）主演的电影《闪亮的日子》创作电
影插曲，曲子写好了，但是没有合适的歌词，当时恰

好读到徐志摩的译诗《歌》，于是就把这首译文作为

曲子的歌词，仅做了一点修改。这是罗大佑创作发

表的第一首创作曲，他自己词曲包办的第一首歌则

是１９７４年的《闪亮的日子》。《歌》在电影《闪亮的
日子》中被刘文正（１９５２－）演唱，很快广为人知，随
后曾被歌手张艾嘉（１９５３－）、孙越（１９３０－）、林慧
萍（１９６３－）先后演唱过，打动了更多听众的心。
１９８０年张艾嘉推出《也许》专辑，收录了这首歌。
１９８９年，罗大佑亲自演绎这首歌，收入自己的情歌
选集《闪亮的日子》中。２００９年中央电视台热播的
台湾电视连续剧《再续意难忘》第二部１４９集中，婷
婷临死前给建志手机留言唱的那首歌就是罗大佑的

《歌》。该集场面感人，打动了万千观众的心，随后

网上有不少观众追问那首《歌》的来历。《歌》借助

催人泪下的电视剧情，再一次进入中国广大观众的

心中。目前，《再续意难忘 》依然在央视播放。

课堂上，这种教师指导下的联想活动，是要求学

生启动思维，在自己丰富或多样的已知的知识库存

中遨游、浏览、鉴别，最终检视、发现，从而将发现的

对象与联想的出发点联系起来，形成新信息，获得新

知识。联想的过程是一个翻检、重温知识的过程，这

种翻检和重温，需要学生不断刷新思维模式以及尽

力运用不同的梳扒方式或找寻途径，以尽快找到符

合联想任务要求的目标。这样的联想要求和过程，

促进学生一边不断紧张地刷新自己的思维模式，使
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其更加锋利和有效，更快深入到自身的知识宝库中

进行查找，同时，也一边像闪电般快速变换思维方

法，不断改变进入宝库中查找合适对象的途径。由

此可见，这种联想的任务要求学生具有快速的适应

能力和创新能力，需要具有发散思维能力进行多样、

快速的选择和变换，最终找到正确的联想对象。因

此，可以说，联想的方法在活跃课堂气氛、提高教学

效果之外，也极大调动了学生的思维积极性，无形中

训练了学生的发散思维。

（二）类比

类比指将同类、同型的事物进行比较，以获得新

知。在课堂上，教师要求学生对某一主题进行类比，

与学生一起探讨和分析，获得类比结论。比如在教

授美国现代诗人、意象主义运动（ｉｍａｇｉｓｍ）发起人庞
德（ＥｚｒａＰｏｕｎｄ，１８８５－１９７２）最有名的意象主义诗
歌名作《在巴黎地铁站》（ＯｎａＳｔａｔｉｏｎｏｆｔｈｅＭｅｔｒｏ）
一诗时，教师请学生找出与该诗同类型的其它诗作

进行类比分析，学生们很活跃，纷纷提出自己的一个

或多个答案，有些将该诗与英美国家同时代其他意

象主义诗人的作品进行比较；有些则将该诗与中国

现代诗歌一些作品进行类比分析；有些同学则根据

庞德从中国古诗突出的意象性特征中获得灵感，从

而发起英美诗歌意象主义运动这一情况，把该诗与

中国意象诗歌名作———中国元代马致远（约１２５０－
１３２１年或１３２４年）的《天净沙·秋思》进行类比，产
生了热烈的课堂教学效果：

天净沙·秋思　　ＩｎａＳｔａｔｉｏｎｏｆｔｈｅＭｅｔｒｏ
元·马致远　　　　　　　　ＥｚｒａＰｏｕｎｄ
枯藤老树昏鸦，　　　　　Ｔｈｅａｐｐａｒｉｔｉｏｎｏｆｔｈｅｓｅｆａｃｅｓｉｎｔｈｅ
小桥流水人家。 ｃｒｏｗｄ；
古道西风瘦马， Ｐｅｔａｌｓｏｎａｗｅｔ，ｂｌａｃｋｂｏｕｇｈ．
夕阳西下，

断肠人在天涯。

课堂上的类比活动，要求学生围绕一个问题去

寻求尽可能多的答案，而没有一个答案是唯一正确

的答案，这种活动正是发散思维活动的突出特征之

一。因此，学生在参与类比活动的过程中也得到了

创新思维的训练。

（三）想像

想像，即从一个基点或前提出发，展开自由驰骋

的思维活动，寻求与基点或前提有某种关系的信息。

这些关联信息与基点或前提的联系类型和特点是多

种多样的，甚至是不确定或不稳定的，这种想像不会

带来固定或唯一的答案，因此，每个展开想像的学生

都可能有多种想像的结果，只要能够指出想像的结

果与想像出发的基点或前提之间的“想像性”联系，

即是合理的想像。课堂上的这种想像是最典型的发

散思维活动，是最自由的联想和类比活动。例如，在

讲授莎士比亚的十四行诗第１８首《ＳｈａｌｌＩＣｏｍｐａｒｅ
ｔｈｅｅｔｏａＳｕｍｅｒ’ｓＤａｙ？》时，既有学生联想到十四行
诗在法国、英国和中国的确实的影响，或者自己看过

的电影、电视剧里主人公使用十四行诗的情形；也有

学生将它与莎士比亚本人的其它十四行诗歌、莎士

比亚同时代其他诗人的十四行诗、或者中国诗人写

的十四行诗进行类比；另外也有学生发挥天马行空

的想像，谈到用十四行诗来为产品做广告，或在物欲

横流的当今世界里用十四行诗写情书和表白爱情等

等，都有一定的闪光点，展现了学生自身活跃和独特

的创新思维活动，对于培养学生的创新思维无疑是

很有力的训练方式。

由以上的举例和分析可以看出，联想是要求学

生在已知的自身封闭的知识库存中找寻符合联想要

求的确切的对象，以便与联想的出发点相联系，形成

新信息，新知识，联想的过程要求学生不断刷新查找

所用的思维模式，使其更锋利，以及不断变换和尝试

进入库存的思维途径，找到最快、最有效的进入路

径，这个过程本身对学生的创新思维无疑是很好的

训练。类比的方法实际上是有限制条件的想像，即

按一定要求发挥想像，为类比出发点找到符合既定

条件的类比对象。在类比活动中，思维遨游的空间

比联想活动中思维活动的空间要宽广，它不是封闭

的，而是开放的。类比活动要求思维要为类比出发

点找到至少一个配对对象，但不是唯一一个配对对

象，这就放开了思维行动的限制，拓阔了思维活动的

空间，促进了发散思维的运行，起到了培养学生发散

思维能力的作用。而想像活动是最自由的思维活

动，但由于想像是基于一个出发点的想像，因此它不

是漫无目的、居无定所、飘忽不定的活动，而是有目

的、有意向的思维活动。但这样的想像要求，限制条

件最少，思维活动范围最宽，要求学生在最广袤的时

空领域中找到符合条件的诸多对象，这也就更能促

进具有创新特点的发散思维活动的开展，对学生创

新能力的训练是非常明显的。
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四、结　论

美国芝加哥大学心理学教授 Ｊ·Ｗ·盖泽尔斯
曾指出，“学校本应是赏识和培养创造性才能的场

所，然而事实却不是如此”［５］，各类教育机构可能过

分注重学业上的表现，尤其是过分注重考试成绩，

“以致教育机构不仅混淆了潜在的创造才能，而且

压制了创造性才能的发挥”［５］。而中国社会科学院

副院长刘吉也曾指出：“当前中国教育的严重问题

之一，是缺少对青少年创造力的开发。”可见国内外

的教育都存在着严重压抑人的创造性思维的问题。

据统计在中国，一个人从小学开始到大学毕业，期间

经历的大小测验与考试超过一千次，在如此“千锤

百炼”下，“凡问题只有一个标准答案”的观念深入

人心，而求异、质疑精神受到严重压抑。美国纽约

大学教授、教育家尼尔·波斯特曼（ＮｅｉｌＰｏｓｔｍａｎ，
１９３１－２００３）曾做过这样的比喻：“孩子们入学时像
个问号，而毕业时像个句号”（Ｃｈｉｌｄｒｅｎｅｎｔｅｒｓｃｈｏｏｌ
ａｓｑｕｅｓｔｉｏｎｍａｒｋｓａｎｄｌｅａｖｅａｓｐｅｒｉｏｄｓ）［６］。当今世
界，科技创新正成为科技发展的主流目标，而当前正

在“科学发展”中的中国，需要更多的创新型人才，

以推动科技创新和国家进步，因此，不言而喻，教育

需要转型，需要注重创新教育的研究和发展。

２０世纪英国诗人斯蒂芬·斯宾德尔（Ｓｔｅｐｈｅｎ
Ｓｐｅｎｄｅｒ，１９０９－１９９５）曾经说：“诗能教给人语言的

全部功能，便利读者掌握各种复杂语言现象。诗中

自有我们文明的全部伟大思想。”因此，作为人文通

识课程中的一门课程，诗歌通识课不仅要继续传承

其教化、育人的传统功能，而且应该、也必须探讨在

诗歌通识课教学中贯穿创新思维培养活动的可能

性，为培养创新人才做出贡献。实践证明，诗歌通识

课中进行创新思维训练和培养，不仅在理论上是合

理的，在实践中也是可行的。依据笔者多年诗歌通

识课教学的经验，在诗歌通识课课堂上运用横比法

教学，是培养学生创新思维的最简易、有效的方法。
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基于 Ｍａｔｌａｂ的自动控制原理教学实验系统
的设计与应用

袁　玲　陈德皎　刘币币
（华南理工大学 自动化科学与工程学院，广东 广州，５１０６４１）

摘　要：利用Ｍａｔｌａｂ的用户图形接口技术（ＧＵＩ）和强大的控制系统仿真能力，设计开发了一套
自动控制原理教学实验系统，分别研究了系统的总体设计思路、各部分功能设计及其具体实现，并

最终作为教学软件发布，丰富了教师的教学手段，激发了学生的学习兴趣，提高了教学质量。

关键词：自动控制原理；ＭａｔｌａｂＧＵＩ；实验系统

一、研究背景和目的

“自动控制原理”是现在高校自动控制类、电子

信息类的一门基础理论课，是学习后续专业课的重

要基础，也是自动化专业硕士研究生入学必考的专

业课。这门课程的理论性和系统性很强，同时又注

重面向控制工程的实践性。课程内容涉及到很多控

制领域的基本概念，抽象而繁复；并且该课程具有公

式多、图形曲线多、分析方法多等特点，导致不少学

生认为该课程较枯燥，难以理解，在教学过程中学生

普遍反映难以很好掌握。

Ｍａｔｌａｂ是美国Ｍａｔｈｗｏｒｋｓ公司于１９８４年推出的
一种面向科学与工程的计算软件，它除了具有无与

伦比的矩阵计算、符号计算、可视化建模仿真和实时

控制等功能外，也是一种简单易用、扩展性强的系统

开发环境平台，而且 Ｍａｔｌａｂ提供了很多自动控制领
域的工具箱和和专业函数，可以更加方便、有效地实

现系统仿真［１］。

本文使用 Ｍａｔｌａｂ的 ＧＵＩ技术设计开发了一套
自动控制原理的教学实验系统，结合“自动控制原

理”授课内容，通过直观的控制系统仿真，有效减少

了计算的复杂性，节约了有限的教学时间，有助于教

师的授课和学生的理解。

二、实验系统的结构设计和功能介绍

（一）系统结构简介

“自动控制原理”这门课程教学内容包括三大

部分［２］：１．控制系统的建模、稳定性与特性；２．线性
控制系统的分析与校正；３．线性离散控制系统与非
线性控制系统。为了涵盖课程的主要内容，根据实

际的教学经验，将系统设计成３个模块：连续系统的
频率分析与校正、离散系统的分析和非线性系统的

分析，如图１所示。

图１　系统结构框图
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由于Ｍａｔｌａｂ的ＧＵＩ开发具有强大的扩展性，学
习者可以根据自己的需要，自由方便地在本系统基

础上进行模块的添加、扩展。

线性系统分析与校正模块主要用于线性系统的

时域分析、根轨迹分析、频率特性分析［３］，而线性系

统校正的学习，可以分为典型系统分析和具体输入

对象分析。在“典型系统分析”功能下，可以对比

例、积分、纯微分、一阶微分、二阶微分、惯性、振荡等

环节以及０型系统、１型系统和２型系统进行指标
分析和图形描绘。在“具体输入对象分析”功能下，

可以对输入的具体对象进行指标分析和对输入的期

望指标进行自动校正。

离散系统分析模块主要用于线性离散控制系统

的学习，可以选择不同的离散方法，对输入的传递函

数进行离散化分析，或者对输入的离散化传递函数

进行根轨迹的分析，得出系统的稳定性结论。

非线性系统分析模块主要用于非线性控制系统

的学习，内置三种非线性模型：死区滞环的继电器特

性、放大器饱和特性、纯滞环特性。学生可以选择不

同的非线性模型，输入具体的参数，然后进行非线性

系统的相平面图的描绘。

本实验系统是基于 Ｍａｔｌａｂ７．０版本，运用
ＧＵＩＤＥ以及ｍａｔｌａｂＧＵＩ进行可视化页面的设计，具
有很强的交互性、智能性和实时性。授课老师结合

此系统进行教学，可以很形象、直观、有对比地给学

生演示不同的控制原理以及系统响应曲线，让学生

从整体上对自动控制原理的基本概念有比较直观的

理解，加深了学生对这部分知识的印象。

（二）ＭａｔｌａｂＧＵＩ技术简介及扩展性说
明

　　Ｍｔａｌａｂ为用户开发图形界面提供了一个方便
的、高效的、集成的图形界面开发环境，即 ＧＵＩＤＥ，
其主要作用是一个界面设计工具集，如图 ２所示。
ＧＵＩＤＥ将所有ＧＵＩ所支持的用户控件［７］都集成起

来，同时提供界面外观、属性和行为响应方法的设置

方法，并将设计好的 ＧＵＩ界面保存为一个．ｆｉｇ资源
文件，自动生成对应的 ｍ文件，该 ｍ文件包含了
ＧＵＩ初始化代码和组建界面布局的控制代码［４］。

图２　ＧＵＩＤＥ编辑页面

　　ＭａｔｌａｂＧＵＩ本身提供了Ｗｉｎｄｏｗｓ的基本控件支
持，同时也提供 Ｍａｔｌａｂ数学库的接口，具备良好的
事件驱动机制。ＧＵＩ通过各种回调（Ｃａｌｌｂａｃｋ）函数
来完成事件驱动。所谓回调函数，就是在对象的某

一事件发生时，Ｍａｔｌａｂ内部机制允许的自动调用函
数［５］，比如“鼠标键按下时响应函数”（ＷｉｎｄｏｗＢｕｔ
ｔｏｎＤｏｗｎＦｃｎ）、“键盘键按下时响应函数”（ＫｅｙＰｒｅｓｓ

Ｆｃｎ）和“关闭窗口时响应函数”（ＣｌｏｓｅＲｅｑｕｅｓｔＦｃｎ）
等等。根据需求，针对某个控件编写Ｃａｌｌｂａｃｋ函数，
可以简单实现需要的功能响应。正因如此，Ｍａｔｌａｂ
ＧＵＩ具有很好的扩展性。用户可以根据自身的具体
需要，增加相关控件，编辑适当回调函数即可实现所

需功能。
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（三）系统主页面的设计

实验系统的主页面包括欢迎页面和实验内容页

面。欢迎页面设置“关于”和“帮助”标签，点击可查

看相关信息；通过添加控件设计了“进入”和“退出”

两个按钮，点击“进入”即可进入到实验内容页面，

点击“退出”即可关闭系统。

在实验内容页面设计有５个按钮，其中３个为
实验内容的按钮，包括“线性连续系统的分析与校

正”“离散系统的分析”“非线性系统的分析”，点击

分别可进入相对应的实验内容模块；另外设有“返

回”和“退出”按钮，如图３所示。

图３　实验内容界面

三、实验系统主要模块的设计开发

“线性连续系统的分析与校正”、“离散系统的

分析”、“非线性系统的分析”这３个主要模块之间
是互相独立的，没有互相调用。它们通过实验内容

页面模块联系起来，在“主要实验内容”页面通过页

面调用的方式，可以调用各个分立的功能页面，它们

在逻辑上具有“总—分”的关系，综合组成了一个交

互式的、实时的智能实验系统。

（一）线性连续系统的分析与校正模块

　　如图４所示，本模块由“帮助”“返回”等选项
卡、“放大”“缩小”等工具和主体页面组成。本模块

还可以分为典型系统分析和具体输入对象分析两个

功能。在典型系统分析功能下，内置各种典型的控

制环节和系统，包括比例、积分和惯性等环节以及０
型系统、１型系统和 ２型系统，针对每一个控制对
象，都可以进行各类图像的描绘和控制指标的计算

并且显示，方便学生对系统进行时域分析、频域分析

以及系统的稳定性分析，直观地为学生显示出控制

对象的特性，如图５所示。

图４　线性连续系统分析与校正模块界面
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图５　典型系统的分析

　　在具体输入对象分析功能下，学生可以输入具
体分析对象的参数。除了具备上述的绘图和指标计

算的分析功能以外，还具有自动校正的功能。当选

中传递函数输入框后，可以以矩阵的方式输入具体

的传递函数，针对每一个具体的控制对象，实验软件

可以直接计算其相关参数指标，并且得出控制系统

是否稳定的结论。如果控制对象需要进行校正，学

生可以选择不同的校正方法，包括超前校正、滞后校

正、超前滞后校正等，输入期望的校正指标，包括相

角裕度、截止频率等，然后点击“运行”按钮，系统即

可自动得出校正之后的传递函数、各项参数指标和

曲线，并且可以与校正之前的对象进行比较。如图

６所示。这样智能化的交互式实时操作，有助于学
生深入理解系统校正的相关概念，消除畏难情绪。

图６　输入对象的分析与校正
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（二）具体程序实现

以“具体输入对象分析与校正”模块为例，分析

其具体程序的实现。

设计时，在界面上用“拖曳”的方式布置所需要

的控件［７］，可以修改控件的外观、属性等等，然后在

相应的控件的 Ｃａｌｌｂａｃｋ函数［６］里，编写该控件所需

要执行的功能程序，编译后，点击该控件，即可触发

Ｃａｌｌｂａｃｋ函数，可以实现相应功能。
例如图６中的“运行”按键，应用了 ｐｕｓｈｂｕｔｔｏｎ

控件［７］，当输入具体的控制对象的传递函数后，点

击“运行”，可以画出 Ｂｏｄｅ图。界面对应的．ｍ文件
中，它的Ｃａｌｌｂａｃｋ函数如下：

ｆｕｎｃｔｉｏｎｐｕｓｈｂｕｔｔｏｎ１＿Ｃａｌｌｂａｃｋ（ｈＯｂｊｅｃｔ，ｅｖｅｎｔ
ｄａｔａ，ｈａｎｄｌｅｓ）

ｎｕｍ ＝ｓｔｒ２ｎｕｍ（ｇｅｔ（ｈａｎｄｌｅｓ．ｅｄｉｔ１，＇ｓｔｒｉｎｇ＇））；％

从输入框中获取传递函数分子

ｄｅｎ＝ｓｔｒ２ｎｕｍ（ｇｅｔ（ｈａｎｄｌｅｓ．ｅｄｉｔ２，＇ｓｔｒｉｎｇ＇））；％
从输入框中获取传递函数分母

Ｇ＝ｔｆ（ｎｕｍ，ｄｅｎ）；％ 使用ｔｆ（）函数构造开环传
递函数

ｂｏｄｅ（Ｇ）；％使用Ｂｏｄｅ（）函数画波特图
其它控件的使用方法同理。

而选项卡菜单，如“帮助”等，可以通过 ＧＵＩＤＥ
界面上的“ＭｅｎｕＥｄｉｔｏｒ”添加；工具栏中如“放大”、
“缩小”等，可以通过 ＧＵＩＤＥ界面上的“ＴｏｏｌｂａｒＥｄｉ
ｔｏｒ”添加。至于它们的响应功能，依然可以在．ｍ文
件的Ｃａｌｌｂａｃｋ函数中编写。设计完成后，可以使用
Ｍａｔｌａｂ内置的ｍｃｃ编译器，对．ｆｉｇ和．ｍ文件进行编
译。在编译成功之后，程序可以在脱离 Ｍａｔｌａｂ的安
装环境进行运行，即可以作为独立软件包发布［８］。

本模块的具体设计流程图如图７所示。

图７　“具体输入对象分析与校正”模块程序设计流程图
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（三）离散系统的分析模块

离散系统分析模块的基本页面布局与连续系统

一样，主要用于对输入传递函数进行离散化分析，包

括连续／离散的单位阶跃响应曲线（Ｔｉｍｅ（ｓｅｃ））以
及系统的根轨迹图（ＲｅａｌＡｘｉｓ）分析。输入传递函
数后，选择不同的离散方法进行离散化，对比不同离

散方法（零阶保持器、一阶保持器和双线性近似）、

不同离散周期下曲线和传递函数的区别，有助于学

生对比和理解不同采样周期、不同离散方法对传递

函数的影响。或者对输入的离散化传递函数进行根

轨迹的分析，得出系统稳定性相关的结论。如图８、
图９所示。

图８　线性系统的离散化分析———单位阶跃响应

图９　线性系统的离散化分析———根轨迹
—８３—
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（四）非线性系统分析模块

非线性系统分析模块主要用于非线性系统的相

平面图的绘制。在非线性系统的教学过程中，发现

学生非线性系统的相平面图的绘制比较烦恼，因为

相平面图的绘制很复杂。为了方便教学，在本模块

下内置三种非线性模型：死区滞环的继电器特性、放

大器饱和特性、纯滞环特性。学生可以通过下拉菜

单，选择不同的非线性模型，输入具体的参数，然后

进行非线性系统的相平面图的绘制，并且会弹出

“提示”标签，对所绘制的相平面图进行简单的描

述。操作简单方便，有利于学生的直观体验和学习，

如图１０所示。

图１０　非线性系统的分析

四、结　语

本文采用 ＭＡＴＬＡＢ的 ＧＵＩ技术开发设计了一
套可以进行人机交互可视化界面的实验系统。该实

验系统通过对自动控制原理中重点、难点的实例性

仿真，将抽象复杂的原理具体化，直观形象地验证了

经典控制理论方面的基本概念和原理。该系统既可

以作为教师课堂教学的辅助软件，用于“自动控制

原理”课程的辅助教学；学生也可在自己的计算机

上安装该软件，在课后对所学知识进行复习巩固，或

通过该软件对还不太理解的知识进行验证，从而加

深学生对该部分知识的理解。该系统的开发使用，

对消除学生的畏难情绪、提高教学质量，都有实际的

应用意义。

参考文献：
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设计［Ｊ］．计量与测试技术，２０１１，３８（２）：１２－１４．

［２］　胥布工．自动控制原理［Ｍ］．北京：电子工业出版社，
２０１１．

［３］　赵秀芬，郭云波，窦连旺．基于ＭＡＴＬＡＢ的自动控制系
统仿真与分析［Ｊ］．华北航天工业学院学报，２００１，１１
（３）：１８－２１．

［４］　邱金蕙，王雷辉，李振全．基于Ｍａｔｌａｂ／ＧＵＩ的新型界面
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［５］　王宇彤，张雪峰，马越超．基于ＭａｔｌａｂＧＵＩ的控制系统
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（ＧＵＩ）设计［Ｊ］．煤矿机械，２００５（３）：６０－６１．

［７］　张秋红，李玉忍．用 ＭＡＴＬＡＢ制作图形用户界面［Ｊ］．
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准号：ＢＩＡ１０００６５）和广东省学位与研究生教育改革项目“全日制工程硕士学位论文评价体系构建的研究”的研究成果

　作者简介：陈小平（１９７９－），助理研究员，硕士，主要研究方向为学位与研究生教育；张乐平（１９７２－　），研究员，硕士，主
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管理、学位与研究生教育；王应密（１９７５－），讲师，博士，主要研究方向为学位与研究生教育、院校研究；郭娟（１９８８－　），高
等教育学专业２０１０级硕士研究生，主要研究方向为学位与研究生教育。

全日制硕士专业学位研究生学位论文

的形式和标准问题

陈小平１　张乐平２　刘金程２　王应密２　郭 娟２

（１．华南理工大学 研究生院，广东 广州，５１０６４０；
２．华南理工大学 高等教育研究所，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：学位论文对研究生培养质量具有重要作用。按照全日制硕士专业学位研究生教育的
特性和价值取向，创新硕士专业学位论文的形式，制订和完善相应的标准，对于提高硕士专业学位

的质量和社会认可度具有重要意义。一些部门和组织已在此方面进行了积极探索，已研制的硕士

专业学位论文标准或要求及评价指标对于促进硕士专业学位研究生教育的发展具有积极意义，同

时也还存在一些不足。为进一步完善学位论文形式和标准，应将全日制硕士专业学位研究生的培

养目标进一步具体化，科学仔细地提取评价要素，加强规范化建设。

关键词：全日制硕士专业学位研究生；学位论文；形式和标准

　　学位论文是研究生培养过程的最后关口和衡量
研究生培养质量的重要标志，学位论文工作是一个

影响研究生培养全过程的重要环节，这一环节的制

度设计影响到研究生培养的全过程。明确学位论文

的形式和标准是研究生教育规范化管理的重要内

容，是研究生培养机制的基础性工作，只有明确了与

培养目标和学位特性相一致的学位论文形式和标

准，才能使包括课程设置、学位授予等在内的研究生

培养的各个环节更加健康有序。自２００９年国家开
始扩大招收以应届本科毕业生为主的全日制硕士专

业学位研究生以来，关于这一类型研究生学位论文

的形式和标准受到各培养单位的关注，成为培养机

制改革的一个现实性问题。

自１９８１年《中华人民共和国学位条例》颁布以
来，尽管不时有研究者探讨硕士学位论文的形式和

标准，但是国家政策层面并未作出统一的形式规定

和具体的标准要求；各培养单位一般是以“硕士学

位论文撰写规范”等方式自行予以规定，这种规范

一般包括论文的主要结构、书写规范及各部分内容

的主要要求等。除了形式化的规定之外，关于学位

论文研究内容与研究结果部分一般包括摘要、主体

部分（绪论或引言、正文、结论等）、参考文献、在学

期间取得的研究成果等。从理论上来说，规范隐含

和体现着标准，反映的是对已经设定的标准所期望

达到的水平和绩效指标［１］。

近年来，随着专业学位重要性的增加以及全日

制硕士专业学位研究生培养规模的快速扩大，人们

开始重视硕士专业学位论文的形式和标准问题。考

虑到学位类型的差异，人们意识到硕士研究生质量

评价中应关注学位论文形式这个重要指标［２］，而确

定形式则是确定标准的前提，标准因形式的不同而

不同。一些学位管理部门和培养单位开始探索研制

针对硕士专业学位论文的评价指标体系，这对于促

进全日制硕士专业学位研究生教育发展具有积极意
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义。目前，硕士专业学位论文形式和标准的研制一

般在三个层面上展开：一是由某个专业学位类别的

教育指导委员会研制和发布，在这一层面中，还有一

些专业硕士类别以领域为单位分别制订适合自身特

点、内容更具个性化和更为具体的学位论文标准，例

如工程硕士类就有 ２０多个领域；二是由区域（省
级）的学位管理部门研制，面向本区域的专业硕士

培养单位实施；三是各由培养单位的学位管理机构

自行制订。近年来，全国工程硕士专业学位教育指

导委员会（以下简称“全国工硕教指委”）做了一项

开创性的工作，就是制订工程领域硕士专业学位标

准，并在其中给出了学位论文的要求；上海市学位委

员会办公室则参考了这一做法，率先制订了区域性

的硕士专业学位论文要求和评价指标体系。这些探

索具有积极的现实意义。

一、工程硕士专业学位论文形式和标准

的案例研究

　　２００５年７月，全国工程领域工程硕士教育协作
组组长第二次全体会议提出了“建立规范化学位标

准”的设想。会后，全国工硕教指委选定部分领域

的教育协作组开始正式立项的学位标准研究，２００７
年１０月颁布了化学工程等５个领域的专业学位标
准［３］，其中有“８学位论文”节。２０１１年９月，全国

工硕教指委同时发出关于发布《工程硕士专业学位

标准制订指南（修订）》和关于试行工程硕士不同形

式学位论文基本要求及评价指标的通知，对学位论

文的要求进行了修订，同时提出并发布了５种形式
学位论文标准。

（一）全国工硕教指委研制的工程硕士

专业学位论文形式和标准

　　２００７版的学位论文标准包括选题要求、形式要
求、内容要求、质量要求等四部分内容。但是这个版

本的学位论文标准比较笼统，前３项要求并无具体
内容，“质量要求”项也并没有给出具体的质量标

准，而最后一段文本表述则事实上是质量要求，但也

仅仅是一些定性的笼统的规定。并且由于当时尚未

扩大招收以应届本科毕业生为主的全日制硕士专业

学位研究生，因此主要针对的是在职攻读的专业学

位研究生。２０１１年版的学位标准中修订后的“７
学位论文要求”部分在内容上有所变化，对学位论

文的选题、形式、内容及撰写要求均进行了细化［４］

（见表１）。关于硕士专业学位培养的一些理念和要
求被落实到学位论文标准中，例如其中在“选题要

求”中就突出强调了学位论文选题的生产实际或工

程背景以及研究成果的应用价值。另外删除了“质

量要求”而增加了“撰写要求”。这一标准适用于全

日制和在职攻读两种类型的工程硕士。

表１　全国工硕教指委关于工程硕士学位论文标准的规定

文件来源 学位论文标准表述

１ 教指委［２００７］４号 ８．学位论文

８１选题要求

８２形式要求

８３内容要求

８４质量要求（文献综述，选题，综合应用，独立完成，论文写作）

　　技术先进，有一定难度；内容充实，工作量饱满；综合运用基础理论、专业知识与科学方法；格式规范，条理清

楚，表达准确；社会评价好（如已在公开报刊发表、获奖、获得专利、通过鉴定，应用于工程实际等）

２ 教指委［２０１１］１０号 ７．学位论文要求

７１选题要求

　　工程硕士专业学位论文选题应直接来源于生产实际或具有明确的工程背景，其研究成果要有实际应用价值，

拟解决的问题要有一定的技术难度和工作量，选题要具有一定的理论深度和先进性。

７２论文形式（主要有产品研发、工程设计、应用研究、工程／项目管理、调研报告等五种形式，各领域可根据本领域

的特点确定主要的论文形式。）

７３内容要求（根据不同论文形式提出相应要求）

７４撰写要求

１）学位论文的结构应符合不同论文形式的要求。

２）学位论文应条理清楚，用词准确，表述规范。
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　　在２０１１年版的学位论文标准中，给出了５种论
文形式。与此标准相配套，全国工硕教指委发布了

产品研发、工程设计、应用研究、工程／项目管理、调
研报告等５种形式学位论文基本要求和评价指标。
这是全国工硕教指委针对工程硕士学位论文形式单

一，不利于引导工程硕士面向工程实际问题开展研

究的问题［５］而开展的一项有意义的工作。研制方

式是组建了由１８所高校有关专家组成的课题组，用
时一年多。５种学位论文形式提出的政策依据是
２０１０年１月国务院学位委员会第二十七次会议审
议通过的《硕士、博士专业学位研究生教育发展总

体方案》，这个方案提出要“建立专业学位研究生教

育的论文标准和考核办法。专业学位的学位论文，

必须强化应用导向，形式可多种多样。鼓励采用调

研报告、规划设计、产品开发、案例分析、项目管理、

文学艺术作品等多种形式，重在考察学生综合运用

理论、方法和技术解决实际问题的能力；论文选题必

须来源于社会实践或工作实际中的现实问题，有明

确的实践意义和应用价值；学位论文答辩形式可多

种多样，答辩成员中应有相关行业实践领域具有专

业技术职务的专家。”［６］

全国工硕教指委的文件对每种学位论文形式分

别给出了类型说明、内容要求和评价指标。以其中

的“应用研究”形式为例，其内容如下（为便于评述，

本文全文引用了关于这一学位论文形式的规定）：

【论文类型】应用研究：指直接来源于工程实际

问题或具有明确的工程应用背景，综合运用基础理

论与专业知识、科学方法和技术手段开展应用性研

究。研究成果能解决特定工程实际问题，具有实际

应用价值。

【内容要求】

１．选题：来源于本领域工程实际或具有明确的

工程应用背景，是新理论、新方法、新技术、新产品等

的应用研究。命题具有实用性，主题要鲜明具体，避

免大而泛，具有一定的社会价值或工程应用前景。

２．研究内容：针对研究问题查阅文献资料，掌握
国内外应用研究现状与发展趋势，对拟解决的问题

进行理论分析、仿真或试验研究。研究工作具有一

定的难度及工作量。

３．研究方法：综合运用基础理论和专业知识对
所研究的命题进行分析研究，采取规范、科学、合理

的方法和程序，通过资料检索、定性或定量分析等技

术手段开展工作，实验方案合理，数据翔实准确，分

析过程严谨。

４．研究成果：具有一定的先进性或实际应用价
值，成果应体现作者的新观点或新见解。

【撰写要求】

应用研究论文由摘要、正文、参考文献、致谢等

组成。正文字数一般不少于２５万字，组成及具体
要求如下：

１．绪论：阐述所开展的应用研究命题的背景及
必要性，对应用研究命题的国内外现状有清晰的描

述与分析，并简述应用研究工作的主要内容。

２．研究与分析：综合运用基础理论与专业知识、
科学方法和技术手段对所解决的工程实际问题进行

理论分析、仿真或试验研究。

３．应用或验证：将研究成果应用于实际或进行
验证，并对成果的先进性、实用性、可靠性、局限性等

进行分析。

４．总结：系统地概括应用研究所开展的主要工
作及结论，并明确指出作者在研究中的新思路或新

见解；简要描述成果的应用价值，并对未来改进研究

进行展望或提出建议。

【评价指标】

一级指标 二级指标 主要观测点 参考权重

选题

（１０）

１１选题背景 来源于工程实际；系所属工程领域的研究范畴 ５

１２目的及意义 目的明确；具有必要性；具有应用前景 ５

内容

（４５）

２１国内外相关研究 文献资料全面、新颖；总结归纳客观、正确 ５

２．２研究内容的合理性 内容明确、具体、适度；研究资料与数据全面、可靠 １５

２．３研究方法的科学性 研究思路清晰，方案设计可行；资料与数据分析科学、准确 １５

２．４工作的难度及工作量 具有一定难度；工作量饱满 １０

成果

（３０）

３．１研究成果的价值 具有工程应用价值；可产生经济效益或社会效益 １５

３．２研究结果的新颖性 体现作者的新思路或新见解 １５

写作

（１５）

４．１摘要 表述简洁、规范；反映应用研究的核心内容 ４

４．２文字论述 具有较强的系统性与逻辑性；文字表达清晰，图表、公式规范 ８

４．３参考文献 引用文献真实、贴切、规范、新近 ３

注：评价结论分为优秀、良好、合格、不合格四种。优秀：总分≥８５；良好：８４≥总分≥７０；合格：６９≥总分≥６０；不合格：总分≤５９。
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　　２０１１年，根据修订后的学位标准制订指南及５
种学位论文形式要求所制订的第二批机械工程等

１０个领域的工程硕士专业学位标准试行稿发布实
施。各领域在学位论文部分一方面参照了５种形式
的规定，另外也根据本领域的实际情况进行了个性

化设计：有的领域在部分采用５种形式的同时提出
了新的形式；有的则将５种形式归类并给予了新的
形式名称（见表２）。这也从另外一个角度说明了专
业学位论文种类的多样性。

表２　１０个工程硕士领域对５种学位论文形式的采用情况

工程领域

Ⅰ Ⅱ Ⅲ Ⅳ Ⅴ

产品研发 工程设计 应用研究
工程／项目

管理
调研报告

备注

（对５种形式的调整及另设的形式）

机械工程 √ √ √ 另增“试验研究类”

项目管理 √ √ 另增“案例分析”、“系统设计”类

制药工程 √ √ 另增“研究类”

仪器仪表工程 √ √ √ √

水利工程 √ √ √ √ √

另命名３类并将５种形式进行了相应归类：

软科学类（含Ⅳ、Ⅴ），研究类（含Ⅲ），开发类

（含Ⅰ、Ⅱ），另增３种形式

石油与天然气工程 √ √ √ √ √
另命名３类并将５种形式进行了相应归类，

名称及归属同“水利工程”领域

集成电路工程 √ √ √ √ √ 另增“技术研究”类

环境工程 √ √ √ √ √ 同“石油与天然气”领域

车辆工程 √ √ √ √ √

测绘工程 √ √ √ √ √

（二）对工程硕士专业学位论文形式和

标准的述评

　　全国工硕教指委发布的工程硕士专业论文形式
和标准，适应了专业学位的特性和价值要求，比较完

整地描述了硕士专业学位论文应当包含的内容。尤

其值得肯定的有两点：一是考虑了不同专业硕士类

别的差异以及同一类别内不同领域乃至不同方向的

差异。这也充分说明，学位论文的形式是多样化的，

应在体现共性的同时充分尊重个性。二是引进了一

些新的评价要素和指标，以充分体现专业学位的特

点和价值导向，特别是对“应用”要素的强调。近年

来，一些培养单位也根据国家和相关专业学位教指

委的要求，开始制订本单位的硕士专业学位论文标

准或规范。从总体上来看，这种对硕士专业学位论

文形式和标准所作的规定，具有创新性和积极意义，

反映了专业学位的本质要求。例如：工程领域对

“选题”所应体现的工程背景和工程意义的强调，对

“成果”所应体现的工程应用价值的强调，以及对传

统研究生教育中的研究能力的强调。

仔细分析其内容和结构可以看出，这些形式和

标准基本上沿用了学术型硕士学位论文的评价要素

和一般思路，同时，我们也认为仍然存在一些值得改

进的地方。

１．各种形式之间缺乏严格的界定和统一的分类
标准。比如：工程领域中的“应用研究”形式，外延

就非常广泛，在某种意义上，其他４种形式均可以归
属为应用研究。而事实上，全日制硕士学位研究生

教育中的科学研究均应属于应用研究，研究的应用

性是所有专业学位论文共同的本质特征。从更广泛

的意义上来说，对大部分应用学科而言，即使是学术

型的硕士研究生，一般也以选择应用研究为主，因为

硕士研究生从事的是初级的科学研究训练，做基础

研究或理论研究是很难的。各领域提出的一些学位

论文形式，也存在类似的问题，如“研究”类，事实上

所有的研究生学位论文形式都可以归属为、也都应

该是研究类的；其他如“技术研究”类、“开发”类，都

存在概念不清晰、与其他类型难以区分的问题。有

的领域在每种学位论文形式下还给出了具体的学位

论文“内容要求”，如车辆工程领域，对“产品研发”

形式的学位论文给出了具体的研发内容、研究方法、

研发成果的要求，对“工程设计”形式学位论文内容

要求则包括设计说明、设计方案、设计报告，这使得

学位论文的标准得到细化，但也在一定程度上失之
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复杂。在具体操作过程中，如果形式界定不清楚，而

每种形式又有不同的规范要求，将导致评价的混乱；

而现实当中许多学位论文往往又兼有各种形式的特

征和内容，事实上难以归类，这将导致评价工作遇到

困难。

２．表述上存在着一些不准确之处及重复性。例
如：（１）工程领域对“应用研究”的类型说明，不符合
通常意义上对项目研究类型的分类，甚至还存在着

概念界定的方法错误。按国家统计局的指标解释，

应用研究是指为获得新知识而进行的创造性研究，

主要针对某一特定的目的或目标，是为了确定基础

研究成果可能的用途，或是为达到预定的目标探索

应采取的新方法（原理性）或新途径，其成果形式以

科学论文、专著、原理性模型或发明专利为主［７］。

与应用研究相对的是基础研究，而事实上“基础研

究既包括理论研究，又包括对实践问题的经验科学

（ｅｍｐｉｒｉｃａｌｓｃｉｅｎｃｅ）研究”［８］。（２）“内容要求”与
“撰写要求”两部分，都有关于研究现状、研究方法

等内容，表述重复。（３）“评价指标”中的一级指标
“内容”在概念上也是不严密的，因为“选题”、“成

果”等学位论文所包含的所有部分都是其“内容”的

内容。（４）诸如“主题要鲜明具体，避免大而泛”这
样的话语，也不应该出现在这种规范性文件中。

二、上海市学位委员会研制的硕士专业

学位论文基本要求及评价指标体系

　　上海市学位委员会委托上海市教育评估院于
２０１１年６月开始研制本区域的硕士专业学位论文
的形式和标准，２０１２年３月首批发布了法律硕士等
１６类别的硕士专业学位论文基本要求及评价指标
体系（试行）［９］。

从其“工程硕士”类别的文本来看，因为有了全

国工硕教指委发布的专业学位论文形式和标准作为

借鉴，上海市的工程硕士专业学位论文基本要求和

评价指标体系将５种学位论文形式纳入其中，创建
了本区域的专业学位论文规范，同时因为是专门的

针对学位论文的规范文件，在内容上比全国工硕教

指委研制的工程硕士专业学位论文标准更为详细。

其内容主要包括两大部分：学位论文概述，学位论文

内容与形式的基本要求。从５种形式来看，基本上
与全国工硕教指委发布的学位论文标准相同，只有

个别地方进行了调整，比如：“应用研究”形式的“评

价指标”部分，全国工硕教指委提出了１１个二级指
标，归属于选题、内容、成果、写作等４个一级指标；
而上海市学位办则对１１个二级指标进行了微调并
将其归属为选题与综述、内容、工作量、成果、撰写及

规范等５个一级指标［１０］。

上海市首批硕士专业学位论文基本要求和评价

指标体系涉及１６个专业学位类别，我们选取了人文
社科学科和领域的２种专业学位类型：法律硕士和
教育硕士，根据其文本整理出其内容结构，从中可以

明显地看出不同专业学位类别之间的差异和多样

性、个性化。

图１是根据文本［１１］整理出的上海市教育硕士

专业学位论文基本要求和评价指标体系的内容结

构，其中给出了专题研究、调查研究、实验研究、案例

研究等等４种学位论文形式，每种形式都包括概念
界定、内容要求、论文格式要求等３项内容，其中在
“内容要求”部分又从选题、研究内容、研究方法、研

究成果等４个方面提出了规范要求。这４种形式都
共用一套评价指标体系。这４种形式的分类可能参
考的是教育科学研究方法，调查法、实验法、案例法

都是教育科学中经常用到的研究方法，而专题研究

则是一种研究方式。这一分类同样存在分类标准不

统一的问题，因为在专题研究可以使用其他研究方

法来进行。

图２是根据文本［１２］整理出的上海市艺术硕士

专业学位论文基本要求和评价指标体系内容结构。

这份文本的一个明显特征是篇幅长，长达近万字；内

容结构也颇具领域特色：它将艺术硕士的学位论文

分为“学位作品（创作实践）”和“作品阐述”２种形
式，对每种形式的“基本要求”包括学位论文概述、

学位论文内容的基本要求、学位论文形式的基本要

求，并分别给出了不同的“撰写的形式要求”，而在

“形式的基本要求”中又单独列出了“作品阐述”的

规范要求；又因艺术学科涉及音乐、美术、舞蹈等众

多领域且每个领域都有不同的方向（如音乐领域就

有作曲方向、表演方向，而“作曲”方向下又分为电

子音乐作曲、音乐剧作曲、录音艺术研究等），“具体

要求及评价指标体系”的文本内容是按领域和方向

来组织的，而每个领域和方向的学位论文的要求和

形式则放在领域和方向下做具体的规定且都有不同

的评价指标体系。
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图１　上海市教育硕士专业学位论文基本要求和评价指标体系的文本内容结构

图２　上海市艺术硕士专业学位论文基本要求和评价指标体系的文本内容结构
—６４—



陈小平 等：全日制硕士专业学位研究生学位论文的形式和标准问题 第３期　

三、进一步完善全日制硕士专业学位研

究生学位论文形式和标准

　　笔者认为，研制和完善各个类别的硕士专业学
位论文形式和标准，是推进研究生教育改革，完善质

量保障体系的客观需要。同时，需要针对全日制硕

士专业学位研究生教育的特点，进一步完善其学位

论文形式和标准。

（一）将培养目标具体化

学位论文的形式和标准本质上是研究生教育质

量的标准和规范。从质量的角度来说，学位论文是

研究生教育质量的重要观测点，其形式和标准必须

符合质量的本质要求，即“质量是实体与设定的规

格或标准的一致性程度，即质量是对预设的规格或

标准的符合”［１３］，而作为标准和规范“必须是有意义

的、恰当的、相互关联的、可测量的和易于描述

的”［１］。我们首先需要明确全日制硕士专业学位人

才培养的目标规格，包括的知识标准、能力标准和素

质标准，然后才能制订学位论文的形式和标准，使之

能够成为检验其质量水平的可观测点。

全日制硕士专业学位研究生教育的目标是培养

应用型人才，这已经形成共识，但是，这一宏观目标

还需要具体化到知识、能力、素质等维度上去，才能

制订更为清晰的硕士专业学位标准；而学位论文作

为达成人才培养目标的重要过程以及检验人才培养

目标达成程度的重要载体，也需要有更为具体的知

识、能力和素质指标，才能形成对学位论文工作过程

更为明确的价值导向。从这个意义上来说，制订硕

士专业学位论文形式和标准的前提是将人才培养目

标进行具体化，特别是明确其知识目标、能力目标和

素质目标。通过这样一个基础性工作，进一步突出

全日制硕士专业学位研究生的核心能力指标，使其

成为对培养工作以及对教师、研究生更为明确的价

值导向和约束与激励。

（二）科学仔细地提取评价要素

研制学位论文形式和标准的过程，或者是学位

论文的基本要求及评价指标体系，实质上是对学位

论文评价要素的提取、组织和确认过程。科学合理

的学位论文形式和标准，应充分包含能够全面反映

专业学位特性、价值取向的评价要素，符合研究生教

育评价理论的基本要求。因此，全日制硕士专业学

位论文形式和标准的研制与完善，首先应充分把握

专业学位的本质。

特别值得注意的是，从基于与学术型硕士生和

在职攻读的专业学位硕士生培养特性的不同来提取

全日制硕士专业学位论文的评价要素，具有积极而

重要的意义。作为应用型人才培养的类型，全日制

硕士专业学位研究生教育与学术型硕士研究生教育

显著不同，但是也有共性，那就是关于硕士学位的本

质要求，因为这两个类型无论目标方向有多大的差

异，总体上还是处于同一学位和教育层次的。我们

一方面要突出全日制硕士专业学位研究生教育的本

质特征，同时也要充分吸收多年来在学术型硕士生

教育中已经得到检验和公认的硕士学位论文评价要

素。而从专业学位类型来说，我国的专业学位研究

生教育已经有２０多年的历史，传统上以在职攻读的
方式为主，各专业学位研究生培养单位已经对在职

攻读的专业学位研究生学位论文管理有长期的经验

积累。但是，即使是同属于专业学位研究生教育，以

全日制方式培养与在职攻读两种方式也有显著的不

同，这体现在学习者特征以及培养计划侧重点等各

个方面均有一些重要的差异。其中，学习者的一个

重要特征是以应届本科毕业生为主，对职业的认识

和对职业岗位所需要的知识和技能的掌握均比在职

攻读的专业学位硕士生有较大的欠缺；而培养计划

与在职攻读的专业学位硕士生的不同在于有一个有

特殊要求的专业实践过程。因此，一方面应充分借

鉴对在职攻读专业学位硕士生学位论文管理的经

验，同时充分考虑全日制攻读方式、生源以本科毕业

生为主的特征以及专业实践过程的特殊环节，科学

合理地确定全日制硕士专业学位研究生学位论文的

评价要素。从这个意义上来说，我们主张针对全日

制硕士专业学位研究生教育，制订与在职攻读专业

学位不同的学位论文形式和标准。

专业学位的一个显著特征是基于职业或领域的

类别多样化和个性化。在评价要素提取过程中，既

要注意兼顾基于专业学位的共性要素，同时也要为

基于专业或领域差异的个性留出充分空间；既要有

利于宏观范围内不同类型、不同单位培养质量的可

比性，也要有利于不同类型、不同单位在学位论文管

理中的特色发展和创新。特别还要注意吸收和凝聚
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全日制硕士专业学位研究生教育各个参与主体和利

益相关者的要求和需求，使学位论文的要求能够为

各方所认可，提高硕士专业学位的社会认可度和公

信力。

（三）加强规范化建设

研制和实施学位论文形式和标准的过程，实质

上研究生培养与管理的规范化过程。现有关于学位

论文的评价指标体系，有的称为标准，有的称为基本

要求；无论是哪个名称，都有一个共同的特征，那就

是：关于学位论文评价的形式和标准，都与学位授予

标准紧密相关，都应符合其作为一个重要的规范性

文件的基本要求。因此，全日制硕士专业学位论文

的形式和标准，无论是对所涉及到的概念、要素、术

语的界定，还是文本的陈述、描述、表达，都应该严

格、严谨、严肃，尽量减少歧义，以利于形成正确统一

的理解和导向。

四、结　语

基于专业学位的多样化和个性化特征，在全日

制硕士专业学位论文形式和标准的研制和实施过程

中应进一步创新理念，充分借鉴国内外成功经验并

结合我国国情，走出一条新路。比如：全日制硕士专

业学位研究生教育中有一个重要环节是专业实践，

这个过程一方面占用时间很长，另一方面我们也将

其设计为培养实践能力、职业能力的重要环节，研究

生在这个环节需要完成高要求的实践任务并可以有

产生很重要的能够证明能力的成果，这样一些成果

是否可以进入学位论文的范畴？如果能够进入，应

该如何与传统的学位论文结构相融合，以及如何为

之设置评价指标和要素、如何建立与之相配套的评

审和答辩制度？这些都是值得探索、可以创新的地

方。
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全日制工程硕士研究生实践课程的开发与构建

王应密　张乐平
（华南理工大学 高等教育研究所，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：实践能力的培养是全日制工程硕士研究生培养的核心问题，高校需要通过实践课程的
开发来完成高水平应用型人才培养的这一任务。实践课程以实践知识为基础，高校可以通过校企

合作和项目实践两种方式来开发实践课程，进而实现全日制工程硕士研究生实践能力培养的目标。

关键词：全日制工程硕士研究生；实践课程；实践能力

　　全日制工程硕士研究生是我国研究生培养体系
中的一种全新类型，其典型的基础性特征就是为社

会生产实践培养高水平应用型人才。对这一类型的

研究生而言，其培养目标不是学科知识发展的继承

者或高水平研究者，而是“适应社会生产需要的建

设者”，是建立在知识学习基础上的“应用型、复合

式高层次工程技术和工程管理人才”。［１］因而，实践

能力的培养就成为全日制工程硕士研究生培养工作

的核心任务而凸现出来。但如何培养全日制工程硕

士研究生的实践能力呢？不少的研究者都主张在企

业建立实践基地，让全日制工程硕士研究生有半年

以上的学习时间在实践基地来完成，从而达到培养

这些研究生实践能力的目的。从实践来看，这的确

是我国大多数高校所采用的通常做法。但这是否是

培养全日制工程硕士研究生实践能力的唯一途径？

又或者说，通过这一途径是否就实现了培养全日制

工程硕士研究生实践能力的目标？

通过对若干建立在企业的实践基地调研我们发

现，在实践基地学习的经历尽管在一定程度上可以

培养全日制工程硕士研究生处理实践问题的能力，

但相对于全日制工程硕士研究生实践能力的目标而

言，却是远远不够的。这一方面是受制于全日制工

程硕士研究生学习年限的影响，不可能在实践基地

学习太长的时间；另一方面，实践基地建立在企业，

在运行上主要遵循的是企业生产的进度安排，而非

研究生学习与发展的根本需要，因而，实践基地在全

日制工程硕士研究生实践能力培养中上的作用也是

有限的。而且，由于实践基地往往都远离高校，教学

检查、质量监督、校内导师指导都难以实施，全日制

工程硕士研究生实践能力培养工作的好坏完全都寄

托在了实践基地运行得规范与否以及校外导师的责

任心上。而现实情况却是实践基地建设水平千差万

别，既有运行规范，培养效果良好的“示范基地”；同

时，也有仅仅是形式上维持基本运转的“代工厂”。

这使得我们不得不去思考开辟全日制工程硕士研究

生实践能力培养的其它途径。只有开拓出新的培养

渠道，全日制工程硕士研究生的实践能力培养才会

摆脱完全依赖实践基地建设质量的尴尬局面，弥补

当前实践基地建设的不足，同时提高全日制工程硕

士研究生实践能力培养工作的有效性。

高校作为最古老的育人机构，其最擅长的事情

就是传道、授业、解惑。全日制工程硕士研究生的学

制一般为２－３年，其在校学习的时间一般都在１５
－２５年以上，主动放弃这１５－２５年的时间，而
把实践能力培养的重任完全交给毫无育人义务约

束、培养条件也难以掌控的校外实践基地，这显然是
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国家开展全日制工程硕士研究生培养工作短期内不

得已而为之的做法。尽管明知道当前国内企业缺乏

开展人才培养的动力与责任感，但苦于高校缺乏高

水平应用型人才培养的经验而不得不把这批研究生

推到企业去弥补实践经验的不足。未来，我们不仅

应着重思考国内企业在高水平应用型人才培养工作

中义务与责任问题，同时，也要进一步发掘高校在育

人上的潜能，毕竟应用型人才的培养的核心主体仍

然是高校。高校应抓住高水平应用型人才培养的契

机，整合教学资源，开发新的知识结构体系和教学组

织方式，更为有效地实现知识传授与能力培养的统

一，探索全日制工程硕士研究生培养的创新型道路，

同时为我国硕士研究生培养定位的转换奠定实践基

础。

针对当前我国全日制工程硕士研究生培养实践

工作的现实状况，笔者认为，对高校而言，构建和开

发实践课程，通过一定的方式重组教学内容，采用

“任务驱动”、“项目驱动”、“实习作业法”等新型的

教学组织形式，把知识体系融入到生产实践中，把实

践工作引进到课堂教学，实现实践性教学和教学型

实践的有机融合，不失为提高当前我国全日制工程

硕士研究生实践能力培养成效的有效途径。

一、全日制工程硕士研究生实践课程概述

一谈到实践课程，人们很容易就会想到全日制

工程硕士研究生培养中的“实践环节”和“职业技能

训练”，以为这就是实践课程。事实上由于“实践环

节”只是在原有学科理论本位培养模式的后面，简

单地增加了一个以培养实践技能为目标的环节，所

以对全日制工程硕士研究生实践能力的提升效果甚

微；而“职业技能训练”也往往由于囿于具体操作方

式的掌握或“打补丁”式的职业训练而难以从根本

上提高全日制工程硕士研究生的实践智慧，真正提

升他们的职业能力。因此，“实践环节”和“职业技

能训练”绝不是实践课程的全部，我们需要基于全

日制工程硕士研究生的专业化背景，从高水平应用

型人才培养的知识体系整体出发，以实践性知识为

基础构建和开发全新的实践课程体系。

（一）实践性知识与实践课程

现代课程理论认为，课程是对知识的选择、加工

与组织，不同类型的课程就是对不同类型与性质知

识选择、加工和组织的结果。［２］关于职业特性的研

究证实，在长期职业生涯中形成的实践性知识是开

展日常工作所必需的重要支点，职业优势、独特性和

不可替代性就体现在这种实践性知识与能力上；而

且，这种实践性知识也影响着职业人对理论性知识

的筛选、过滤、学习与运用。从某种程度上说，一个

职业人实践性知识积淀的状况，实践性能力诸如对

知识的运用能力、处理实际问题的智慧、对情境的专

业判断力等的强弱直接决定了他在职业中能否成

功，也是其是否达到专业水平的重要标志之一。因

此，可以说，职业的价值是建立在实践性知识基础之

上的，实践课程的基础就应该是这种实践性知识，全

日制工程硕士研究生实践课程的开发与建设首先要

考虑的就是如何整合和处理实践性知识问题。

那么，什么是实践性知识呢？现代知识观一般

认为，人类的知识体系可以划分为两大部分：理论性

知识和实践性知识，其中实践性知识是职业人实现

专业化发展的主要知识基础，在其工作中发挥着过

滤和规范的重要作用。它不仅对职业人所遭遇的理

论性知识进行筛选，并在运用此类知识时发挥重要

的引导作用，甚至还指导着职业人日常的工作行为。

整体上而言，实践性知识是一种综合性知识，它的形

成主要是基于理论知识与个人经验的结合，在个人

的行为中发挥着选择与判断的作用。它不是理论性

知识在实践中的运用，而是自有一套知识系统；它是

由个人实际应用的实践信念、自我意识、一定的技术

规则、经验、情境知识、判断力知识等组成的，是实践

化了的知识。很显然，实践性知识与理论性知识并

非是毫无关系，它恰恰是理论知识在与实践情境相

结合中得到理解后形成的能真正指导实践的知识，

因而，实践性知识也是可以传递的，但它的传递方式

却不同于理论知识。对于学校教育而言，实践性知

识只有通过特定的教育教学情境才能实现传递。这

是因为，实践性知识还具有如下特点：［２］

１．个体性。实践性知识是主体在实践过程中对
相关活动的个性化认识，它包括认识的技术路径、认

识方法以及认识结果等。尽管在表面上看起来这种

认识的途径或方法并不一定符合知识逻辑，但对其

实践者本人而言却具有很大的实用价值。

２．情境性。由于主体的实践性知识根植于生
动、具体、完整的实践场景，所以与理论知识相比缺

乏系统的严密性和通用性，它是一种依赖具体场景

而存在的多义的、鲜活的、充满弹性的功能性知识。
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３．默会性。与理论知识通常呈现外显状态不
同，实践性知识一般呈内隐状态。它是基于实践主

体个人经验和个性特征、并长期浸淫其中的对对象

的直觉、潜意识把握，它往往是超越了知性与感性二

元对立的认识方法论，是先于认知、模糊不清的，而

且往往不遵循理性，因而具有缄默性、隐蔽性和非系

统性的外显特征。

４．综合性。实践活动所遵循的并不是学科理论
知识的界限与发展规律，它是根据具体的情境，通过

调动和组织已有的知识、经验、合目的性的技能、技

巧以及灵活的专业判断力等手段解决面临的实践问

题，这一类的问题往往都带有综合性、整体性的特

点，其涉及的知识往往很难还原于某个专业领域，也

很难把它学科化。

因而，实践性知识的特点决定了它很难用语言、

文字或符号进行逻辑说明，也不便以传统的课堂教

学形式加以传递，其获得的理想途径是实践主体的

自我反思以及项目合作等。因而，开发与构建全日

制工程硕士研究生实践课程所处理的也就是以获取

实践性知识、发展个体实践智慧、形成其实践能力为

目标的课程。这一类课程的开发与构建必须建基于

学习者个体的实践经验，将其置于真实或模拟的教

学情境中，在具体操作的过程中理清自我对实践活

动的理解和认识，形成相关实践活动经验，并不断深

化这种经验和认识，促进思考，积累相关实践活动的

技术规程、判断力知识、操作性技能，培养处理复杂

情况和应对紧急事件的“实践智慧”。显然，这些在

实践中起决定性作用的专业理念、技术规则、实践经

验、判断力知识以及情境性知识等实践化了的知识

体系共同构成了实践课程内容的核心。

（二）实践课程的构成性特征

由于实践课程主要关注的是学习者实践能力的

提升，其教学内容的选择、知识体系的构成以及教学

组织方式等均不同于传统的理论性课程，从整体上

而言，全日制工程硕士研究生实践课程具有如下几

个特征：

１．知识内容立足于学习者的直接经验
实践课程超越以文化符号来表征的课程形态，

强调以学习者的经验为核心对课程资源进行整合；

摒弃以抽象的文化知识积累为特征的认知方式，倡

导依靠学习者亲身（心）经历来获得知识。从本质

上而言，这是以知识的“实践逻辑”来取代传统的

“学科逻辑”，“实践”构成了课程知识内容组织的参

照系。

２．教学嵌入学习者的实践活动之中
知识学习为学习者的实践活动服务是实践课程

最主要的发展目标。开发与建设实践课程的根本原

因就在于传统理论课程与现实生产实践活动相脱离

的事实，通过教学活动与学习者实践活动的结合，实

践活动成为课程实施的主要载体，使课程学习真正

回归到为学习者的生产实践活动服务，最终使实践

课程成为“在实践中，通过实践并为了实践的课

程”，达到“学习即实践”、“实践即学习”的课程发展

目标。

３．关注学习者的亲身实践
实践课程的教学活动的开展与学习者的实践活

动紧密相关，学习者的亲身实践已经构成了课程内

容体系的一部分，是实践课程得以顺利开展的必备

要素。实践课程就是要改变传统课程所主张的对知

识记忆、抽象分析和逻辑推理的学习方式，倡导学习

者在各种各样的实践活动中开展学习，体认知识，化

知识为智慧，化智慧为能力。学习者，更确切地讲是

学习者的实践活动成为了课程教学活动的中心，全

部的课程知识体系都是以学习者自身的成长为出发

点而设计的。

４．实践能力的提升是课程的核心目标
实践课程的教学目标不是让学习者掌握系统化

的理论知识，也不是让学习者通过一系列的实践活

动来检验其课堂所学知识的效果，这些做法都是传

统课程教学的典型特征。实践课程无论是从知识体

系的构建还是教学的组织形式而言，都已经突破了

这种“为了学习知识而学习知识”的传统做法，从学

习者开展实践活动的需要出发，让学习者在知识的

应用中实现知识的转化，从而达到能力提升的目标。

５．知识体系的综合化
实践课程知识体系的组织原则一般是“项目驱

动”或“任务驱动”，课程内容基本上都是围绕着实

践问题来开展，而实践问题的复杂性决定了其所涉

及知识呈现出典型的综合化特征。这种综合化的知

识往往很难归入某个单独的学科，甚至是某个知识

领域，这也是实践课程开发的难度之所在。它不仅

打破了传统知识学科分化的基本发展路径，同时也

对现有的任课教师制度提出了挑战。

实践课程在我国高等教育界目前仍属于新鲜事

物，对全日制工程硕士研究生的培养工作而言更是
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如此。探索全日制工程硕士研究生实践课程构建和

开发的有效路径，是我国开展高水平应用型人才培

养的关键环节。

二、全日制工程硕士研究生实践课程构

建要素

（一）实践性的场景

实践课程的有效开展离不开实践场景的支持，

当然，这种场景可以是真实的生产现场，也可以是模

拟的实践情境。实践场景不仅为实践课程教学的开

展提供了课堂平台，使得教学过程得以呈现，同时也

为全日制工程硕士研究生探索、发现、解决问题，从

而在问题的引导下实现实践能力的提升提供了可

能。因而，实践性的场景构成了全日制工程硕士研

究生实践课程开发与构建的前提性基础，是实践课

程构建的基本要素之一。

全日制工程硕士研究生只有在复杂多变的实践

情境中，发现真实的问题，并带着问题去组织相关人

员和知识，开展系统的研究和探索，并最终找到解决

现实问题的方案，才能真正理解实践性知识的重要

性，也才真正实现了知识向能力的转化。离开了这

种实践场景，全日制工程硕士研究生的学习跟传统

的学术型研究生的培养根本就谈不上有何差异，所

谓的实践能力提升也只能成为泡影。因而，为全日

制工程硕士研究生提供真实或者模拟的实践情境是

开发与构建实践课程所必需的，教师按照由易到难

的顺序以及全日制工程硕士研究生已有实践经验的

具体情况，引导其发现、分析和解决现实问题。这不

仅改变了传统的课堂学习模式，同时，更为重要的是

把全日制工程硕士研究生引入到了生产实践的情境

中，实现了自身知识体系的构建，并提升了实践能

力。

（二）建构性的知识组织

实践课程同样需要完成知识学习的任务，但其

与传统理论型课程学习最大的不同就在于知识的选

择与组织方式存在较大差异。传统理论型课程所遵

循的主要是知识发展的内在逻辑，其对知识的选择

与组织均需按照知识自身完善的需要，按照知识的

内在逻辑联系来组织教学内容。而实践课程所参照

的标准主要是现实问题引导以及学习者的实践经

验，实践中出现的问题需要解决，这种解决方案涉及

到哪些知识，学习者的知识背景如何，这是实践课程

内容编排所需要重点考虑的原则。因而，实践课程

的知识内容不是固定的，它随着现实问题的变化和

学习者实践知识背景的不同而灵活变化。正是在这

种互动中，实践课程的知识结构和全日制工程硕士

研究生的实践知识体系实现了建构性的发展。

（三）以提升实践能力为核心的课程目

标

　　课程目标指引着课程发展的方向，同时影响着
课程内容的组织及教学方式的选择。实践课程的核

心目标是培养学习者的实践能力，因而，全日制工程

硕士研究生实践课程内容的选择及教学组织形式都

应该为研究生实践能力的发展服务。哪些知识的学

习仅仅是增加学习者的知识储备，哪些知识的学习

可以提升学习者的能力，这是知识论与学习学领域

中所长期争论的问题。但从全日制工程硕士研究生

实践课程构建的角度而言，对于知识本身的讨论实

际上并没什么意义，因为一种知识能否提升学习者

的能力，最关键的还是该知识的组织方式以及学习

者处理该知识的方式。对全日制工程硕士研究生而

言，开发与构建实践课程的主要目的就是为了培养

其实践能力，因而，在这一开发思想的指导下，全日

制工程硕士研究生实践课程必然有着明确的培养研

究生实践能力的课程目标。正是在这一明确课程目

标的指引下，全日制工程硕士研究生实践课程知识

内容的选择、知识体系的安排以及教学形式的组织

等等才都具有了其稳定的实现形式，并被贯彻到高

水平应用型人才培养的具体工作中。

（四）综合化的教师团队

全日制工程硕士研究生实践课程的开发与建设

需要有综合化的教师团队，这是有其课程知识体系

的特点及其教学组织方式的需要所决定的。全日制

工程硕士研究生实践课程知识体系的构成主要受到

实践问题需要以及学习者自身知识背景的影响，而

实践问题往往是复杂的，它往往都超越了学科界限，

需要综合多方面的知识来解决。这必然要求全日制

工程硕士研究生实践课程的任课教师具有一定的综

合性，打破学科界限，在对实践场景尤其是预期实践

问题进行深入分析的基础上组成任课教师团队来开

展实践课程的教学。同时，也正是由于实践问题复
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杂性的原因，全日制工程硕士研究生实践课程的教

师团队还应吸纳相关实践部门的人员参与，这不仅

是课程开发与构建的需要，同时也是实践课程教学

工作的现实需要。

三、全日制工程硕士研究生实践课程构

建途径

　　实践课程是一种新的课程形式，其构建目的主
要是通过借助一种真实或者模拟的工程实践情境，

为全日制工程硕士研究生提供一个自我建构的平

台，从而实现其实践能力的提升。笔者认为，实践课

程的形式可以多样化，但是前提是必须有明确具体

的课程目标、课程内容与教学组织形式等，能够形成

一种可持续的、相对稳定的一门课程。整体上而言，

我们可以通过以下两种途径来构建全日制工程硕士

研究生实践课程：

（一）校企合作开发实践课程

所谓校企合作实践课程，就是指高校联合企业

共同建立的实践课程，这类课程一般整合了高校和

企业各自的优势资源，往往具有较高的品质。但这

一类课程由于涉及到高校与企业部门的合作，因而

容易因合作的变化而导致课程的不稳定。

１．“走出去”———构建企业实践课程
“走出去”是指相对于传统的课堂学习，高校把

学生送到企业里，由企业提供真实的工程实践情境，

培养学生实践能力的课程开发形式。目前，我国有

部分高校在全日制工程硕士研究生的培养工作中已

经在尝试这一种课程开发形式。在企业中开发与建

设实践课程，就必然要进入到企业真实的生产实践

场景中来开展，那么全日制工程硕士研究生在课程

学习过程中所面对的往往就是企业生产中存在的真

实问题，这无疑为锻炼和培养他们组织与应用相关

知识解决问题，进而培养和发展自己的实践能力提

供一个很好的平台。

构建企业实践课程，需要高校和企业的共同参

与。高校擅长体系化的课程建设和系统化的教学；

而企业则更多地是拥有丰富的解决实际问题的经

验，但却并不太擅长系统化的人才培养工作。开发

与建设实践课程的目的虽然是培养全日制工程硕士

研究生的实践能力，但它毕竟是一门系统化的研究

生课程，要想在有限的时间内达到课程建设所预期

的培养目标，高校就要充分发挥人才培养中的主导

作用，加强与企业的沟通和交流，设定好实践课程的

人才培养目标，在企业选择好指导教师，并就课程内

容、课程组织形式等方面与企业相关指导教师做好

沟通。研究发现，由合作企业提出研究课题，然后组

织校内任课教师和校外指导教师以及全日制工程硕

士研究生共同筛选，最后由研究生组成研究小左在

校内外导师的共同指导下完成课题研究，这是当前

较为可行的一种实践课程开发形式。

实践证明，如果做好充分的前期准备，这样一种

开发实践课程的方式可以取得较好的实践效果。但

存在的问题就是受到学校课程学时以及空间距离的

限制，研究生对课题研究投入的精力不够，课题研究

的质量普遍不是很高，企业参与的积极性受到较大

影响，实践课程开设的可持续性难以得到保证。

２．“引进来”———引进企业人员开发实践课程
把企业工作经验丰富的人员引进到高校来开设

实践课程，这是相对比较省时省力的做法。其具体

操作方式较为灵活，比如由高校教师联合一位或几

位企业人员开设实践性质的课程，主要由企业人员

结合其工作实践为全日制工程硕士研究生讲解一些

工程实践案例，分析生产实践问题解决的思路与相

关方法。当然，也可以直接由企业人员单独开发实

践性质的课程。

就实际操作来看，企业人员对于到高校参与实

践课程的开发与建设还是有着一定的意愿的，但是

对于系统性地完成一门课程的教学任务，事实上一

般的企业人员都无法达到这一要求。同时，企业工

作人员毕竟不是专门的教育工作者，他们关注更多

的是实践问题，所擅长的是各类问题的解决，但对于

如何借助于解决问题的过程来实现应用型人才的培

养，他们往往很难给出较为恰切的实施方案。而且，

由于企业工作人员毕竟是为企业服务的专门人员，

其时间的自由度并不是太高，很难持续性地在高校

完成一门课程的教学任务。

（二）项目实践课程

全日制工程硕士研究生以“项目”为中心的实

践课程是相对于上文中校企合作的实践课程来讲

的。这里的“项目”是指在模拟真实的现场工作情

境的前提下，具有一定独立性、完整性的活动模块。

这些项目的来源、大小均无统一的要求，但其却受制

于实践课程知识体系安排和教学组织形式的制约，
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一般大一些的项目会被拆分成适宜的小项目；难度

大的项目会被后置或被转化；项目整体上会按照由

易到难、由小到大的顺序来开展，以便于其服务于全

日制工程硕士研究生实践知识的掌握及实践能力的

培养和提升，同时，也使得实践课程内容的组织符合

“螺旋式”上升的编制规则。

以“项目”为中心的实践课程使得学生可以在

模拟的工作环境中感受复杂、不确定的实践情境，在

“做”中学，巩固理论知识的同时培养实践能力。当

然，这种项目实践课程不能以体系化的学科知识传

授为目标，而是要在教学过程中注重培养学生在实

践情境中构建问题、分析问题、设计解决方案进而解

决问题的能力。教师和学生要有一个互动的过程，

变传统课程中的灌输知识为主动地帮助学生积极建

构知识和能力。

以“项目”为中心来构建实践课程，从而培养全

日制工程硕士研究生的实践能力，这种方式较之于

以企业实际课题为基础构建实践课程来说相对容易

很多，是实践课程开发中一种较为可行的“简易”方

式。但是这种实践课程对任课教师的要求是非常高

的。它不但要求任课教师要有实际的工程经验，能

够提供或选择实践课程中的“项目”，同时还要根据

学生已有的实践经验对学生进行具体的指导，帮助

其完成实践知识的建构和实践能力的发展。
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新时期网络教育平台的创新探索与实践

刘　婷１　余新科２

（１．华南理工大学 继续教育学院，广东 广州，５１０６４０；２．华南理工大学 教育技术中心，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：网络教育平台是基于网络实现远程教学的必要条件，是开展远程教学活动的支撑系
统。以华南理工大学网络教育学院网络教育平台建设为例，分析了旧平台存在的问题，提出了新平

台以活动为出发点，实现平台的主动服务；资源建设元素化，构建基于发生认识论的课程学习系统；

学测评一体化，建立工作流任务模式与各种评价体系的建设方案，并分析了新平台的特色与成效。

关键词：网络教育；平台建设；人才培养

　　网络教育平台是基于网络实现远程教学的必要
条件，是网络教育系统的重要组成部分，是开展远程

教学活动的支撑系统。网络教育平台为网络教育组

织集合了更多的智力资源并带来更强的竞争力。大

量的实践表明，网络教育平台对网络教育的发展有

着不可或缺的作用，为社会发展培养了大量人才，为

中国的教育大众化做出了应有的贡献。然而，在实

际应用中，原有的网络教育平台也同样显露出发展

过程中的各种问题。本文的研究以现有网络教育旧

平台在实践中的问题为出发点，分析华南理工大学

网络教育新平台的构建方案、特色及成效。

一、网络教育旧平台存在的问题分析

华南理工大学原有网络教育平台，为网络教育

的发展做出了重大贡献，但仍然有许多因素阻碍其

功能和作用的发挥。原有网络教育平台主要存在以

下问题：

（一）重管理、轻服务

随着管理系统不断的发展和完善，网络教育平

台能有效的实现教务管理、学习管理、资源管理及系

统管理等管理功能。但是管理功能不应成为平台的

唯一功能，或成为平台最重要的功能。原有网络教

育平台往往在提供服务方面需要改进。如：

１．对网络教育工作者的服务方面。原有网络教
育平台教学与学习系统缺乏智能性，在教学策略与

教学评价中，对于不同的知识水平的学生和不同的

教学内容难以实现因材施教；诊断功能不足，缺少对

学生特征的分析，不能很好地支持教育者实现个性

化教学。在网络教学形式中，学生的数量庞大且经

常变动，其兴趣爱好和能力水平的差异巨大；同时，

教育者对学生的了解也十分被动和有限，所以网络

教学系统的教育者很难通过平台针对大多数学生进

行学生特征分析。

２．对学生的学习支持服务方面。原有平台导学
系统不够健全，学生不容易明确自己的学习任务，各

种学习问题得不到及时解决，学习效果得不到及时

反馈，学习导致学生产生厌学心理，影响学习效果；

平台不能方便快捷地为学生提供有效地与教师、管

理人员沟通渠道。如效果良好地实时辅导，方便快

捷的数字、公式编辑器等；平台不能有效的支持学生

对资源信息的检索，学生难以找到自己真正需要的

学习资源。原有的各种网络教育平台提供的搜索方

法陈旧、单调，没有很好地吸收智能技术的研究成

果。

（二）忽视教学设计，以资源代替教学

１．原有网络教育平台过多强调技术的使用和设
备的投人，对教学设计不够重视。长期以来，学院强
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调硬件的投资和建设，看重资源的数量和形式，并以

此代表网络教育的发展和实力。但在任何形式的教

育中，教学一定是核心，网络教育也是如此。资源汇

集了，技术实现了，但没有学生使用同样也是失败

的。应把学生的学习需求纳入网络教育平台的整体

设计之中，深层次研究基于网络的教学设计。

２．原有平台只重视教育者对教学内容的呈现，
而忽略了对教育者进行学习环境的建设。原有网络

教育平台仍强调教育者对学生的知识传递，提供的

功能只是支持教育者更好的呈现教学内容，而没有

重视教育者建立有利于学生学习的情境。教育观念

上，部分网络课程还是采用传统的课堂教学模式，课

堂搬家、教案搬家的现象普遍存在，相当一部分教学

内容的讲解与呈现仍以大量的文字阅读为主，个别

的网络课程存在着文字教材搬家的现象。学生自主

学习、探究学习机会较少，未能发挥网络教育的优

势。

（三）注重考试结果，缺乏对学生学习

过程监控

　　从原来学生上网学习课程统计的结果、学生考
试的情况、学生网上作业的情况、学生所问问题的情

况、学生课程论坛的情况来看，学生学习的真实性、

有效性不够理想。原有网络教育平台并没有为教育

者提供有效的监控体系，在整个教学过程中对学生

学习的学习态度、学习积极性、学习方法、学习任务

等方面缺乏及时的引导和提醒；对学生和教师之间、

学生之间的交流、以及学生自身的作业、考试等缺少

有效的监控；同时缺乏对学生学习内容轨迹的跟踪

监控，从而使网络教育的优势大打折扣。

另外，原有平台具备信息发布功能，但对及时更

新和完善学生知识体系的支持较弱，发布的信息单

一且久不更新，这不利于学生对新知识的掌握。

二、网络教育新平台的设计方案

新平台由教育支撑平台和教育实施平台两部分

组成，其中教育支撑平台由公共信息系统、招生录取

系统、学生信息系统、教师信息系统、教务考务系统、

费用管理系统、学习中心管理系统和平台维护系统

构成；教育实施平台由教育资源管理系统、网上教学

系统、网上监督系统、网上辅导系统、网上作业系统、

网上答疑系统、网上学习交流系统和网上考试、测验

系统８个子系统构成。

（一）以活动为出发点，实现平台的主

动服务

　　１．把教学、管理、学习支持服务等工作抽象为活
动。网络教育新平台承载着教学、管理、学习支持服

务等工作，虽然复杂但都可抽象为有目的的活动，任

何有目的有成效的活动都可简化为如下模型（图１
所示）：把这个模型进行多级或者多重组合便构成

复杂活动。将大大小小、林林总总的活动按一定规

则排列，组合便构成复杂的活动。如果这一复杂活

动构成保持相对稳定，就可称为活动模式。显然，按

这一思想构建的平台是发展的平台，因为平台承载

的教学、管理、服务三大运作模式是可以通过检验、

分析、反馈、调控，随时间积累而不断完善的。

２．隐喻式导航及主动推送消息系统构成主动服
务。为了提高学习支持服务的效益，利用隐喻式的

导航策略和主动推送功能实现多种模式的支持服务

体系。平台提供按角色任务定制的用户界面，滤除

无关信息和内容；按照隐喻式导航策略实现了友好、

直观、易操作的学习界面；按教学安排的时间节点向

学生及各用户主动推送多种相关任务提醒和温馨提

示，自动生成统计报表按需推送到相关对象，如学习

中心、管理人员、教师、学生等。

图１　平台模型图
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（二）资源建设元素化，构建基于发生

认识论的课程学习系统

　　１．将教学内容以知识点为最小粒度元素化。新
平台将知识点的教学目标按５级（了解、掌握、熟练
掌握、综合应用、超纲）指标化。按此规则进行元素

化、指标化教学资源（包括题库）建设。将管理与服

务任务进行层次分解，以最低层次为基元，分别就质

量与效率建立层级描述性指标体系。

２．构建基于发生认识论的课程学习系统。学习
系统是平台的基础系统，主要以发生认识论学习理

论为指导，在新平台中内化了３个原则：一是促进教
与学的适应性，教学要求、方法与学生的基础和能力

相适应；二是促进学习成果及时巩固，使知识、能力

提高，且促进兴趣、动机、态度、习惯等非智力因素发

展；三是促进个性化的教与学，为学生个性化学习提

供条件。

（三）学测评一体化，建立工作流任务

模式与各种评价体系

　　１．以学测评一体化，体现个性化、促进学生学习
的教学实施功能。以量化目标为依据，以统计分析

为基础，以检验、反馈、控制等为手段的质量保障功

能；以隐喻式、主动式为策略，与教学过程深度耦合

的学习支持服务功能；以提高办学水平为目标，推动

教学、管理、服务模式发展的建构功能。构建以知识

点为单元的学测评一体化功能为骨架，以此为基础

搭建了支持个性化学习、能灵活组装的、包含了教学

各个要素（学习材料、随堂练习、随堂问答、作业、讨

论活动等）高度弹性的功能体系。

２．工作流任务模式与各种评价体系。建立了基
于工作流的评价体系，针对业务流程以及各角色的

工作任务，平台自动跟踪和统计并生成相关报表，方

便地实现了对学生学习状态和教学、管理、服务进度

监控和反馈，提高了工作质量和效率（如图 ２所
示）。

图２　工作流程任务模式示例

　　

三、新平台在进行网络教育人才培养探

索与实践方面的特色与成效

　　新平台上线前旧平台按学期统计周平均上网率

为１０％；新平台上线后５个学期周平均上网率分别
为１５％、１８％、２２％ 、４３％、６１％（如图３所示）。
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图３　新旧平台学生按学期周平均上网率对比图

（一）重视教学支持服务，完善网络平

台各项功能

　　一个功能完善的远程教育平台应该为网络教学
提供良好的服务，让教师和学生能非常方便、容易地

使用它来提高教学效率和质量。

１．重视提醒功能，新平台有各种温馨提示，提醒
教师、教学管理人员、学习中心、学生登录平台，完成

某项任务。提醒后，对各方面完成任务的情况有详

细的反馈。２．加强平台对学生特征分析的功能。在
网络学习环境中学生是学习活动的主体，学生个体

之间既表现出一些共性、稳定性的特征，又表现出在

认知结构、学习风格、学习动机等方面多样化的差

异。３．注重评价功能。功能完善、评价系统良好、运
行高效的网络教学平台应是衡量教师教学质量和学

生学习效果的重要参数。

我们现在的工作应是侧重提高网络教学的有效

性，倡导学生自主学习，为学生的自主学习提供优良

的教学环境。学院一方面要让教师认识到网络课程

建设的重要性，另一方面要出台激励措施，提高教师

运用建设网络教学平台的积极性。同时，也通过平

台对学习中心的行为纳入到评价体系中来，等到网

络教育新平台的各项功能非常完善、网络课程资源

极大丰富的时候，再将其对师生的综合考核、对学习

中心的考核、对网络教育学院自身的教学管理人员

的考核结合起来，深化网络教育平台在高校教学评

价系统中的作用，通过评价加强教师、学习中心、网

络教育学院等各方面对学生的教学支持服务。

（二）重视教学设计，实现教学资源建

设自组织发展

　　网络教育教学资源建设包括媒体素材库、题库、

案例库、课件库和网络课程建设，以及适合多种教学

模式的教学支撑系统和网络教育管理系统的研制开

发。教学资源建设周期长、成本高、更新慢，是各高

校都希望解决的问题。为提高资源建设的效益，新

平台对教学资源进行了元素化、指标化建设，根据学

生学习的情况、学生对资源的评价进行统计分析，以

及教师对资源的建议，及时反馈给相关部门组织专

家分析研究，决定是否更新以及如何更新。这样大

大提高了课程的适应性，提高了课程建设的科学性，

节约了资源建设的成本，实现了资源建设自组织式

发展。要逐步构建以信息技术为支撑、为各类人员

提供教育服务的网络，实现跨越时空的教育资源共

享。

（三）重视学习过程监控，构建网络教

育人才培养质量保障体系

　　网络教育新平台充分考虑影响网络教育人才培
养质量的各种因素，将教学内容以知识点为最小粒

度元素化，将知识点的教学要求度进行量化和指标

化。按此规则进行元素化、指标化教学资源（包括

题库）建设，将管理与服务任务进行层次分解，以最

低层次为基元，分别就质量与效率建立层级描述性

指标体系。网络教育新平台充分利用数据挖掘和网

络技术优势，对教学、管理、服务的各个方面实施了

全面监控，构建了具有及时反馈、调控功能的人才培

养质量保障体系。

１．加强平台的学习痕迹记录功能。研究人员或
教育者可以通过对学生网上活动情况的分析，了解

学生的学习过程和学习方式，从而根据不同学生的

需要给予相应的支持和帮助，这对改进和提高现代

远程教育的质量和效果尤为重要。２．加强学生平时
成绩的评定。学生的学习情况不再只通过期末课程
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笔试考试评定，而在学习过程中，对学生的登录平台

情况、浏览教学资源情况、完成学习任务情况、参加

课程论坛情况等方面，给予学生平时成绩，重视学生

的学习过程。３．加强平台对学习信息的智能更新功
能。现代远程教育平台必须加强对学习信息的智能

更新功能，使平台可以自动搜索学习信息，在对搜索

到的信息进行分析并得到实际需要的信息后，自动

对平台内的信息进行更新，并提示学生。４．加强平
台对智能分组功能的支持。正确的分组即有助于发

挥教育者的主导作用，又适合学生自主探索、自主发

现。

总之，华南理工大学网络教育平台的建设和对

人才培养的探索取得了一定的成绩，但是，对于这一

领域来说目前所做的工作还只是阶段性的成果，还

需要在实践中不断的研究和探索，进一步构建基于

时代学习需求基础之上的网络教育平台建设系统，

要在具体的网络教学服务中不断探索开放性的网络

教育学习流程，紧跟信息技术发展步伐，为使用者搭

建更好的平台系统，进一步提高网络教育为人才培

养的教学服务质量，服务于行业企业对社会人力资

源发展的新需求，为构建学习型社会做出应有的贡

献。
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教代会在现代大学制度中的地位和作用

———基于高校重大决策社会稳定风险评估机制的构建与完善

曾庆蓬
（华南理工大学 学校办公室，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：本文结合华南理工大学住房政策改革热点的民生问题，尝试从理论上和实践上来探索
教代会在高校重大决策过程中的地位和作用，构建和完善高校重大决策社会稳定风险评估机制，包

括评估必要性、评估主体、评估内容以及评估长效机制等方面制度建设，促进高校重大决策的科学

化、民主化，完善中国特色现代大学制度。

关键词：教代会；现代大学制度；高校重大决策；社会稳定风险；评估机制

一、华南理工大学住房政策改革的背景

及启示

　　１９９８年，《国务院关于进一步深化城镇住房制
度改革和加快住房建设的通知》发布，拉开了我国

关于“停止住房实物分配，逐步实行住房分配货币

化”的住房制度改革序幕；同年，广东省印发了《关

于加快住房制度改革实行住房货币分配的通知》，

广州市印发《关于广州市直属机关事业单位住房货

币分配的实施方案（试行）》，明确住房货币分配实

施方案。

为落实国家、省、市住房制度改革政策，２００５
年，华南理工大学发布《华南理工大学住房改革方

案》；２０１０年，印发《华南理工大学公有住房租赁暂
行管理办法》和《华南理工大学租房补贴发放暂行

实施细则》，但由于当时部分教职工提出反对意见，

学校基于稳定大局考虑暂停改革工作。２０１２年，为
继续推进学校住房制度改革，学校成立落实国家住

房政策领导小组等机构，并经反复研究对２０１０年的
住房改革方案进行了修订，提出了新的《补充办法》

（讨论稿）。目前，华南理工大学住房政策改革还没

有结束，仍在探索中前进，且一直来都是全校教职工

普遍关注的热点民生问题。

由于高校住房政策改革，涉及广大教职工切身

利益，不仅关系到学校改革发展大局，更关系到学校

和谐社会稳定，当属高校重大决策。改革政策如果

不恰当，很可能引发广大教职工的不满情绪，最终可

能引发群体性事件。因此，住房政策改革等高校重

大决策必须进行社会稳定风险评估，这是实现高校

改革发展与社会稳定之间平衡的重要机制，也是提

升高校现代管理水平的重要内容。

完善中国特色现代大学制度是《国家中长期教

育改革和发展规划纲要（２０１０－２０２０年）》（以下简
称“《纲要》”）提出的国家战略，《纲要》第十三章第

四十条明确提出要“加强教职工代表大会、学生代

表大会建设，发挥群众团体的作用”。这是国家层

面文件对教职工代表大会（以下简称“教代会”）重

要地位和作用的充分肯定。教代会在现代大学制度

中的地位和作用，目前国内外学者均有相关研究，多

是围绕学校内部治理结构、民主管理、教代会制度建

设等方面展开，而结合高校重大决策建立社会稳定

风险评估制度方面，还是研究较少。

基于此，本文结合华南理工大学住房政策改革

的热点民生问题，围绕教代会在现代大学制度中的

地位和作用展开思考，旨在从理论上和实践上来探

索教代会在高校重大决策过程中该如何体现其地

位、发挥其作用，构建和完善高校重大决策社会稳定
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风险评估机制，包括评估必要性、评估主体、评估内

容以及评估长效机制等方面制度建设，促进高校重

大决策的科学化、民主化，完善中国特色现代大学制

度。

二、教代会是体现高校民主权力的一种

制度设计

　　《中华人民共和国高等教育法》第四十三条规
定：“高等学校通过以教师为主体的教职工代表大

会等组织形式，依法保障教职工参与民主管理和监

督，维护教职工合法权益。”《中华人民共和国教师

法》第七条第五款也明确规定教师“通过教职工代

表大会或者其他形式，参与学校的民主管理”。这

表明教代会是我国高校教职工参与学校民主管理和

进行民主监督的组织形式，广大教职工正是通过教

代会的基本组织形式，依法行使民主权利，参与学校

事务，实现对高校的民主管理和民主监督，体现高校

民主权力。

教代会在现代大学制度中的地位和作用，具体

体现在教代会的职权上。根据教育部２０１１年１２月
８日发布的《学校教职工代表大会规定》，教代会的
主要职权可以归纳为五点：一是听取学校各类重要

报告并提出意见和建议；二是讨论通过涉及广大教

职工切身利益的重大事项；三是审议教代会提案办

理情况报告；四是评议学校领导干部；五是监督学校

章程、规章制度和决策的落实。简要概括就是“建

议权、表决权、审议权、评议权和监督权”。其中，建

议权、表决权和审议权集中体现了教代会在高校内

部管理决策中的参与职能，而评议权和监督权则体

现了教代会对高校内部权力的监督职能。教代会履

行上述职权的主要形式是通过每年定期或临时组织

召开教职工代表大会来实现，教职工通过代表大会

的方式，提出建议、发表意见、参与管理、评议监督，

并取得良好成效。从这个层面看，教代会实际是学

校的一项会议制度。与会代表来自基层，以教师为

主体，由教职工直接选举产生，具有广泛代表性，是

广大教职工依法行使民主参与、民主管理、民主监督

和民主决策的基本形式和制度。

因此教代会是具有中国特色的学校民主制度，

其本质就是学校的一项民主权力，是与党委领导的

政治权力、校长负责的行政权力、教授治校的学术权

力并立的高校内部治理四大权力之一。［１］教代会的

这种民主权力，凭借其“民主”特性而不同于其它三

大权力，也不可能被它们所取代，是保障高校民主权

力顺畅执行的一种制度设计。正是通过这种民主参

与决策和监督权力，教代会直接影响和制约着高校

管理体制和制度体系，在高校内部治理中拥有十分

重要的地位和作用，是中国特色现代大学制度的重

要组成部分。

高校党委常委会和校长办公会是最高决策机

构，根据《学校教职工代表大会规定》规定，教代会

有权监督党委常委会和校长办公会作出的重大决策

的落实。但目前普遍情况是，高校党委和行政拥有

的权力越来越大，而教代会的民主监督权力却没有

跟上，没有体现其应有的地位和作用。部分高校党

委和行政在进行某些重大决策之前容易缺少深入的

调查研究和广泛的意见征求，决策根本难以落实，而

且容易引发不稳定事件。因此，转变教代会在高校

重大决策后被动无力的监督职权，改为在重大决策

前积极主动地提前介入，开展高校重大决策社会稳

定风险评估，是探索教代会民主权力实质发挥作用

和充分体现地位的积极尝试，也日益成为提升高校

内部管理水平、完善现代大学制度的一个强烈呼声。

三、教代会在高校重大决策社会稳定风

险评估中存在的问题

　　以高校重大决策社会稳定风险评估为研究视
角，教代会在此过程中存在的最大问题是教代会应

有的地位和作用、职权履行没有得到充分重视，教代

会的民主权力没有如实发挥，如一些高校重大决策

方案未经教代会讨论通过便由学校行政颁布执行现

象还常见发生。教代会在高校重大决策社会稳定风

险评估过程中的地位和作用更多的是体现在监督层

面，但普遍是重大决策之后泛力的监督，与教代会应

有的权力“民主参与、民主管理、民主监督和民主决

策”相去甚远。从解决“必须评估”到“谁来组织评

估”到“评估什么内容”，再到“评估长效机制”四大

问题角度考虑，教代会在高校重大决策社会稳定风

险评估中存在的问题具体表现在以下四方面：

１．风险评估缺乏强制性要求，教代会没有强制
执行力。

目前，有关高校的法律法规和政策文件并没有

强制要求高校作出重大决策前必须进行社会稳定风

险评估，即在没有强制性要求的机制下，在可选可不
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选的情况下，决策机构往往选择放弃进行风险评估。

决策者在推动政策出台前，可以选择进行风险评估，

但考虑到可能涉及太多利益群体因素，对预期效果

如何无法预料，对政策能否顺利出台也无法把握。

这样的结果对于为了尽快推出政策的决策者而言是

不愿意的，相当部分的决策者更喜欢给人以雷厉风

行、办事效率高的感觉，更热衷于有显示性的工作。

因此，决策者便宁可选择放弃风险评估。在此过程

中，教代会没有强制执行力，没有强制要求决策机构

必须进行风险评估的权力。这与高校内部管理决策

传统思维有关，教代会自身没有认识到自己的权力

地位，外界也普遍认为教代会只是表面上参与高校

管理决策而已，教代会的权力更多的是走走形式。

２．决策者既当“运动员”又当“裁判员”，教代会
没有评估主导权。

高校重大决策社会稳定风险评估，没有明确授

权由教代会主导开展，教代会实质上也不敢主动承

担这一大权。高校缺少对重大决策进行社会稳定风

险评估的专门机构，实际操作中如果确实需要对重

大决策进行风险评估，一般也是由决策的承办部门

临时组织，“没有专门的机构和稳定、高标准的专家

库”，“缺乏稳定性和持续性”，［２］这显然不利于提高

评估的工作效率，评估质量也难以保证。而且决策

者角色既是政策制订者，又是风险评估组织者，存在

既当“运动员”又当“裁判员”的弊端，不利于保证评

估结果的客观性、公正性和科学性。

３．评估内容主观化，教代会尚未建立客观评估
体系。

高校重大决策一般包括了以下内容：学校规划

编制、重大投资项目、管理体制改革、办学体制改革、

教学管理、学生管理、收费政策、人事制度改革、住房

政策改革等重大决策。在这些范围内的重大决策，

高校普遍认为“原则上”都要开展社会稳定风险评

估，但这个“原则”是如何确定，究竟在什么标准下

就必须进行评估目前尚没有非常清晰统一的客观评

判标准，而主要是依靠决策部门自己的综合判断，更

多时候是由领导个人的主观意愿决定。高校重大决

策往往具有系统化、复杂化的特点，具有极强的专业

背景。教代会对这些范围的重大决策在评估内容上

尚未建立客观评估体系，由于自身也不是全能专业

机构，往往心有余而力不足，只能主观判断是否会引

起不稳定因素，容易造成判断失准，或者出现评估内

容不全面的情况。

４．风险评估缺乏可持续发展，在形式和本质上
教代会没有建立评估的长效机制。

建立评估长效机制的形式，首先体现在教代会

的工作形式上。目前绝大多数高校教代会是一年才

召开一次，在教代会闭会期间，教代会工作往往跟着

闭会。教代会闭会期间其工作常常流于形式，没有

真正发挥应有的作用。高校重大决策依靠教代会开

展社会稳定风险评估，自然也受教代会工作形式的

影响制约，教代会的闭会使得评估工作难以常态化。

建立评估长效机制的本质，是要对评估的重要性有

足够程度地认识，是要对教代会民主权力地充分尊

重。然而，在我国现行教育管理体制下，教代会并没

有很好地行使民主参与、民主管理、民主监督和民主

决策权利。现实条件下，教代会更多地是履行了听

取报告权，较好地履行了建议权，而往往是报告听完

了、建议提完了就没有后续跟进工作了。再如像表

决权和监督权，则更多地是停留在形式上，并没有实

质性的发挥作用。教代会民主权力受限，使其不能

够充分发挥民主协商功能，使得重大决策社会稳定

风险评估被忽视，更勿论建立评估的长效机制。教

代会没有建立评估的长效机制，这是制约高校重大

决策社会稳定风险评估工作可持续发展的一个突出

问题。

四、教代会是构建和完善高校重大决策

社会稳定风险评估机制的有效主体

　　１．明确评估是法定要求，教代会牵头制订相关
评估规章制度。

教育主管部门应尽快制订高校重大决策社会稳

定风险评估规章制度，出台相应办法，进行强制规

定，高校重大决策未经社会稳定风险评估不得盲目

出台，经评估得出有严重社会不稳定风险结论的决

策不得强行出台。同理，高校教代会可以牵头制订

符合高校自身发展规律的社会稳定风险评估相关管

理规定，明确规定社会稳定风险评估是重大决策的

必经程序、刚性要求，未经评估的重大决策不上党委

常委会、校长办公会等会议作出决策。这样将可以

强制要求决策的具体承办部门在制定决策方案时必

须充分考虑社会稳定因素，主动进行风险评估，并向

学校提交评估报告以供决策层科学决策。进行社会

稳定风险评估，必须成为高校重大决策出台的必要

环节和重要参考依据，且应形成制度，成为法定要
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求，而不应由决策者可选可不选。华南理工大学住

房政策改革的具体承办部门是学校房地产管理办公

室，应该与学校工会积极配合，通过教代会充分讨论

学校的住房政策改革方案，开展相应的社会稳定风

险评估。（要解决“必须评估”问题）

２．完善科学民主的评估主体，教代会牵头组织
专家评估和群众评估。

高校重大决策社会稳定风险评估时决策的承办

部门可以参与也应当参与到风险评估的过程中来，

但不应由其主导，风险评估应引入“第三方机

制”。［３］此举的目的在于保证主导评估的主体具有

客观公正性，增强评估结论的公信力，从而令广大教

职工信服。高校教代会是一个良好平台，教育部

２０１１年１２月通过的《学校教职工代表大会规定》明
确规定教代会对学校“重大改革和重大问题”拥有

“提出意见和建议”职权、“讨论通过学校提出的与

教职工利益直接相关的福利”。这是教育主管部门

对教代会在法规层面的充分授权，赋予了教代会作

为社会稳定风险评估的独立第三方的合法性基础，

也充分体现了教代会在高校民主管理中的重要作

用。

教代会代表来自基层，代表广大普通教职工，其

特有的性质和职责定位，更能反映学校民意、倾听学

校民声，是实现高校重大决策科学化、民主化的重要

机构。高校重大决策特别是涉及广大教职工切身利

益的重大决策，如华南理工大学住房政策改革，由教

代会主导来进行社会稳定风险评估，比由决策承办

部门房地产管理办公室自行进行社会稳定风险评估

更具客观公正性、更具信服力。因此，教代会可以独

立于学校决策部门牵头组织高校社会稳定风险评

估，包括专家评估和群众评估。高校应发挥自身具

有不同专业、不同领域教授学者的人才资源优势，聘

请各学院、各学科一定数量专家，必要时还可以聘请

校外著名专家学者，建立高校社会稳定风险评估专

家智库。教代会以独立第三方的身份，将学校重大

决策方案及时请专家审查评估，主动开展群众调查，

充分论证，提前判断是否需要开展社会稳定风险评

估，避免重大决策需要进行社会稳定风险评估时却

疏忽大意认为不需要，而酿成社会不稳定等严重后

果。同时，社会稳定风险评估制度的设计应该体现

教代会权力，赋予教代会否决权。教代会牵头组织

专家评估和群众评估后，如果提交了重大决策存在

严重社会不稳定风险的评估报告，则决策部门必须

暂缓或取消政策出台。（要解决“谁来组织评估”问

题）

３．科学确定评估内容，教代会牵头构建客观评
估体系。

高校重大决策如果涉及要开展社会稳定风险评

估，评估内容必须是依据科学制订的客观标准，而不

能简单依靠决策部门的主观判断。由教代会牵头，

可以从以下三方面科学确定评估内容，构建客观评

估体系：一是公平公正性评估。“在我国当前的众

多社会风险中，‘社会不公’是最不可接受的，政策

的最大的风险就是‘社会不公’，它足以抵消实行该

政策后可能的任何收益。”［４］对高校重大决策而言，

社会不公同样是广大教职工最不可接受的。因此，

公平公正性是高校重大决策进行社会稳定风险评估

时必须考虑的首要内容。华南理工大学住房政策改

革最大的难点不在于是否实行市场价房租，最大的

风险也不在于教职工是否交得起房租，而是广大教

职工基于不同的利益出发点考虑对住房政策改革存

在的不公平不公正现象的质疑。比如，有些离校人

员仍占用着学校的周转房，而很多近年来进校的教

职工却面临无房可住情况，这显然是不公平不公正

现象。当然，这些现象也许有复杂的历史原因，质疑

也可能有合理有不合理，但面对质疑，决策部门都应

给予明确回复。而能够给予有力回复的核心基础就

是要对拟作出的决策是否公平公正进行评估。二是

合法合理性评估。合法性是高校重大决策出台的最

基本条件，决策必须符合国家相关法律、法规、规章

制度和党的方针政策。除了考虑合法性基础外，还

必须考虑合理性。合理性是评估的关键。高校中有

很多合法的决策却执行不下去，究其原因就是其存

在不合理之处。进行合理性评估，要注意决策是否

符合广大教职工的利益，特别要注意兼顾各个不同

利益群体的不同诉求，使重大决策能够为广大教职

工所接受和支持。例如，在对华南理工大学住房政

策改革方案进行风险评估时，必须充分考虑广大教

职工的经济承受能力、房租涨幅对教职工生活影响、

住房补贴是否足够教职工支付市场价房租等因素，

新出台的改革政策除了要合法外，务必要比以往的

旧方案更具人性化也即更具合理性才有可能为广大

教职工所接受。三是可行可控性评估。进行严密的

可行性论证是评估的重点。评估决策出台时机是否
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成熟，决策实施方案和配套措施是否完善可操作，只

有具备可行性条件的决策才可以实施。但是，只要

是决策就会有风险，任何决策都没办法保证在实施

过程中没有任何风险，住房政策等与广大教职工切

身利益密切相关的重大决策，更是充满社会稳定风

险。开展风险评估的目的，就是要从源头上避免群

体性事件等不稳定风险的发生，但这只是决策的理

想愿望，现实风险仍然可能发生。因此，重大决策社

会稳定风险评估另一重点还必须包含可控性评估内

容。即对于可能的突发风险，必须有相应的预警措

施和具体的应急处置方案。例如，对于部分教职工

在住房政策问题上可能提出的不合法不合理的诉

求，教代会通过开展风险评估提前摸底清查并分类

罗列掌握清楚，依据法律法规、政策文件分别给予合

理解释和详细答复，以保证在法律上、情理上都能做

到学校是有理有据的，从而取得广大教职工的理解

和支持。（要解决“评估什么内容”问题）

４．从形式和本质着手，教代会牵头建立评估长
效机制。

在形式上，要解决教代会闭会期间评估工作常

态化的问题。工会作为教代会闭会期间的常设办事

机构，要发挥工会的积极作用，主动承担起教代会工

作职责，可以进一步明确授权工会办公室为教代会

常设办事机构，如挂名为“教代会执行委员会办公

室”，与工会办公室合署，负责教代会执行委员会日

常工作。另外，教代会根据重大决策类型设立若干

专门委员会或工作小组，负责闭会期间相应工作地

继续开展，教代会执行委员会办公室则充分发挥组

织协调功能。在本质上，要发挥教代会协商民主功

能。高校重大决策要规避社会稳定风险的关键点在

于平衡不同利益群体的各自利益诉求，协商民主是

妥善解决这一问题的有效路径，也是教代会建立高

校重大决策社会稳定风险评估的长效机制。协商民

主是２０世纪９０年代初兴起于西方政治学界的一种
新的民主理论，是将民主引入决策过程，承认利益多

元化，不同的利益群体民主参与管理过程，充分表达

各自利益，在讨论协商的基础上作出协调各方利益

的民主决策。［４］教代会是一个经全校教职工民主选

举代表组成的机构，是全体教职工行使民主权利、参

与学校民主管理的基本途径，教代会的组织形式、职

责功能、人员定位均符合协商民主的理念。协商民

主作为一种制度安排引进到决策过程之中，其最大

的优点就是要求在最终决策之前进行广泛的讨论协

商，而协商的过程本身就是对社会稳定风险进行评

估的最好过程。华南理工大学２０１２年提出的住房
改革方案《补充办法》（讨论稿），是在教代会闭会期

间提出，但校工会主动承担起教代会职责，与学校房

地产管理相关部门一起，在全校范围内组织广大教

职工反复讨论，充分征求意见，可谓是一个民主协商

的过程。因此，虽然讨论稿一出来就遭到众多反对

意见，但民主协商过程有效避免了矛盾冲突激化，保

证了学校的社会稳定大局。实践证明，教代会作为

民主管理形式在高校重大决策社会稳定风险评估过

程中发挥了积极作用并处于重要地位，是现代大学

制度建设的重要组成部分。凡是关系到学校改革、

建设、发展的重大决策，必须经过教代会审议，民主

协商，在充分听取各方意见后再作出决策。凡是关

系到教职工切身利益的重大决策，也必须经过教代

会讨论通过才能予以执行，未通过的不得强行执行。

这是从根本上建立评估长效机制的有效路径。（要

解决“评估长效机制”问题）

五、结　语

对于华南理工大学的住房政策改革，与住房政

策改革利益相关的群体众多，既有在编在职教职工，

也有已退休教职工，还有为数不少的合同工，风险潜

伏。这些利益相关群体，由于会受到改革后的房屋

租金、优惠幅度、租赁期限、租赁条件、租房补贴等政

策的直接影响，他们集中了全校最多的关于住房政

策改革的意见和建议，其中不乏激烈的反对意见。

因此，由教代会牵头开展住房政策改革的社会稳定

风险评估，是顺利推进学校住房政策改革的必要环

节。

在改革的过程中，发展与稳定必须是相互促进，

不能以发展名义而不顾和谐稳定，到头来只会“欲

速则不达”。以教代会为主体，充分发挥教代会的

民主权力，真正体现教代会的地位和作用，构建和完

善高校重大决策社会稳定风险评估机制，是有效避

免和减少不和谐不稳定事件的重要举措，是实现高

校重大决策科学化、民主化的有力保证，应纳入高校

提升现代管理水平的重要内容，也应成为完善中国

特色现代大学制度的重要内容。
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加强本科毕业设计（论文）管理的几点思考

沙红霞１　刘　绮２

（１．华南理工大学 大学城校区管委会教学与实验室管理办公室，广东 广州，５１０６４０；
２．华南理工大学 督导组，广东 广州，５１０６４１）

摘　要：加强本科毕业设计（论文）管理与质量监控，提高学生综合实践能力这一问题已经受
到高等院校的高度重视，本文根据笔者几年来的本科毕业设计（论文）教学管理实践，针对存在的

问题阐述了毕业设计（论文）管理的几项可行措施：选题时间前移、加强毕业设计（论文）过程的全

程监控、指导教师提高指导水平以及加强对外出做设计（论文）的学生的管理等。

关键词：本科毕业设计（论文）；管理；质量监控；师生互动

　　

一、问题的提出

毕业论文（设计）是高等学校本科人才培养方

案中最后一个重要的教学环节，是检验学生综合运

用专业知识解决实际问题的重要手段，也是保证本

科教学质量的“最后一道防线”。毕业设计（论文）

阶段教学质量的高低，直接影响着人才培养的质量

和高等教育目标的实现。如何提高本科毕业设计

（论文）的管理质量乃至毕业设计（论文）的质量已

经越来越引起高等院校的重视。教育部《关于加强

普通高等学校毕业设计（论文）工作的通知》［１］中指

出：“毕业设计（论文）在培养大学生探求真理、强化

社会意识、进行科学研究基本训练、提高综合能力与

素质方面具有不可替代的作用，是教育和生产劳动

相结合的重要体现，是培养大学生创新能力、实践能

力和创业精神的重要实践环节。同时，毕业设计

（论文）也是衡量教学水平、学生毕业和学位资格认

证的重要依据。各省级教育行政部门（主管部门）、

各类普通高等院校都要充分认识这项工作的必要性

和重要性，制定切实有效措施，认真处理好与就业等

方面的关系，从时间安排、组织措施等方面切实加强

毕业设计（论文）工作的管理，绝不能降低要求，更

不能放任自流。”鉴于近年来少数学生毕业设计（论

文）质量出现滑坡现象，笔者在调查分析其原因的

基础之上，提出一些改进措施。

二、存在的问题及其改进的措施

（一）选题时间前移

就业计划由分配体制转向市场自由择业，学生

不仅要进行毕业设计（论文）而且要面临就业、升学

（研究生面、复试）等诸多问题，部分学生要准备研

究生入学考试；部分学生要找工作单位；尤其是进行

毕业设计（论文）期间正是学生找工作的高峰时期，

大量的时间和精力花费在找工作上，这无疑对正常

的教学工作产生了很大的冲击。毕业设计（论文）

一般安排在第８学期（每年的２月 －７月），这个时
期各类招聘会连接不断，甚至从上一年的１１月份到
当年的３月、４月、５月，校园内外招聘会吸引着找工
作的应届毕业生，导致多数学生忙于找工作，参加招

聘会、参加用人单位的面试或参加接收单位的实习
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与试用，而无心做毕业设计（论文）。而评定毕业设

计 （论文）的成绩要到６月，此时已经找到就业单位
的学生，认为工作已经落实，学校不会不让其毕业。

有的甚至要提前离校，去应聘单位上班，例如有学生

虽然找到工作签了约，但是单位规定３个月的实习
期占用大量时间，削减了投入到做毕业设计（论文）

的时间。而没有找到就业单位的学生，面对各种招

聘信息，难以安心，不能集中精力从事毕业论文（设

计）工作。考研对毕业设计 （论文）的影响则表现

在两个方面：第７学期，是学生毕业设计 （论文）选
题、开题、资料查阅的重要时期，也是考研的关键时

刻；而第８学期，正是研究生公布考试成绩之后的面
试复试的时期。如何减缓本科毕业生的考研、就业

问题对毕业环节产生的冲击，已经引起一些高校的

高度注意。

因此应提前开始准备工作，以期处理好学生考

研、就业与提高毕业设计（论文）质量的关系。其主

要措施之一是在第６学期的期末开始由指导教师布
置提出的毕业设计（论文）题目，学生参与选择题

目，以便利用接下来的暑假、寒假以及第７学期平时
的课余时间，这样适当地补上找工作花费的时间。

尽早进入选题阶段（以利于学生早些开始查阅

资料，专业外文翻译、相关调研等），制定符合培养

目标的毕业设计（论文）教学计划并且制定时间表，

使工作有序化，为顺利进行毕业设计（论文）工作打

下基础。

（二）加强毕业设计（论文）工作的全程

监控

　　一些高校针对本科毕业设计（论文）工作制定
了相关文件，例如，华南理工大学制定了《关于本科

生毕业设计（论文）的有关规定》，并且每年都派专

家组到各二级学院检查毕业设计（论文）工作。笔

者认为，对毕业设计（论文）的整个过程，应当抓好

三期检查：１．初期检查：检查指导教师的“聘任”和
“选题”两个方面的工作，包括指导教师的资格，指

导教师提供的选题是否合适，选题是否具有意义或

研究价值等，还有就是各位教师所指导的学生人数

是否合理。２．中期检查：时间安排在四月上旬，检查
有无改题，检查学生是否完成了该阶段规定的任务，

是否达到了设计或论文在该阶段的质量要求，检查

指导教师与所指导的学生之间的互动状况，对于没

有达到要求的则督促其修改补充，同时，指出存在的

问题，提出评价意见。检查开题报告：理、工科开题

报告撰写不少于２５００字，人文社科开题报告不少于
３５００字，包括论文选题的背景和意义、工作任务分
析、调研报告、方案拟定与分析、毕业论文撰写提纲

及实施计划、文献综述（理、工科可不提交文献综

述）等。而且要有 １０篇以上相关文章的阅读量。
中期检查也检查学生的专业外文的翻译（包括提交

英文原文出处，出版社、出版时间、期刊的刊名、刊

号、刊期），以及教师对学生的译文的评价与打分状

况（以往，一些教师给学生的译文分数常常偏高）。

３．后期检查：检查学生论文的撰写质量是否到学校
文件规定的要求，在答辩现场检查答辩过程是否符

合规定，再就是检查毕业设计（论文）的材料的归档

工作，需提交的材料包括以下７个方面：① 毕业设
计论文；② 开题报告及文献综述；③ 中期阶段考核
表；④专家评阅评语书；⑤英语翻译及英文原件；⑥
成绩评分表；⑦毕业设计（论文）电子稿（光盘或磁
盘）。

（三）提高指导教师指导水平

指导教师在毕业论文的撰写中起着至关重要的

作用，指导教师的治学作风、思维方式、指导态度等

都对学生有着直接的乃至长远的影响。教师水平需

要不断提高。不可否认，绝大多数教师是称职的，但

有少数青年教师水平有限，也有教师水平较高，但其

掌握的知识与学生做毕业设计（论文）关系不大；也

有教师很有水平，但其缺乏实践指导经验。部分教

师观念存在问题，认为本科生不是研究生，写论文就

是走过场，个别教师责任心不强，不了解本科毕业设

计（论文）的规律，自行一套。还有少数教师对指导

学生做毕业设计（论文）方面的工作投入的精力实

在太少。

一些高校已经注意寻求提高教师指导水平的具

体措施，例如，针对理工科类大学的文科专业教师力

量相对薄弱的情况，加强其师资队伍建设的力度。

首先，学校可以考虑聘请兄弟院校资深教授作为指

导教师或者兼职教授，从而弥补专业教师不足的问

题。其次，针对经验不足的指导教师，学校可以考虑

通过聘请有经验的教师开专题讲座、开展校内指导

教师之间的经验交流、选择优秀的指导教师作经验

总结等活动，做好“传、帮、带”工作。对指导教师加
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强培训并建立相应的奖惩机制，明确指导教师的职

责，增强责任意识。

此外，现有教师应进一步加强学习，使自己具备

专业领域较深厚的理论基础和一定的科研实践实

力，掌握自己执教领域的学术动态，指导学生时能给

予有效的启发和帮助，减少甚至杜绝学生抄袭行为

的发生。

（四）强化对外出做毕业设计（论文）学

生的管理

　　在毕业设计（论文）工作过程中，绝大多数学生
能够遵守学校有关制度，按计划完成各项任务。但

随着外出做毕业设计（论文）学生的增多，对这部分

学生监控的问题就变得非常突出。对此，学校在鼓

励和支持学生的毕业设计（论文）与现场单位的科

研、生产、管理、服务等实践相结合的同时，应制定赴

外进行毕业设计（论文）管理的文件；另外指导教师

尤其应加强与在外做设计和论文的学生以及在外找

工作的学生的互动力度，通过电话、网络或邮件等平

台，与学生定时沟通，通过学生定期汇报，监督学生

的写作过程，以保证毕业设计（论文）的质量。

（五）提高学生撰写毕业设计（论文）的

能力

　　实际上，学生的学术研究能力、论文写作能力的
提高是一个循序渐进的过程，不能只局限在大四最

后一年。针对学生写作水平低，行文不规范的现象，

学校应该在低年级时安排文书写作、实用文体写作

等选修课程，让学生了解论文写作的步骤和规范，培

养学生的写作意识。同时在专业理论课中可穿插实

践环节，结合专业特点分阶段、有针对性地进行文献

检索、文献综述等方面的练习，并鼓励学生多做社会

调研活动，特别是在华南理工大学暑期“三下乡”活

动中，教师要科学引导学生做好社会调研。在三四

年级，可邀请教学水平和科研水平都高的教授，为学

生举办有关毕业论文选题、科学研究与资料收集、论文

撰写与答辩的专门座谈和专题学术报告，系统地讲授

有关论文开题报告的撰写、论文的写作方法、参考文献

的应用等一系列问题，加强学生的写作能力培养。

（六）防止毕业设计（论文）中的抄袭现

象

　　少数学生在做毕业设计（论文）的过程中东拼
西凑甚至采取“复制 ＋粘贴”的抄袭方式，“此现象
即使是在全国一流的重点大学中，也至少高达１０％
以上，普通大学中毕业论文的抄袭，约在 ３０％左
右”，这在一定程度上影响了毕业论文的质量。对

此，一些学校采取了的检测手段。例如，华南理工大

学规定的检测标准为：以完整的段或句做为比对单

位，文字重合率（指毕业设计（论文）与有效比对库

的重合字数占论文总字数的比例）达 ２５％（含
２５％）以内的论文视为合格，文字重合率超过２５％
的论文视为不合格。笔者认为，杜绝抄袭现象的根

本措施还是应加强指导教师与学生的互动，教师与

学生均应在增加责任心与工作力度。

三、结　语

“纸上得来终觉浅，绝知此事要躬行”。本科毕

业设计作为高等学校人才培养设置的最后，也是最

重要的实践教学环节，它的出发点和着眼点是培养

学生的实践能力，尤其是创新能力。如何利用这一

环节，切实提高本科生毕业设计（论文）质量，促进

学生实践能力的全面发展，达到培养人才的目的，是

每一个教学管理人员都需要不断思考的问题。

参考文献：

［１］　吴宝贵．高校毕业生的毕业论文（设计）环节不容忽视
［Ｊ］．黑龙江高教研究，２００３（２）：１２９－１３１．

［２］　李金华，曹晶晶．加强过程管理，提高本科毕业设计
（论文）的质量［Ｊ］．中国科教创新导刊，２０１０（５）：２２４
－２２５．

［３］　王怀芳，吕海宁．关于指导毕业设计（论文）的几点体
会［Ｊ］．轻工科技，２０１２（５）：１７２－１７４．

［４］　刘波粒，刘泽军．浅析本科毕业设计（论文）质量滑坡
的原因及对策［Ｊ］．中国高教研究，２００７（７）：８９－９０．
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从高校三大职能的角度探索高校青年教师成长途径

胡燕娟１　冀早早２

（１．华南理工大学 科技处，广东 广州，５１０６４１；
２．华南理工大学广州学院　电气工程学院，广东 广州，５１０８００）

摘　要：随着我国高校办学规模的扩大，高校教师队伍中青年教师的数量急剧增加。如何协调
人才培养、科学研究、社会服务三大职能之间的关系，是高校青年教师需要面对的主要问题。本文

通过对高校三大职能的本质分析，挖掘出它们的本质是对知识的生产、传播及应用。高校青年教师

的成长，关键是自身知识系统的完善，综合能力的提升。针对关键因素，文章给出了青年教师成长

途径的建议。

关键词：人才培养；科学研究；社会服务；青年教师

　　随着我国高等教育从“精英模式”向“大众化”
的转变，近年来，高校的师资队伍不断扩充，越来越

多的年轻人毕业后直接留校任教，高校师资队伍呈

现出年轻化趋势。作为刚刚走出校门的年轻人，他

们时代感强，能迅速接受新事物；拥有较高的学历，

扎实的基础理论知识，有科研潜质；年龄上与学生差

距小，易于交流和沟通。虽然青年教师具有较多的

优点，但也存在很多的不足，譬如缺乏教学经验，课

堂组织能力差，自主科研能力弱，不善于与社会打交

道，团队意识薄弱等等。青年教师作为高校可持续

发展的生力军，其发展水平、创造性和积极性，不仅

影响高校的竞争实力，也关系到我国高等教育事业

以及科学研究事业的长远发展。因此，如何帮助青

年教师尽快地适应从学生转型为教师的身份，是目

前高校面临的一个重要问题。

一、高校青年教师面临的主要问题

人才培养、科学研究、社会服务是现代大学的三

大职能。它们三者之间不是简单地相辅相成的关

系，而是既相互矛盾，又相互促进，表现出一定的相

对性和有条件性。初入职场的青年教师由于缺乏经

验，往往会陷入矛盾之中。

（一）青年教师精力有限，无暇兼顾

高校青年教师一般要求具有博士学历。在我国

现行教育体制下，中间不间断，一直攻读到博士毕业

的人员一般年龄在２８岁左右。我国现行的一些教
学奖励、科研项目申报制度一般把高校青年教师的

年龄定义在３５岁以内，例如教育部组织的“高校青
年教师奖”，将青年教师的年龄限定在３５岁以下；
国家自然科学基金委设立的“青年科学基金项目”，

对申报人年龄要求限定在男性３５岁以内，女性４０
岁以内。因此，我们通常以２８岁—３５岁作为高校
青年教师的年龄范围。

在这个年龄段里，大部分高校青年教师都面临

着成家立业的双重压力，尤其是女性，更要冒着成为

大龄剩女的危险，不断周旋于事业和家庭之间。青

年教师刚刚走出学校踏入社会，角色的转变带给他

们巨大的思想冲击，令他们措手不及。对于青年教

师而言，他们要在极短的时间内适应各种不同、却又

十分重要的改变，是一项重大的挑战。

（二）青年教师职场经验缺乏，易受挫

折

　　高校青年教师因缺乏职场经验，在初期探索中，
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容易遭受挫折。在教学方面，由于我国助研助教体

制还不完善，大部分青年教师在进入职场前，没有从

事过单独教学———空有理论知识，课堂授课枯燥，青

年教师上课，往往是台上激情飞扬，台下瞌睡一片。

若长期不能获得正面教学反馈，将挫伤青年教师教

学热情。

科研方面，青年教师知识面的广度和深度有限，

在申报项目时，因为发表论文、出版著作、获得专利

等科技成果偏少，无法获批；此外，我国高等教育中，

博士论文撰写一般由导师指定课题，学生顺着导师

的思路开展研究，缺乏独立科研思维。科研道路的

坎坷，也令青年教师望而生畏。

社会服务方面，由于长期在实验室内从事科学

研究，与社会接触少，不了解企业需求，闭门造车，无

法创造出对企业有价值的新事物，找不到合作企业。

此外，初入社会的青年教师本着实现自我价值的理

想与企业合作，缺乏社会经验，易在与企业合作时因

考虑不周，容易利益受损。

（三）青年教师自身定位不足，易受外

界影响

　　由于科研成果的可量化，教学成果评价主观性
强、转化周期漫长的特点，高校呈现出重视科研和论

文、忽视教学的基础地位的现象。因此大学在资金

投入、人才引进、职称评定等政策上向科研倾斜，从

而削弱了对教学的投入与管理。这种制度上的导

向，使越来越多的青年教师出现重科研轻教学的倾

向。

在科学研究方面，外界普遍认为，应用研究获取

成果的周期短，社会价值大；而基础研究则相对周期

长，经济效益也不明显。大部分青年教师为了获得

丰厚的经济效益，纷纷放弃基础研究，转向应用研

究。有些科研院所在人事制度上，以实现经济效益

的多少为考核评定职称的指标，这种政策上的导向，

使越来越多的青年教师出现重应用研究轻基础研究

的趋势。

二、高校三大职能本质分析

青年教师作为高校师资队伍的主力军，承担了

教学、科研、社会服务三大职能，他们通过不断地摸

索，积累经验，成长起来。对于初入职场的青年教师

而言，如何处理三大职能之间的关系，直接影响到他

们今后的职业生涯。从理论上分析，高校三大职能

之间存在三种关系：一是负相关，认为人的精力和能

力有限，同时从事这些工作，会相互影响，三者是不

可调和的，不能并存；二是正相关，认为这些工作可

以互相补充和促进，同时从事，有可能都取得优异成

绩；三是零相关，认为上述职能是完全不同的事业，

侧重方向不同，没有任何交集。［１］要正确对待高校

三大职能，首先要从三大职能的本质入手。

（一）教学、科研、社会服务工作本质分

析

１．教学工作本质分析
高校教师开展教学工作，源于职业规定。大学

是培养人才的机构和场所，这是大学的责任。《中

华人民共和国教师法》第三条规定“教师是履行教

育教学职责的专业人员，承担教书育人，培养社会主

义事业建设者和接班人、提高民族素质的使命。”教

书育人是教师的根本职责，是由教育自身的目的性

和规律性所决定的。教师教育学生，本质上是知识

传播的过程，教师通过教学将自己获得的知识传授

给学生，启迪学生的思维，帮助学生提升知识境界，

开阔视野。

２．科研工作本质分析
科研工作是高校的一项重要职能。高校教师通

过科学的思想方法，整合知识储备，创造性地提出新

观点，研发新产品。科学研究是一项具有挑战性的

工作，是一场知识密集型的头脑风暴。并不是每一

次科学研究都能成功，它需要科学的、严谨审慎的治

学态度，细致缜密的研究程序，实事求是的工作作

风。［２］高校教师进行科研的过程，是知识创造的过

程，既可以是对现有知识的总结归纳；也可以是在现

有观点的基础上，提出新观点，展开新讨论，得出新

结论。

３．社会服务工作本质分析
社会责任感促使高校青年教师实现科学技术的

实用价值。科学研究分为基础研究和应用研究两

类。高校教师在从事发现自然界本质和规律的基础

研究基础上，进行技术发明，向社会展示科学技术的

实用价值和效用。这些科研成果不仅在市场中转化

成生产力，而且在国家管理、政府决策中得到广泛应

用，为国家和社会创造物质财富和精神财富。每一

次社会经济的巨大进步都离不开大学教师的科学研

究，他们有力地促进了人类社会的发展和步伐。随
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着人们对科学技术社会功能认识的不断深化，越来

越多的科研工作者将科研成果投入到社会服务中，

这正是对知识应用的过程。

（二）三大职能内在需求分析

高校三大职能，本质上是对知识的生产、传播及

应用。知识生产是基础和源泉，知识传播是桥梁，知

识应用是目的。知识通过传播，得到广泛应用。知

识传播一方面通过反馈，影响知识生产，另一方面知

识传播的运用，决定知识传播的广度和知识接受者

接受的深度，进而影响了知识应用。

教师在教学活动中，要完成知识传播，自身需要

知识储备。教育部师范教育司认为，合格的教师应

具备普通文化知识、所教学科知识、教育学科知识三

种知识［３］；刘清华教授将教学知识细分为八项，分

别是学科内容、一般教学法、学科教学法、课程、学

生、教师自身、教育情境、教育目的及价值知识。［４］

当教师获得了教学知识，并将它们内化成自身素质，

形成了教学能力。教学能力在实践中，体现为三个

部分的能力：（一）课前钻研与设计能力：主要包括

完善的知识结构及知识更新能力；驾驭学科内容的

能力；教学目标制定的能力；教学方法的设计能力。

（二）课堂表演与调控能力：主要包括语言表达能

力；板书能力；教学的组织能力；教学自控能力；计算

机操作能力。（三）课后总结与评价能力：主要包括

教学研究能力；对自己教学进行反省的能力。

科学研究最大的特征是创新性，在确定科研方

向、选择具体科研突破点、调查研究、形成科研报告

或研制新产品等方面都体现出来。教师从事科研活

动，必须拥有创新思维。在科研实践中，体现为三个

部分的能力：（一）阅读指南与申报项目能力：主要

包括阅读理解能力；逻辑思辨能力；文书编写能力。

（二）项目执行中的管理能力：主要包括团队协作能

力；整体把握能力；潜心钻研能力；（三）项目结题后

的总结能力。

为社会服务，是高校教师实现自身价值的重要

方式。知识应用的目的是为了提高知识转化为现实

生产力的能力和效率，通过应用，检验了知识的正确

性，也带来更大的学习空间。教师要实现知识的应

用，需要具备这些能力：（一）项目前期与企业沟通

协调能力；（二）项目进行中的科研创新能力、团队

合作能力；（三）项目后期中试生产线研发能力和对

市场反馈信息鉴别接收的能力。

三、高校青年教师成长途径建议

（一）制定职业生涯规划，正确看待高

校三大职能的关系

　　善于职业规划的青年教师，目标明确，统筹性
强。职业规划属于人生规划的重要环节。高校青年

教师职业生涯规划，需要统筹规划，既要契合自身发

展的需要，又要考虑所在高校的政策导向。每一个

青年教师都是单独的个体，都有自身的特点，没有一

条统一的道路适合所有青年教师的发展。每个人精

力有限，在一段时间内，要想处处开花结果是不现实

的，人生每一阶段都应该有所侧重，坚持“有所为、

有所不为”原则。此外，各高校都有一套适合自己

的师资队伍管理体系，其中包括了对教师的培养、管

理、评价各个方面，为了优化师资力量，近年来，国内

各大高校纷纷进行了现代师资管理改革。因此，青

年教师应充分结合所在高校的师资队伍管理制度以

及自身职业发展目标，分阶段、讲实际地规划职业发

展道路，在完成一个个阶段性目标的过程中，不断发

展自我，完善自我。

制定职业规划，重点在于正确看待高校三大职

能的关系，也意味着在围绕教学这个中心任务的同

时，合理分配自己在科研、社会服务方面的时间和精

力。［５］以教学为中心任务并非偏废科研，并且教学

与科研从来都不是非此即彼、互相对立的关系。青

年教师由于在精力和经验上有所缺乏，申报科研项

目时困难重重，但由于教学与科研存在着交叉相融、

相互促进的关系，就使得将科研应用于教学中成为

可能。青年教师可以通过在课堂教学中渗透科研成

果和科技动态、在学生实验环节中开展科研项目、在

学生毕业环节中培养创新能力来积累自身的科研经

验和科研成果，逐渐成长至能够独立承担科研项目。

（二）提倡“导师制”培养模式，提高思

想素质和专业素质

　　“导师制”是“学校按照一定的标准和程序，遴
选出一批思想素质好、教学经验丰富和教学效果好

的骨干或老教师作为导师，导师通过对青年教师

‘一对一’的‘传、帮、带’，促使青年教师尽快养成高

尚的思想素质、良好的师德风范和道德修养，逐步具
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备高超的教育教学和科研能力，进而加快青年教师

培养进程的一项教育管理制度。”［６］

因此，青年教师在“导师制”的培养模式下，不

仅能够吸取导师良好的师德风范、诲人不倦的高尚

思想品德和学而不厌的进取精神，而且可以培养自

身较高的思想素质，同时在导师的帮助下可以尽快

熟悉学校教育工作，完成角色转变，掌握教学技能，

提高教学水平和业务能力。

此外，导师依据“导师制”模式下的指导过程也

是一种自我进阶的过程，在将自身丰富的科教经验、

课堂讲授感染力、优秀的思想美德以及职业素养传

授给年青教师的同时，自身的教授技巧、专业深度以

及激励技巧也在相应地提高。而且，由于年青教师

往往有较强的创新学习心理，依据自身信息来源广

泛和计算机技术的超前，使得他们在多媒体展现方

面更直观、易懂、令人形象深刻、同时对新知识的学

习掌握较快。因此，导师在指导过程中也可以吸取

充实心的素材以及教学技能，也可以使自己的知识

结构有所更新。导师指导的过程也是新老师之间相

互学习、相互共享、共同提高，培养团队精神的过程。

（三）利用“产学研”平台，提升青年教

师创新能力

　　产学研合作是指在科技与经济一体化过程中企
业与高等学校、科研院所在风险共担、互惠互利、优

势互补、共同发展的机制下开展的多种形式的合

作。［７］产学研为高校提供了直接面向生产一线的实

践机会，为高校教师提供了一个丰富的科研平台，不

仅加深自身的科研能力，而且逐步培养起将专业知

识转化为实际生产力的能力，同时真实了解市场、社

会需求，可围绕其来选定和开展更加有助于社会化、

产业化的科研课题，创新研发被市场所认可的创新

型产品和创新型技术。

青年教师积极利用“产学研”平台，提升创新能

力。创新人才培养的前提探索如何提高教师自身的

创新思想和创新过程，创新思想是一种主观的意愿，

而创新过程又是一种客观的实现，这两方面往往是

相辅相成、循序渐进的过程。这两方面反映的就是

产业和科研之间的关系，从其优势互补出发，通过

“产学研”将产业和科研紧密的结合起来，让教师将

自己的创新思想、科研理论直接参与到生产过程中，

参与到行业新产品乃至新模式的开发中，在不断更

新、丰富自身的创新思想以及科研理论的同时，可以

不断地掌握先进的工艺技术和产业思维以此不断提

高自身的创新过程。

为了更高效的获得成长，青年教师在参与产学

研合作中应注意，要培养自己发现问题、解决问题的

能力，将在“产学研”工作中产生的最新成果应用于

教学改革，完善教学内容，提高教学水平，实现科研

工作与教学工作的融合；此外，还需要了解企业在生

产运营、技术研发、亟需解决的问题等方面的实际需

求，寻求最佳的结合点和切入点。
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国家级教学示范中心仪器设备信息化管理系统的

网络化设计与应用

袁世琳　武书彬　陈奇峰
（华南理工大学 轻工与食品实验教学中心，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：传统的实验室仪器设备管理模式需要投入大量的人力，是一种信息滞后的管理模式。
本文提出的实验室仪器设备信息管理系统，以校园网络技术为依托，采用模式 －视图 －控制器
（Ｍｏｄｅｌ－Ｖｉｅｗ－Ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ，简称ＭＶＣ）设计模式，实现仪器设备预约调度、权限，时限使用、人员、成
本等诸多要素协同管理，该管理模式不仅降低了实验室的管理成本、增强了仪器设备的使用效率，

更重要的是为有效地培养学生的实践能力和创新能力提供了高效率的实践平台。

关键词：高校实验室；信息管理系统；ＭＶＣ设计模式

一、实验室仪器设备管理的发展现状

仪器设备是高校开展高水平本科生教学工作、

研究生教学工作和科研工作的关键支撑条件。现在

国家非常重视培养大学生和研究生的创新能力以及

实际操作能力，因此对高校实验室的建设在硬件和

软件方面加大了投资，通过多种方式，如“９８５”工程
和“２１１”工程的实施、建设国家级实验教学示范中
心、省教育厅及高校配套经费等使高校实验室的教

学、科研仪器设备、教师素质等方面都得到大幅提

高。因此，静态的、信息滞后的、同时需要投入大量

的人力和时间等原有的管理模式将由具有现代化的

信息管理模式取代，旧式的管理模式主要靠人工来

实行预约、执行、统计、折旧等将被淘汰。

当前，国内外高校实验室的仪器设备管理都在

向着现代化管理转型，相比较传统的管理模式，其优

越性在于不仅提高了仪器设备的共享，使仪器设备

的使用率得到较好的利用，同时更重视技术层面的

管理，以延长仪器设备的使用寿命，更重要的是从广

大师生员工及社会的需求出发，为师生员工的教学、

科研及社会等工作活动提供一种全方位的过程支持

服务。

因此，新的设备管理模式的提出，对于培养创新

能力和实践能力具有重要的作用。在高校，开发设

计实验室信息管理系统，有利于及时掌握设备资源

的状况、设备的运行过程及服务等，实现仪器设备资

源在整个运转周期的全部过程管理。

二、实验室仪器设备信息管理系统网络

化的结构设计

　　针对我校轻工与食品学院国家级实验教学示范
中心的仪器设备的使用和管理情况而设计了网络化

综合管理系统，以１０万元以上的大型仪器设备为主
进行数据库的设计，为促进轻工与食品学院教学、科

研设备的有效管理和综合利用效率奠定基础。

所建立的设备管理信息系统为分布式的网络化

管理，主要功能包括：用户使用登记、用户网上预约、

设备资产管理、设备使用情况记录等四个模块，同时

实现对用户的自动检测、设备使用状态的监控与使

用过程中各项数据报表的快速生成以及信息的及时

发布等。其功能结构如图所示：

—４７—



袁世琳 等：国家级教学示范中心仪器设备信息化管理系统的网络化设计与应用 第３期　

图１　实验室仪器设备信息管理系统各模块的功能结构

（一）用户登录模块

用户在进入系统前要先进行用户登记及输入密

码才能进入系统，而后系统会自动检测登陆用户的

信息资料，符合相关要求，系统自动跳转到相关页

面。在该模块里，系统设置了四种不同级别的用户，

分别为学院网站管理员、实验教学示范中心设备管

理员、学院教师和学生。不一样的用户拥有不一样

的权限。学院网站管理员可以对全院１０万以上的
大型仪器设备的所有数据进行统一管理。如系统的

配置、预约的审核、学院各实验室的人员管理、设备

管理、用户的帐号管理、以及设置各种账号使用的具

体权限、查看实验记录等。实验教学示范中心设备

管理员除了负责在用户使用过程中进行监控外，如

用户不熟悉某台设备的性能、参数等要负责指导，特

别是对本科生，因为本科生接触大型精密仪器的机

会比较少。要统筹管理好实验室的教学、科研。实

验教师进入系统后可以在系统内申请实验的房间和

所需使用的仪器以及他所带的学生的账号，以便老

师随时了解学生的学习情况。学生登录后，可查看

设备使用情况，预约申请。

（二）仪器使用的预约

本系统中，实验室设备管理员可根据实际情况

设置不同设备开放时间。用户在预约前可先在我院

网站上查看所需要使用的设备预约的情况以及实验

室设备开放时间，然后再依据自己的情况进行在线

预约或者给管理员留言预约。在线预约成功后系统

将自动把预约审核的结果通知申请人，同时申请人

的信息可在系统中进行保留，以便可随时查看。

（三）仪器设备管理模块

由于每一台仪器设备都有一个固定的仪器编

号，因此仪器设备管理模块主要实现仪器设备的档

案分类管理、设备使用记录功能。对新增加的仪器

设备在实行报增后，再把新增加的仪器设备进行分

类归档，同时建立固定资产管理卡片，登记明细帐，

记录设备使用信息，包括仪器附件信息等。四十万

元以上的单台大型精密仪器设备只能有一个固定的

仪器设备管理员管理，该设备管理员则可以同时负

责管理多台大型仪器。管理员要对所管理的仪器的

功能、参数等基本情况要有充分的了解，同时要对仪

器使用过程进行记录，对于仪器设备要随时进行信

息更新和维护，出现故障要做好故障维修记录，并建

立各种设备统计报表，有权限上传相关资料和删除

资料的功能，以实现自主管理。管理员可以对仪器

的基本详情、使用记录、培训记录、故障维修记录进

行信息更新和维护。本系统对机组人员的操作日志

做好自动备份。建立各种设备统计报表，向上级管

理员及学校设备处和用户提供信息、查询数据等。

（四）信息统计

老师及学生可以根据各种需求提取设备使用情

况的相关数据，为各级管理者的综合统计服务。可

供选择的服务内容有：使用范围、用户单位、机时数、

开放数、收费金额、服务成果等。本系统还支持预设

统计表，可随时从系统中获取该表中的所需信息。

三、系统实现

（一）开发环境

所建立的实验室仪器设备信息管理系统是基于

Ｊａｖａ语言开发的，采用的是Ｂ／Ｓ结构开发的Ｗｅｂ应
用模式程序。Ｂ／Ｓ结构，即 Ｂｒｏｗｓｅｒ／Ｓｅｒｖｅｒ（浏览
器／服务器）结构，操控性好，成本低。在 Ｂ／Ｓ结构
下，可以让广大用户在不同的地方，以不一样的接入

方式去访问以及操作共同的数据库。同时，它还具

有能够有效保护数据平台的功能和管理访问的权

限，尤其是在 Ｊａｖａ跨平台语言出现之后，Ｂ／Ｓ架构
较Ｃ／Ｓ架构更为方便、快捷、高效［３］。

系统开发的软件工具为 ＭｙＥｃｌｉｐｓｅ６０，它是基
于ＥｃｌｉｐｓｅＩＤＥ发展起来的，该软件在数据库开发及
数据访问以及应用程序服务器的整合方面都具有很

高的工作效率，而且安装环境简单，它的后台数据库

为ＭｙＳＱＬ，该数据库管理系统，访问速度快，代码开
放，容易更新，操作简单。

该系统开发构架是 Ｓｔｒｕｔｓ＋Ｈｉｂｅｒｎａｔｅ＋ＪＳＰ架
构，它是基于ＭＶＣ设计模式的应用架构。分别为：
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模型（Ｍｏｄｅｌ）、视图（Ｖｉｅｗ）、控制（Ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ）。业务
逻辑层（即Ｍｏｄｅｌ层）实现系统中的业务逻辑，该层
执行业务流程、验证数据、响应用户的操作、和更新

数据内容等功能。用户层（即 Ｖｉｅｗ层）是用户获取
信息和输出信息的端口，用户可以通过此进行浏览

和查询，通过用户界面系统与用户之间来进行交互。

控制层（即 Ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ层。也叫数据层或支持层），
负责与数据库之间的通信。主要通过 Ｈｉｂｅｒｎａｔｅ与
数据库相连，并通过 Ｓｅｒｖｌｅｔ响应来自 ＨＴＴＰ的各种
请求，以保证整个系统流程的正常运转。

（二）数据库实现

数据库主要存储各类仪器设备资源信息，包括

仪器设备的性能、相关技术参数、使用情况等信息。

这其中包括仪器的静态信息和动态信息。即仪器本

身的操作规范，使用性能及目前的使用状况及可用

时间等信息，这些状态的内容由系统自动更新和维

护。

数据库采用ＭＹＳＱＬ共享软件作为后台数据库
设计环境［４］。系统使用多个数据表来完成数据管

理，这些表分别为：管理员表、教师表、学生表、学院

表、专业表、班级表、设备表、设备种类表、设备申请

表、设备采购表、设备外借表、报废设备表、实验室

表。

数据表之间的引用关系如下图所示：

图２　实验室仪器设备信息管理系统数据表之间的引用关系

四、结　论

高校实验室仪器设备信息化管理系统是实验教

学改革的一项重要工作，目的是在培养学生自主学

习能力的同时，简化实验室管理程序，提高工作效

率，加大了信息的透明度和及时性，这将是未来实验

教学管理发展的主流方向。从实验室仪器设备管理

信息系统中得到的信息和使用情况作为维修经费补

贴的依据，定期公布使用情况，以促进学校各方对系

统的关注和提高运用系统进行信息管理与维护的积

极性。系统对于促进大型仪器共享、提高资源的使

用率起到了积极的作用。

高校实验室仪器设备信息管理系统的使用促进

了我校轻工与食品学院国家级实验教学示范中心仪

器设备管理工作科学化，提高了大型仪器设备的开

发共享和利用率，同时提升了管理水平。在总结已

有经验的基础上，经过不断的努力，大型仪器管理

信息系统将会逐步得到优化。科学有效的大型仪器

管理信息系统，必然成为高校乃至全社会使用的先

进工具，为发挥资源的效益、支撑高水平教学和研究

做出更大的贡献。
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高校通识教育质量评估：以美国为例

王昊川１　 宋广文２

（１．曲阜师范大学 教育科学学院，山东 曲阜，２７３１６５；２．华南理工大学 思想政治学院，广东 广州，５１０６４１）

摘　要：美国是世界上最早提出并实施通识教育的国家，随着通识教育在美国高校的地位日益
显著，通识教育质量评估体系也已日趋完善，值得我国借鉴和学习。美国的通识教育评估机构主要

包括区域性高等教育评估委员会、社会专业评估机构（协会）和院校自评三种评估形式，对通识教

育质量进行客观评估。在对高校通识教育评估时，美国采用了多种直接或间接的通识教育评估模

式，以保证评价的准确性和有效性。在人人需要通识教育的今天，如何更好地评估通识教育，进而

提升通识教育质量值得我们深思。

关键词：高等教育；通识教育；质量评估

　　通识教育是高等教育的重要组成部分，通识教
育的质量直接影响到整个高等教育的质量。随着通

识教育在各高校的地位越来越显著，对通识教育质

量的评估已然成为学术界和高等教育管理界高度关

注的话题。美国高校对通识教育的质量评估在２０
世纪８０年代初期才开始兴起，到了２０世纪９０年代
对通识教育质量评估蔚然成风，全美一半以上的高

校都已经或正在形成有关通识教育质量评估的项

目。２１世纪的美国通识教育评估项目日趋多样化，
具体体现在通识教育质量评估机构和评估模式两个

方面。

一、对美国高校通识教育评估机构的概

述

　　现今，美国的通识教育质量评估已形成了相对
完善的多角度、多层次的评估机构体系，主要是在区

域性高等教育评估、社会专业评估机构（协会）和院

校自评三种评估方式下，对高校通识教育进行监督

并致力于提升通识教育质量。

（一）区域性高等教育评估委员会

区域性高等教育评估委员会是由民间组织对高

校办学进行论证评估，区域性高等教育评估是美国

高等教育质量评估的一个重要特点。区域性高等教

育委员会在美国是最具权威的评估机构，它将美国

分为６个地区，每个地区都有一个高等教育评估委
员会，每１０年对高校进行一次评估，历时２年。委
员会主要关注于学校的培养目标是否科学合理，以

及学校是否从各个方面保证培养目标的实现，委员

会之前比较注重从一些量化的指标衡量办学质量，

如师生比、藏书量等，现在则以通识教育的质量评估

作为重要指标。

在六大区域中，覆盖面广、影响力最大的是中北

部地区大学与中学协会（ＮｏｒｔｈＣｅｎｔｒａｌＡｓｓｏｃｉａｔｉｏｎｏｆ
ＣｏｌｌｅｇｅｓａｎｄＳｃｈｏｏｌｓ）中的高等教育委员会，中北部
地区高等教育协会（简称“ＮＣＡ”）对中西部地区１９
个州几百所大学进行鉴定。根据美国课程设置，

美国大学的教学评价一般分为专业课程评价和

通识教育评价两个部分，委员会要求其下属在评

估时提交这两方面的报告。委员会在其通识教

育声明中强调高质量的高等教育提供的学习不

仅要有深度，也要体现一定的宽度。通识教育应

该通过提高学生的技能和品质（这些技能和品质

是任何一个受教育的人都应该拥有或具备的），
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赋予学生共同的知识和智慧。［１］

（二）社会专业评估机构（协会）

美国高等教育协会（简称“ＡＡＨＥ”）是一个以评
价学生学习成效为主要任务的协会，该协会有教师、

行政管理人员和少数研究生组成。协会主要采用问

卷调查的方式对学生的通识教育学习成效进行评

估，具体做法为：学生在协会制好的表格上进行选

择，然后将问卷寄给密西根大学的一个机构，这个机

构开发了一个软件对问卷进行专门处理，而其产生

的结果即高校通识教育学习成效的调查结论。

美国大学与学院联合会（ＴｈｅＡｓｓｏｃｉａｔｉｏｎｏｆＡ
ｍｅｒｉｃａｎＣｏｌｌｅｇｅａｎｄＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，简称“ＡＡＣ＆Ｕ”）于
１９１５年由一些大学校长发起成立，该联合会通过出
版物、会议、公众宣传和项目等多种形式积极提倡通

识教育，以“关注学生学习质量”为重点。美国校董

校友理事会（ＴｈｅＡｍｅｒｉｃａｎＣｏｕｎｃｉｌｏｆＴｒｕｓｔｅｅｓａｎｄ
Ａｌｕｍｎｉ，简称“ＡＣＴＡ”）是一家成立于 １９９５年的非
营利性组织，进入新世纪后特别关注美国大学和学

院的通识教育。理事会通常以调查报告的形式让学

生、家长、学校管理层和政策决策人员对通识教育现

状有较深入的了解，并建议大学应尽快实行并改革

通识教育，学校管理层应坚持贯彻通识教育理念，确

保学生学习到最有价值和意义的通识教育课程，而

政策决策者应对管辖范围内高校通识教育予以重

视。

（三）院校自评

自上世纪９０年代以来，美国很多大学都成立了
通识教育评价委员会或在校评价委员会下面设专门

机构来评价通识教育，制定了新的通识教育评价计

划，各种有关通识教育评价的学术论文也层出不穷，

在实践领域和理论研究领域都有了很大的发展。［２］

美国大学对通识教育的评价一般有两种情况：一种

是由校评价委员会等类似的评价机构来统一管理协

调评价工作，这些管理结构一般都负责全校的各种

评价活动，其评价活动里相应地包含了对通识教育

的评价；另一种情况是学校专门设置了专门负责通

识教育评价的机构。在美国某些大学不仅设立了专

门的通识教育管理机构，而且还制定了与通识教育

管理机构配套的详尽严格的管理制度与机制，如哈

佛大学设有专门的通识教育课程管理机构———核心

课程委员会，其下还设立了分管各学科的分委员会。

随着各高校逐渐认识到通识教育的重要性，以及对

通识教育质量评估的更多关注，美国有越来越多的

高校设立了专门的通识教育负责机构。

二、美国高校通识教育质量的评估模式

在美国有多种通识教育的评估模式可供选择，

如直接评估模式，主要有：各种校内、校外的标准化

测试、档案记录袋和课程嵌入式评估法等。除了直

接评估的形式，近年来以问卷为主要形式的间接评

估法也被广泛应用于美国高等教育界。下面将举例

说明美国高校常用的通识教育评估模式。

（一）直接评估模式

标准化测试，作为通识教育的一种评估方法具

有其他考试所具有的很多功能，如对于某些知识或

技能掌握程度的及时反馈。在美国涉及范围比较广

的通识教育技能标准化考试机构有：美国大学院校

测验社（ＡＣＴ）的大学学业水平评估考试（ＣＡＡＰ）以
多项选择题型测量学生的阅读、写作、数学、科学以

及批判性思维技能；教育援助理事会（Ｃｏｕｎｃｉｌｆｏｒ
ＡｉｄｔｏＥｄｕｃａｔｉｏｎ）开发的大学学习评估考试（ＣＬＡ），
它是一项用于考查学生高级思维技能的标准化考

试，能直接测量学生通识教育技能。

档案袋评价法（Ｐｏｒｔｆｏｌｉｏ），它的评估方式为要求
每名学生系统地收集他在本专业学习过程中完成的

作业和作品，学生要对收集的材料进行自我审查并

写出审查报告，以展示自己在本专业学习过程中的

发展和收获，之后与本专业的教师一起审阅、讨论收

集的材料和审查报告。［３］其目的是通过对学生的练

习、作业、试卷等进行抽样，然后根据通识教育目标

而制定评定标准对样品进行分析，评估通识教育的

质量。

课程嵌入式法（ＣｏｕｒｓｅＥｍｂｅｄｄｅｄＡｓｓｅｓｓｍｅｎｔ，简
称“ＣＥＡ”），课程嵌入式评价法是以通识课程教学
为基础，教师以一种不受外界干扰、系统化的方式，

对学生的作业按课程目标各方面要求来评出等级，

以此来衡量学生学习成效的过程。在这个过程中，

教师要给自己教授的通识教育课程确定学习目标，

把学习目标分成好几个方面，并设计出各个学习目

标的评分准则，依照准则给学生的表现评等级，记录

这些数据，并记录下该课程今后需要改进的地

方。［４］课程嵌入法现在中等规模的美国院校得到大

—９７—



　２０１３年 华南高等工程教育研究

力推广，因其是以教师为主导的通识教育评价模式，

不仅促进学生的发展，也有利于大学教师自身的发

展。

（二）间接评估模式

现在众多的美国高校使用问卷调查形式评估学

生的通识教育学习成果，问卷调查是以学生自我报

告的方式间接地测量学生的学习成果。全美大学生

学习投入问卷（ＮＳＳＥ）是当今美国高等教育界影响
力最大的大学生问卷调查机构，调查问卷一般是从

学生的学习过程、融入校园生活的程度、花在学习和

课外活动上的时间、学习的体会和收获等方面透视

出通识教育的教学效果。

针对通识教育的质量评价模式，并没有一种评

价方法能够评价出所有的教育目标，任何一种评价

模式都存在其自身的局限性，只有将多种评价方法

综合运用，才可以使学生有更多的机会来展现他们

所学的知识及发生的变化，多种评价方法的使用可

以使有不同学习方法的学生得到正确的、公平的评

价。

三、对构建本土化通识教育质量评估体

系的启示

　　在高等教育大众化阶段，人人都需要通识教
育。［５］通识教育在高校中的重要性不言而喻，而通

识教育的质量如何保障，通过前文对美国通识教育

评估机构和模式的梳理，我们不难发现通识教育评

估工作的良性开展需要建立完善的质量保障体系方

可有效运行。鉴于此，如何更好地保障和提升通识

教育质量是构建本土化通识教育质量评估体系的核

心。

（一）通识教育质量评估体系的构建原

则：不唯洋，只唯实

　　我国当前的通识教育改革的主要参照对象是美
国，但美国的通识教育模式我们不能照单全收。一

是教育体制有别，画虎不成反类犬；二是文化土壤相

异，在移植过程中难免淮橘为枳；三是即使在美国，

通识教育近百年来也不断革故鼎新，不同院校形成

不同模式，没有定于一尊。因此，通识教育必然要经

过本土化的适应、创新的渐进过程。［６］构建本土化

的通识教育评估体系应从我国大学的培养目标和办

学实际出发，以博大精深的中国文化为根基，使通识

教育在中国大地上生根发芽茁壮成长。

“知中不知外，谓之盲瞽；知外不知中，谓之失

心。”这就要求当下我们在研究和推行通识教育的

时候，不仅要眼睛朝外，虚心借鉴西方自由教育传统

中的精粹，而且要眼睛向内，吸取中国人文教育传统

中的精髓；既要进行本土传统的创造性转化，又要致

力于中西通识教育传统的综合创新。惟有这般“会

通以求超胜”，方能将中国大学的通识教育导向正

途，推而行之，引向深入。［７］我们都知道任何一种评

估体系都有其自身的局限性，其警示我们在构建通

识教育质量评估体系时，不能将矛头只指向美国，应

采众家之所长，结合自身的实际，才能相对准确、客

观地评估通识教育质量，而有了正确地评估，才有利

于通识教育质量的进一步提高。

（二）组建全国性或区域性通识教育协

调机构

　　目前，我国还没有建立起一个全国统一的通识
教育协调机构，对实施通识教育活动进行协调和指

导；在地方也没有成立一个相应的通识教育机构，统

一指导本地区通识教育的开展；就是在大学内部，虽

然已经开展通识教育，却大都没有建立相应的通识

教育机构。我国对高等教育质量的评价缺乏独立

的、具有权威性的评价机构，多数是由教育主管部门

作为评价机构，其往往是从自身角度制定标准进行

评价，导致评价结果缺乏全面性和公正性。基于我

国的实际和借鉴国外的先进经验，我国应建立全国

性或区域性通识教育协调机构。

组建全国性或区域性的通识教育协调机构，鼓

励和发挥高等院校质量评估的专门机构或社会中介

机构对高校质量评估与改进的引导作用，从而提高

通识教育的水平。通过组建机构，为通识教育提供

沟通交流的平台，并定期组织通识教育研讨会。政

府主管部门应积极提出通识教育的改革方向，经常

性地组织通识教育研讨活动，推进通识教育的各项

改革向纵深发展。

（三）充分发挥高校的自我评鉴机制

“实践通识教育远比讨论通识教育困难。这些

实践的困难包括：没有人愿意管；没有教授愿意去
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教；没有学生愿意花精神去听。”［８］这充分说明在当

下通识教育实践中相关主体的积极性普遍不高的现

象，而通识教育质量的提升单靠职能部门和管理人

员是无法实现的，它需要学校全体成员的配合和认

同，需要全校上下形成统一的认识，重视本科教学，

关注通识教育，齐心协力共同推进通识教育质量的

提升。

１．注重学校对通识教育质量的评价
大学通识教育评价需要有良好的上层管理部门

以及高效的评价管理机构的支持。美国大学通常做

法是设置通识教育委员会或者在校评价委员会下面

设立专门机构来评价通识教育。而目前我国大学的

通识教育主要是挂靠在教务处，由于其事务繁忙，根

本没有足够的精力开展通识教育评价工作。通识教

育作为大学教育的基础和核心，建议各高校结合自

身特色和变化的社会需求，准确定位符合自己学校

特色的通识教育目标，制定详尽的通识教育计划，建

立专门的通识教育管理与组织机构，以便于通识教

育的有效开展。

２．加强教师对学生学业成绩的评价
教师作为通识教育教学活动的直接参与者和学

生学业成绩的评价主体，他们参与整个评价过程，清

楚了解通识教育理论在落实过程中所出现的偏差与

问题，并对学生的通识教育课程成绩有直接性的评

价，而教师对学生学业成绩的评价，在某种程度上反

映了整个学校通识教育的水平，是对学校的通识教

育质量评价的依据。教师本人亦在通识教育的教学

过程中也会主动反思，不断改进、提升，进而促进通

识教育质量的整体提升。

３．学生重视对通识教育学习与自身发展的评价
大学生既是通识教育评价的对象，又是自我评

价的主体。作为评价的主体，大学生应该清楚认识

到实施通识教育的重要意义以及其对自己人生发展

的奠基作用。各高校应改变现在将学生排除在评价

活动之外的举动，让学生参与到通识教育评估工作

中来，让学生真切地感受到通识教育的质量在提升。

大学生要肩负起监督和提升通识教育质量的重责，

而不是被动地接受学校所给予你的粗制滥造的通识

教育课程，想要成为一名合格的公民，请善用你的权

利和义务。

正如金耀基所说，“我们不难发现通识教育在

当代大学教育中正出现一种矛盾与困境，一方面在

理念上，通识教育的重要性被不断地肯定，另一方面

在实行中，通识教育的重要性又不断地被淡化，甚至

忽视。”［８］通识教育在实践中的有力实施，需要严格

的质量评估体系进行支撑。评估在通识教育的提升

中是必不可少的，但它的作用是有一定限度的，质量

的提高要依靠高校自身，要依靠教师和学生。如潘

懋元先生所说：“主要应在教育教学过程中下功夫，

通过学生、教师、办学条件、管理等教学过程诸要素

的优化来实现。”［９］外部评估往往能保障质量，保证

各高校达到合格标准，并促进高校形成有效的内部

质量保障体系，质量的提高关键在于高校自身的评

鉴。
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基金项目：本文为华南理工大学２０１１年学生研究计划“关于教育和引导大学生树立正确就业观的调查研究”的成果。
　作者简介：赵楷（１９８２－），男，助教，硕士，主要研究方向为高等教育研究。

关于教育和引导大学生树立正确就业观的调查研究

赵　楷
（华南理工大学 党委办公室，广东 广州，５１０６４１）

摘　要：大学生就业已经成为社会关注的热点话题。本文通过问卷调查，从自我认知、就业形
势和职业认知三方面分析了大学生就业观现状，并从高等教育、就业课程和学生发展三个角度，论

述了正确就业观对大学生成长的意义，探索了教育和引导大学生树立正确就业观的对策。

关键词：就业观；大学生；思想教育

　　大学生就业是建设人力资源强国和构建社会主
义和谐社会的必然要求，“做好大学毕业生就业工

作，关系千家万户的切身利益，关乎国家现代化建设

和社会和谐稳定。”［１］从１９９９年到２０１３年，中国高
等教育完成了从精英化向大众化的发展，大学毕业

生数量从２００３年的２１２万猛增到２０１３年６９９万，
就业难的问题愈显突出。究其根本原因还在于“高

等教育大众化与相应岗位需求的缓慢增长之间的矛

盾、大学毕业生的知识结构和能力素质与用人单位

对人才的要求之间的差距和错位，以及大学生较高

的就业期望值与现实中总体呈下降趋势的就业岗位

质量的反差等造成的。”［２］因此，高等学校有责任认

真开展大学生就业指导和服务工作，引导大学生树

立正确的就业观，提高毕业生就业质量。

一、调查的方法、对象与内容

（一）调查方法与对象

问卷调查是当前开展社会研究，采集实证数据

和资料的主要手段，本课题主要采用问卷调查的方

法来搜集信息。问卷的设计力求全面、客观反映大

学生就业观。除此之外，还采用了访谈方法对问卷

调查中可能遗漏的信息进行补充。

调查对象主要来自广东省１０所高校，其中“９８５
工程”重点高校２所、“２１１工程”高校３所，具有较

长办学历史的本专科院校５所。其中男生２００名，
女生１２５名；大一学生２１名，大二学生３５名，大三
学生１９５名，大四学生７４名；理工类学生１４６名，文
科类学生４５名，经管类学生７５名，艺术类学生１２
名，医学类学生４２名，其他５名；生源地为城市的
８８名，县城的６９名，乡镇的１６８名。

（二）调查内容与问卷回收情况

调查问卷围绕目标设计了１８道问题，包括单题
分析３道，交叉分析１５道，主要包括对就业形势的
了解情况，自我能力、性格、兴趣，职业倾向，就业指

导需求等方面。本次问卷调查共发放问卷３７０份，
回收问卷３２５份，有效回收率为８７．８４％。

二、大学生就业观现状分析

（一）自我认知与就业观

自我认知是大学生开展职业生涯规划的首要因

素，兴趣、能力、性格和价值观四个方面影响着大学

生的职业发展。７４．７％的大学生认为过硬的专业水
平和良好的沟通能力最为重要，适应能力、心理素

质、组织能力、生活习惯处于次要地位。可见，虽然

大学生职业定位还不够准确，但对待学业和就业的

观念是正确的，清醒地知道要扎实提升理论高度和

专业水平，才能为就好业打下基础。面对严峻的就
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业竞争，在对就业行情缺乏深入了解的情况下，８０．
８％的女生有一定的心理压力，高于６４．５％的男生
比例，有３５％的大学生表示没多大感觉，有１８．１５％
很有信心，只有３．０８％的学生认为十分着急。自我
认知的不确定性极大地影响大学生合理择业，导致

部分大学生不认同专业，产生学习无用论的思想。

（二）就业形势与就业观

“当前大学生就业存在的问题有：自我认知意

识缺乏，求职状况理性与盲目并存，与社会需求存在

差距。”［３］从调查来看，７５．２％的女生认为就业形势
严峻，高于５２．５％的男生比例，相对于文科、经管、
医学等专业，艺术类和理工类的学生有一定技能，对

就业比较有把握。近１／４的学生选择绝对不会继续
深造，原因有三：社会环境影响到大学生对知识的态

度；家庭经济困难迫使大学生贴补家用；担心年龄增

大不具有优势。考虑过读研的和已经做出决定的共

占７５．６９％，可见就业压力在一定程度上影响了学
生学业。此外，大学生就业信息的来源比较广泛，最

主要的途径是通过网络获取，符合社会互联网技术

的发展和大学生应用实际。

（三）职业认知与就业观

职业认知是大学生做好生涯规划的重要内容，

包括环境特征、职业责任、雇主期望、成功标志和薪

酬标准等，建立在良好基础上的职业认知，将帮助大

学生做出合适的生涯决策。

大学生就业是社会工作的重要组成部分，呈现

出地域分布广、职业类型多的特点。从就业地域看，

有７２％的愿意到基层发展；从单位属性看，６５．８％
的选择外资、合资或国企，８．９％的选择政府机关；从
选择标准看，３６％的选择符合个人兴趣爱好，专业对
口的，５０．８％的选择经济收入高、福利待遇好的，只
有２人考虑父母意愿；从薪酬和福利看，４７．７％的在
２０００－４０００元之间，３７．８％的集中在 ４０００－６０００
元之间，只有 １２％的高于 ６０００元，２．５％的低于
２０００元，大学生在就业地域、单位性质、择业标准、
薪酬福利等方面集中度较高，地域和家庭对学生的

选择影响力已经减小，父母的意愿逐步在现代人心

中弱化。在企业性质方面，大部分倾向于毕业之后

进入外企，其次是进入国企、政府，倾向于民营企业

的人相对较少，这与社会现实情况基本一致。很多

应届毕业生认为外企氛围好，国企待遇好，而不考虑

是否适合，盲目追求外在的名声和一时的利益，这显

然是不科学的。

三、树立正确就业观需要高校和学生协

同应对

（一）高等教育需要更新育人理念，完

善工作体系

　　高等学校肩负着培养社会主义合格建设者和可
靠接班人的重要责任，引导大学生养成高尚的道德

情操和树立正确的就业观是高校提高就业质量的前

提。由问卷分析可知，大学生对就业所需的素质有

一定了解，相比眼前利益更注重长期发展，对学校就

业指导工作有相当大的刚性需求。但是，学校资源

比较有限，在对大学生开展就业思想教育时有所欠

缺，占３６％的学生认为最需要“完善就业信息网络
建设”，３０％的学生渴望了解“单位需求信息”，说明
高校在网络信息工作上仍需要投入精力，以方便学

生更好地寻找就业信息。有２５％左右的学生认为
需要“从大一开始对学生进行就业指导教育”，说明

学生希望从刚刚入学的时候就获得相关的生涯规划

指导，为进入职场做好准备。

有鉴于此，高校一是有必要及时规范大学生就

业思想教育体制，尽快完善融教育、管理、引导于一

体的大学生就业服务体系，不仅提供就业创业工作

指导、职业生涯规划设计，更要完善网络资讯平台，

避免出现在学生和单位之间的信息不对称，真正做

到“急学生之所急，想学生之所想”。同时着力开展

个性化的职业咨询，通过教师与学生的一对一沟通，

进一步强化大学生就业观念中的积极因素，使大学

生以良好的就业素养在复杂的竞争环境中脱颖而

出。二是高校应把握国家的发展方针和政策，客观

分析各个行业发展趋势，较为全面地做出正确预测，

培养大学生强烈的社会意识，把个人利益和集体利

益协调统一起来，把理想追求同国家发展紧密结合

起来，从思想上教育大学生树立正确就业观，在为国

家和社会奉献的同时，合理实现个体的人生价值。

（二）就业课程需要提高师资水平，突

出教学内容

　　为积极响应国办发〔２００７〕２６号文件中关于“将
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就业指导课程纳入教学计划”，“经过３－５年的完
善后全部过渡到必修课”的要求，全国各个高校都

根据实际教学情况制订具体安排并取得了一定的成

效，就业教师队伍不断壮大，基本包括了经考核认证

的大学专职辅导员、思政管理教师、企事业单位从业

人员等，在很大程度上提高了就业指导课程质量。

但是调查结果表明，仍然有超过三成的学生有“提

高就业指导人员的专业化水平”的要求，认为学校

从事就业指导的教师，在专业知识水平上需要不断

地深入学习。为确保大学生职业发展与就业指导课

程教学质量的提高，高校应投入人力、物力和财力，

完善教师培养的机制，加强就业指导教师的考核，通

过内训、外培等方式建设一支专业化、职业化、稳定

性强的师资队伍，提高就业指导工作的质量。

在就业指导课程中，教师一般会根据“决策平

衡单”来教会学生做出生涯抉择，让学生选择涉及

到个人和他人的物质和精神影响要素，最后根据加

权得分来指导就业发展方向，这一方式可以帮助大

学生缓解抉择时的盲目倾向。事实表明，在职业选

择上，仅有０．６２％的大学生在投简历时见到招聘信
息就发，绝大部分在投放简历的时候保持理智，有的

只选择较有兴趣的岗位，有的只选择较有把握的岗

位。面对个性化的大学生，高校教师一方面可以在

课堂上加强职业认知和个人认知的引导，尤其是让

学生对自己的兴趣和性格有较深的了解，进一步减

少学生在面对职业选择时的犹豫，另一方面可以在

第二课堂上拓展学校就业实习实践基地，开展校企

合作，培养学生实践能力，让学生对职业有实际的预

知，增强在择业过程中的明确度。

此外，占３５％的学生最想了解“求职技巧”的知
识，仅有６．２％的学生认为“简历设计”是最想了解
的。由此可以得出，一方面学生并不是很重视简历

的“设计”，他们更关注“实质内容”，另一方面提醒

教师在指导简历制作时，要从内容出发，而不是只着

重强调外观设计。

（三）学生发展需要增强规划意识，提

升就业能力

提升大学生的就业能力是就业指导工作的重

点，是大学生最为核心的竞争砝码。当前，就业实行

双向选择，择优录用，大学生的专业能力、表达能力

和交往能力显得更为重要，高校要在培养正确就业

观的前提下，有效开展大学生职业生涯规划教育。

调查来看，大学生主流群体选择就业作为参与

社会竞争的主要途径，占２８％的学生获取能力的主
要途径是“积极参加实践，增加经验”，２０％以上的
学生通过“学习全面知识，提高个人素质”、“提高专

业能力”和“认识朋友拓展就业、创业道路”来强化

自身能力，他们非常重视社会实践的参与以及经验

的积累。高校在开展大学生思想教育时，首先应尊

重学生的实际需要，不断丰富社会实践内容，将专业

理论与实习实践相结合，将志愿服务和社会需要相

结合，让更多的学生参与到实践环节中，提升动手能

力。其次是加强职业生涯规划，培养良好的品格和

团队精神，不断提升自我开发、学习体验、迁移管理

的能力，明确自身竞争优势，做好职业定位。最后广

泛地参与校内外活动，开展主题培训，增加社会经

验，丰富拓展内容，使之内化为自身职业素养和潜

能，促进就业能力提升。

从调查来看，７０％左右的学生认同“注重培养
综合素质”和“引导大学生适应现实社会环境就业

形势”，在学校引导下，更能认清就业形势，约１３％
的学生认为“构建完善就业、创业指导服务体系”最

为有利，他们希望从学校获得更多的关于创业的指

导服务。大学生具有一定的开拓性和创新性，高校

应以学生的发展为中心，认真执行教育部开设“创

业基础”必修课的相关要求，从就业素养和生涯规

划的角度增强学生意识，尊重发展个性，引入创业理

念，注重培养学生创业技能与创新精神，鼓励学生个

性化发展，不采取一刀切的培养模式，使大学生成为

就业机会的创造者。同时，基层偏远地区是大学生

锻炼的舞台，高校要以国家激励措施和学长亲身经

历为切入口，引导大学生到基层就业，培养奉献意识

和担当精神，这完全可以成为大学生实现人生价值

的另一项选择。

大学生的就业观，既是大学生职业理想的体现，

也是大学生价值取向的表达，就业观决定着大学生

的行动，正确的就业观将促进学生健康发展。高校

在引导学生就业时，最重要的出发点是从锻炼提高，

吸取经验出发，让学生意识到竞争上岗是社会发展

的必然趋势，培养进取精神，克服消极心理，以积极

的心态参与到职业世界的良性竞争中。
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学科交叉重点实验室实证研究
———以华南理工大学为例

欧阳国桢１　李大伟２

（１．华南理工大学 科学技术处，广东 广州，５１０６４０；
２．广东省生产力促进中心，广东 广州，５１０６４０）

摘　要：本文在充分分析交叉学科对于科学研究尤其是重点实验室建设的重要性的基础上，阐
述了重点实验室作为科技原始创新的重要基地，自身具备的开展学科交叉的关键条件，并结合华南

理工大学重点实验室的学科交叉现状，实证研究了华南理工大学重点实验室在学科交叉建设中的

对策分析。

关键词：交叉学科；重点实验室；实证研究

　　重点实验室是科技创新体系的重要组成部分，
是聚集和培养优秀科学家、组织开展高水平基础研

究和应用基础研究、开展学术交流、推动学科建设的

重要基地和平台。随着科技快速发展，单一学科建

设越来越不能满足开展重大原始创新研究和社会经

济发展的需求，也在一定程度上制约了重点实验室

的发展。学科交叉重点实验室应运而生。

一、交叉学科

（一）概述

所谓交叉学科，是指两门或两门以上学科融合

而形成的一种新的综合理论或系统学问。交叉学科

不是多门学科简单堆积起来的拼凑学科，关键是

“有机融合”，即两门或两门以上学科依存于几者之

间的内在逻辑关系而联结和渗透，从而形成的一门

“新的综合理论或系统学问”。

（二）学科交叉的重要性

１．有利于高层次人才聚集
多学科的交叉融合与渗透摒弃了学科边界和传

统专业的限制，拓宽了科学研究的领域，不受某一理

论、技术和方法的约束，促使各科学研究领域、不同

知识背景的科研人员在同一平台中进行研究交流，

有利于拓展重点实验室的研究方向，也有利于专家

学者思维和灵感的互动交流，激起创新的思想火花，

开拓视野，优势互补，丰富补充了各自相关学科的发

展理论与方法，提升研究者的创新能力，也从另一角

度反哺了学科的建设。通过多学科的交叉与融合，

形成了新的学科体系，是培养高素质、基础扎实、具

有多学科知识背景的高层次创新性人才的关键。

２．有利于对外开放交流
当科学研究驶入信息高速公路的今天，科学前

沿动态的信息互通有无成为了科学研究的关键，任

何固步自封、与世隔绝的科研态度都难以立足。科

技呼唤开放交流。多学科的交叉融合在一定程度上

促使某一专业领域科学家们走出专业的壁垒，走向

学科交叉的大平台，有助于他们接收新的思想、创新

思维模式。重点实验室一直以来强调对外开放交

流，不仅体现在学科层面的开放交流，科研人员的开

放交流，而且在仪器设备共享方面也很好地体现了

对外开放。

３．有利于重大科技成果产出
当今的科学研究正在往广度和深度方向延展，

每项科学研究都以某一学科为核心进行相关学科间

—７８—



　２０１３年 华南高等工程教育研究

拓展延伸，若缺乏相关学科的支撑，某一学科也势必

难以为继。科学的重大突破及其产生的重大原创性

科技成果也势必很难脱离相关学科，由单一学科或

研究角度诞生。多学科的交叉融合与渗透成为了重

大科技成果产出的催化剂。而重点实验室是组织开

展高水平基础研究和应用基础研究的重要基地，涉

及多学科方向，多科研角度展开联合攻关，有利于产

生重大科学发现。

４．有利于自然科学与社会科学交融
多学科间的交叉融合不仅仅体现在相关学科间

的交叉，还反映在大学科间的融合，这个所谓的大学

科间就是指社会科学和自然科学这对有机的科学整

体。当今的科学研究既需要社会科学的支持，也离

不开自然科学的基础，两者是相辅相成、并驾齐驱。

学科交叉呼唤文科与理工科的融合，理工科学科需

要文科的沉淀与支撑，文科也需要理工科学科的解

密与探索，这种内在逻辑关系的渗透将促使自然科

学和社会科学的交叉不可抗拒地被科学的历史潮流

所融汇。

二、学科交叉重点实验室研究

目前各级各类重点实验室主要围绕某一学科进

行立项和建设，而且由于管理体制单一等原因均具

有相对的独立性，进行学科交叉的现实准备不足，从

而导致重点实验室原始创新能力和社会服务功能严

重欠缺。近年来，各级重点实验室主管部门以及依

托单位已经意识到交叉学科的重要性及其对实验室

建设的推动作用，着力推进开展交叉学科的发展。

（一）人才聚集效应———学术委员会

重点实验室实行依托单位领导下的主任负责制

和学术委员会学术指导制。实验室主任都是某一学

科领域高水平的学科（术）带头人，具有较强的组织

协调能力和凝聚力；同时，学术委员会通常是由国内

外与实验室研究方向相关领域的知名专家学者组

成，代表着重点实验室高水平人才队伍，实验室聚集

了院士、长江学者特聘教授、国家杰出青年基金获得

者等一大批高层次研究团队，他们围绕着实验室的

核心研究方向，在自己擅长的不同学科方向上为实

验室出谋划策，洞察学科发展方向，对学术发展具有

很好的前瞻性和预见性，这些都为开展学科交叉提

供了重要保证。

（二）对外开放交流———“开放、流动、

联合、竞争”运行机制

重点实验室实行“开放、流动、联合、竞争”的运

行机制。“开放”，有利于实验室的科研资源尤其是

实验仪器设备的共享，实验室内外的科研工作者都

可以充分利用实验室的资源开展创新交叉研究。

“流动”，有利于打破单位、部门的界限，吸引和凝聚

一批国内外优秀人才，实行优化组合，有助于组建多

学科交叉、知识互补的创新团队。“联合”，可实现

实验室内外资源的优势互补，内外双方取长补短。

通过对外开放交流，重点实验室对内部资源进

行整合，进一步加大仪器设备的开放力度，建设网络

服务平台，真正发挥公用信息平台的作用，提高仪器

设备的共享开放率，在资源共享中互通有无，寻找学

科间的契合点；主动积极加强国内外学术交流，不仅

是邀请学术造诣高、掌握国际科技前沿发展动态的

专家来国内合作研究，同时要鼓励优秀的青年科技

人员外出深造，开阔视野，使不同学科和领域的研究

人员相互影响，寻找学科交叉的结合点和突破口，为

开展交叉学科的发展集思广益。

（三）科技成果产出———科研条件建设

的绝对保障

重点实验室拥有良好的科研条件建设基础，从

科研项目的支撑、科研经费的投入延伸到实验室科

研设施的配备，都为开展科技成果的产出创造了重

要的条件。通过各级各类重点实验室的建设实施，

在各级别科研项目的组织申报中都给予了重点实验

室重点的倾斜，同时各依托单位也不同程度地对其

进行了重点投入，使实验室的科研条件水平基本上

达到了同行业领先水平，为原创性科技成果的诞生、

为科学的重大突破提供了重要的物质基础。

（四）自然科学与社会科学融合———文

工理间的大交叉显现

　　在交叉类型中，除了理工等自然科学类之间的
交叉之外，“工学 －管理学”，“理学 －工学 －教育
学”等文理学科间的大交叉所占比例偏低，这种交

叉学科的发展有助于拓展实验室团队的思维，实现

有效互补，从理工与文科的不同角度切入，推动实验

室的长期持续发展。往往越是这种跨学科的大交叉

越能激发科研人员创新科研的积极性。
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重点实验室已经渐渐意识到这种大学科交叉的

优势，不断在寻求加强文科与理工科之间的交流与

互补，发散思维拓展思路，在工科、理科以及文科学

院当中开展合作，促进相互间的融合，利用彼此的优

势与理论，赋予传统学科新的活力。尤其在重点实

验室布局较多的理工科的大背景下，加入管理学、教

育学的元素会令传统的理工科跳跃着新时代的脉

搏，同时也令管理学与教育学等相对枯燥的学科拥

有了施展的平台与空间，从而达到双赢的局面。

三、华南理工大学学科交叉重点实验室

现状实证分析

（一）华南理工大学重点实验室学科交

叉现状

近年来，华南理工大学高度重视省部级以上重

点实验室的建设与管理，并依托重点实验室的平台

开展跨学科的基础研究以及应用基础研究，推动了

学科的发展。截止目前，依托华南理工大学建设的

重点实验室共有３７个，其中包括３个国家重点实验
室，７个教育部重点实验室，１５个广东省重点实验室
以及１２个广东普通高校重点实验室。该３７个实验
室分别分布于学校１３个理工科学院，基本覆盖了学
校大部分传统优势的理工科学科。其中，学校传统

的优势学科，例如材料科学、机械工程、化学工程、食

品工程等占据了一半以上，学校重点实验室学科分

布图如图１所示。近年来，在一些边缘学科，华工也
着力开始布局，完善学科结构，尤其值得一提的是，

２０１１年获批的广东省创新方法与决策管理系统重
点实验室是全校自然科学类研究机构中唯一的管理

类基地。这也在一定程度上反映了华工在综合型研

究高校中又迈出了坚实的一步，也是在理工科与文

科的学科大跨度交叉上做出的大胆的尝试。

图１　华南理工大学重点实验室学科分布图

　　在传统交叉学科的发展方面，学校借助科研基
地的平台不断完善各交叉学科的融合与促进。２０１１
年获批的发光材料与器件国家重点实验室正是此例

的典型代表，该实验室融合了材料科学与工程、化学

工程、物理等学科，实验室的研究方向层层递进，围

绕着发光与光伏物理机制研究，发光（光伏）材料制

备、设计与合成、凝聚态结构与性能、计算与模拟，发

光与光伏器件，发光显示、新型照明、传感与光伏器

件系统集成等方向开展，环环相扣，实现了几大学科

间的完美结合。作为我国高校建筑学科领域“老八

校”之一，我校２００７年在原亚热带建筑教育部重点
实验室的基础上，以建筑学和土木工程两个一级学

科为核心，融合了声学、光学、交通、环境科学与工

程、材料科学、信息技术、城市社会学等交叉学科，获

批组建亚热带建筑科学国家重点实验室，在学科交

叉中实现了自身发展，并反哺学科建设。

（二）华南理工大学重点实验室开展学

科交叉的对策分析

　　华南理工大学的省部级以上重点实验室每年都
召开学术委员会会议，讨论研究下一阶段实验室发

展方向和学术研究，会议上实验室主任做实验室阶

段报告，让学术委员会委员们及时、全面地掌握实验

室的建设情况，挖掘新的学科生长点，针对优势学
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科、有发展前景的学科进行交叉、渗透，通过对有共

同研究目标却有不同知识背景或研究方向的专业人

员的组合，将实验条件、科研经费和人才等资源向其

集聚，保证实验室学科建设的前瞻性，努力推动学科

交叉的开展。

在运行机制方面，华南理工大学重点实验室秉

承“开放、流动、联合、竞争”，通过“９８５工程”专项
经费支持实验室设立开放课题，鼓励外单位科研人

员通过开放课题项目的形式进入重点实验室开展学

科交叉研究。鼓励重点实验室研究队伍由固定人员

和流动人员组成，实现实验室内外资源的优势互补，

我校的传热强化与过程节能教育部重点实验室就是

华南理工大学与北京工业大学联合共建，双方取长

补短而建的。

华工一直以来非常强调与企业的产学研合作关

系，各重点实验室的骨干团队中不乏与企业保持着

密切关系的老师，虽然实验室注重基础研究，前沿理

论构建，但利用华工的工科平台与企业的优势资源，

实验室也积极通过与相关企业的对接，寻找学科发

展与社会经济建设的契合点，探求新时代下跨学科

交叉发展的新路子。在华工的省部级重点实验室

中，有不少此种案例。例如广东省精密装备与制造

技术重点实验室，充分发挥与东莞市科隆威自动化

设备有限公司的合作关系，推动了华工的机械制造

及其自动化学科进入了国家重点学科（培育）。广

东省生物医学工程重点实验室与国内相关企业和医

院形成了良好的合作机制，建立了紧密合作型的人

体组织功能重建产学研创新联盟，包括１８家三甲医
院和２８家骨干企业，走出了一条“医工研企”的新
路子，促进了生物医学工程、材料科学与工程、控制

科学与工程的有机融合。

四、结　论

目前，交叉学科对重点实验室的贡献日益增大，

各级各类实验室对开展交叉学科的研究纷纷给予支

持，以求整体科学研究水平保持世界领先的水平。

重点实验室肩负着国家科技发展的重任，应成为促

进学科交叉的平台，并在交叉学科、边缘学科的发展

中大有作为。
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